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DKrarein
Rapor Hakkinda

Bu rapor, Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. nin (“Kafein”, “Sirket”) 1 Ocak- 31 Aralik 2025 tarihleri arasindaki siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin ekonomik, ¢cevresel, sosyal ve
yonetimsel performansini kapsamaktadir. Raporlama periyodumuz bir yildir ve yillik finansal raporlama donemi ile uyumludur. 2025 yilinda raporlama kapsamina istiraklerin dahil
edilmesiyle raporlama siniriin genisletilmesini takiben, karsilagtirilabilirligi artirmak amaciyla dnceki donem siirdiiriilebilirlik bilgileri konsolide bazda yeniden sunulmustur.

Rapor ile Kafein’in cari yila ait ekonomik, ¢evresel ve insan haklar1 dahil sosyal performansi paydaslarinin bilgisine sunulmakta ve siirdiiriilebilirlik ¢ercevesindeki gelisim ve
hedefleri “Cevresel, Sosyal, Ekonomik Ilkeler ve Kurumsal Y6netim olmak iizere dort ana baslikta incelenmektedir. Raporda paylasilan tiim bilgiler ile paydaslarin farkindaligim
artirmak, onlar adina deger yaratabilmek ve stirdiiriilebilirlik ilkelerinin tiim is siireglerine entegrasyonu amaclanmastir.

Sirketimiz 27.10.2020 tarihinde, diinyanin en biiyiik kurumsal siirdiiriilebilirlik inisiyatifi olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (UN Global Compact)’ ne imzaci
sirket olarak kabul edilmistir. Bu kapsamda, siirdiiriilebilir sirketlerin ve paydaslarin kiiresel hareketinin bir pargasi olmaktan gurur duymaktadir. Raporumuz bu anlamda Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (United Nations Global Compact; UNGC) ilerleme bildirimi olma 6zelligi tasimaktadir. Kafein ilerleme Bildirim Raporu (COP), UNGC’
nin insan haklari, ¢alisma standartlari, ¢gevre ve yolsuzluga iliskin 10 prensibini referans alir ve bu ilkeleri destekleme ve siirdiirme performansini 6zetlemektedir.

Siirdiiriilebilirlik Raporumuz, sirketimizin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari >na (SKA)! katkilarini icermektedir ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK)
Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri Uyum Cercevesini goz oniinde bulundurmustur. Kafein, 17 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarin1 (SKA) benimsemekte ve siirdiiriilebilirlik
stratejisini bu kapsamdaki kiiresel hedefler ile uyumlu bir sekilde hayata gecirmektedir. “Koru, giiclendir, gelistir, uy” anlayisi iizerine kurulu stratejisini SKA 15181 altinda
degerlendiren Kafein, bazi ana bagliklar altinda kalkinma hedeflerine, gerceklestirdigi uygulamalarla katki saglamaktadir.

Kafein Teknoloji, GRI i¢erik indeksinde yer alan bilgileri Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative)’nin 2 GRI Standartlarina uygun olarak raporlamistir.
Ilgili standart, sirketin ekonomi, cevre ve insanlar haklar1 dahil olmak iizere insanlar iizerindeki etkilerinin paylasilmasini igerir.

Rapora iliskin her tiirlii goriis, diisiince, 6neri, katki ve sorulariniz i¢in Yatirimer iliskileri Departmani ile 0212 924 20 30 telefon numarasindan veya yatirimci@kafein.com.tr mail
adresinden iletisim kurabilirsiniz. Raporumuza Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) ve www.kafein.com.tr adresinden ulasilabilir.

1 https://www.un.org/sustainabledevelopment
2 https://www.globalreporting.org/
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Genel Miidiir’tin Mesaj1 ve UNGC Destek Beyani

Degerli Paydaslarimiz,

Kafein Teknoloji olarak, 2005 yilindan beri her kurumun
farkl bir karakteri, ruhu, degerleri ve hedefleri oldugu
bilinciyle markalara ozel, ugtan uca katma deger
saglayan hizmetler sunuyor, dijital déniisiimlerinde
guvenilir partnerleri olarak yer aliyoruz. Gelecegin
teknolojileri ile topluma, insanliga ve cevreye katkida
bulunma hedefimizden vazgecmiyoruz. Ulkemizin milli
yazilim vizyonuna katki sunan teknolojilerimiz ile
yazilim ihracati yapiyor, her yil katlanarak btiytimeye
devam ediyoruz. Farkli alanlarda lirettigimiz servislerle
lrtiin yelpazemizi genisletirken, hizmet kapasitemizi
biiyiitmek konusunda istiraklerimizin alanlarindan da
besleniyoruz.

Bu yil da sirket faaliyetlerimizin ve operasyonlarimizin
odaginda strdiirtilebilir bir btiytime ve karlilik
konumlandirilmistir. Giiclii finansal gdstergelerimizin
beraberinde, sirketimizin ekonomik, cevresel ve sosyal
gelisimlerini ve bu gelisimlerden kaynaklanan firsat ve
risklerini de takip etmekteyiz. Kafein olarak gelecek
nesillere stirdiirtilebilir bir dtinya birakmak ve bu
konuda  érnek  teskil  edebilmek  i¢cin  hem

gerceklestirdigimiz hem de hedefledigimiz ¢evresel,
sosyal ve kurumsal yénetim ¢alismalarimizi pay
sahiplerimizle seffaf bir sekilde paylasmayi gérev bildik.

Sirketimiz Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S.’nin,
Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sizlesmesi (United
Nations Global Compact) Insan Haklari, Calisma
Kosullari, Cevre ve Yolsuzlukla Miicadele ana
basliklarinda kiiresel diizeyde kabul gérmiis 10 ilkesine
olan baghligimizi ve destegimizin stirekliligini beyan
etmekten memnuniyet duyuyorum.

Bu kapsamda stirdiirtilebilirlik raporumuzda bu ilkeleri
is stratejimize, kiiltiirtimtize ve giinliik faaliyetlerimize
entegre etmeye yonelik eylemlerimizi ag¢ctklamayi
hedefledik. Ayrica, birincil iletisim kanallarimizi
kullanarak bu bilgileri tiim paydaslarimizla paylasmayi
taahhiit etmekteyiz. Ontimiizdeki dénemde, hedeflerimiz
dogrultusunda nice bagsarinin kivang ve mutlulugunu
hep birlikte paylasmak dilegiyle.

Saygilarimla,
A. Cem Kalyoncu
CEO, Kafein Yazilim Hizmetleri Tic. A.S.
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Kafein Hakkinda

Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret Anonim Sirketi (“Kafein”), 2005 yilinda Yazilim
Coziimleri gelistirmek amaci ile kurulmustur. Miisteri memnuniyetini her zaman
odaginda tutan Kafein, basta Yonetilen Hizmetler (Managed Services) olmak iizere
Siber Giivenlik, Bulut Teknolojileri, Veri Giivenligi, Uriin/Lisans Satis ve
Uyarlamalar;, Miisteriye Ozel Yazilm Coziimleri, Dis Kaynak Temini gibi
hizmetlerinin yan1 sira kendi gelistirdigi tiriinler ile de miisterilerine hizmet sunmakta
ve tiim faaliyetlerini kalite standartlar1 ve metodolojilerine bagli olarak siirdiirmektedir.
Telekomiinikasyon, Bankacilik, Ulagim, Sigorta, Perakende, Uretim, Enerji sektorleri
hizmet sundugumuz sektorler arasinda yer almaktadir.

2016 2020
TOBB TR En Karma.sis Bisi!im'e'
Hizli %51 Istirak Edilmesi
2005 Biiyiyen ilk
Kafein'in 50 Sirket Ankara Subesi'nin
Kurulusu Listesi Acilisi
2013 2018
istanbul Borsa'da islem
Teknopark Goérmeye

Subesi'nin Aglilisi Baslanmasi

Bir yazilim ve teknoloji sirketi olarak, Avrupa Birligi endiistri standardi siniflandirma
sistemine gore 62.01.01 (Bilgisayar Programlama Faaliyetleri) NACE kodu ile faaliyet
gostermektedir. Giiglii sermaye yapist ile karli, saglikli ve siirdiiriilebilir biiyiimeye
odaklanan Kafein, yil sonu itibartyla istirakleriyle birlikte 750°den fazla personeli ile
sirket merkezi Istanbul’da olmak iizere, Ankara ve Istanbul Ihtisas Serbest Bolge
Subelerinde miisterilerine hizmet vermektedir. Sirketimiz merkezi Tiirkiye’de faaliyet
gostermekle birlikte yurtdisina da yazilim hizmeti ve {irlinlerini ihrag¢ etmektedir.
11.05.2018 tarihinden beri Borsa Istanbul Ana Pazar’da islem goren sirketimiz
sermayesinin %75°1 halka agik statiidedir.

2024

Karmasis Bilisim Payimizin
2022 %70’e ¢ikmasi

Siber Guvenlik istanbul ihtisas Serbest Bolge

Markamiz Subesi’nin Aclligi
AllinCyber'in E-Turquality Programina
Kurulusu Vbl
2021 2023 2025
ik 4 Urtinimiizin
Surdurulebilirlik Global Satis ilk Patentli Urinimiiz:
Raporu Kataloglarina DataTouch
Girisi

Yeni Guvenlik
Uriiniimiiz APIFORT’ un
Lansmani



Niteliklerimiz: Sonu¢ Odakli — Dinamik — Isbirlik¢i- Doniistiiriicii

Calismalarimizdan en 1iyi sonucu elde etmek admma deneyim ve birikimle
olusturdugumuz sistemlerimizi eksiksiz bir sekilde uyguluyoruz. ilk asamada, giiclii
iletisim ile miisterilerimizin ihtiyaclarin tespit ediyoruz. Uzman kadromuz tarafindan
gerceklestirilen analiz slirecinden sonra bu ihtiyaglara en dogru yaniti1 verecek uctan
uca ¢Oziimleri tasarliyoruz. Projelerimizi hayata ge¢irdigimizde, miisterilerimize
yenilik¢i vizyonumuz ve teknolojiye dair birikimimiz ile katma deger sagladigimizdan
emin oluyoruz.

Dijital diinyanin gelisme hizini, siirekli genisleyen uzaya benzetebiliriz: Bu sonsuz
gelisim hizin1 dogal bir sekilde benimseyen, bu sinirsiz bilgi diinyasina hakim olmak
adina kendini siirekli gelistiren takim arkadaslarimizla birlikte global trendleri izliyor
ve kuvvetli 6n gériilerimizle yenilerinin yaratilmasina katki sagliyoruz. Ihtiyaclara hizli
yanit vermeyi ve dijital diinyaya yon veren fikirleri hayata gecirmeyi benimsiyoruz.

Ekibin giicline, ekip ¢alismasinin katkilarina ve farkl fikirlerin acabilecegi kapilara
inaniyoruz. Giiclii bir takim olmak i¢in glivene dayal bir iliski kurulmasi gerektigini
biliyor, miisterilerimiz ile onlarin ihtiyaclarina hizmet vermeye adanmis bir takim
olarak calistyoruz. Konu yaraticilikla ¢6ziim tiretmekse, sinirlar1 zorlamay1 seviyoruz.
Miisterilerimizin ihtiyaclarini ve onlara katma deger saglayacak adimlari proaktif
olarak tespit ediyor ve dijital doniisiimlerine Onciiliik ediyoruz. Miisterilerimiz igin
dijital, gelisime acik ve parlak bir gelecek insa etmek, bizim en biiyiikk motivasyon
kaynagimiz.

DKrarein

[stiraklerimiz

Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S (%70): 2003 yilinda kurulan Karmasis’ in
baslica faaliyet konusu, bilgi islem yazilimlarini iiretmek, bu yazilimlarin sahibi olarak
kullanim haklarin1 satmak, bilgi islem ve yazilim konusunda egitim faaliyetlerinde
bulunmak, gerekirse bu konularda danigsmanlik hizmeti vermektir. Kafein Yazilim, 12
Kasim 2020 tarihinde, Karmasis’ in %51 ine istirak etmis; 31 Ekim 2020 tarihi itibari
ile sona eren doneme ait finansal tablolarin1 temel alarak konsolidasyon kapsamina
dahil etmistir. S6z konusu bagli ortaklik tam konsolidasyon yontemine gore konsolide
edilmektedir. Sirketimiz 26.07.2024 tarih ve 21 sayili Yonetim Kurulu Kararinca,
Sirketimizin hali hazirda %51 oraninda pay sahibi oldugu baglh ortakligi Karmasis
Bilisim Coziimleri Ticaret Anonim Sirketi'nin %19’una daha istirak edilmistir. Boylece
Karmasis’ teki toplam sermaye oranimiz %70’e ulagmistir.

APIFORT Yazilim ve Giivenlik Coziimleri A.S. (%51):Sirketimiz 10.06.2024 tarih
ve 17 sayili Yonetim Kurulu toplantisi sonucunda Sirketimizin orta ve uzun vadeli
yatirim planlar ¢ergevesinde, siber giivenlik alaninda faaliyet gostermek tizere "Cifte
Havuzlar Mah. Eski Londra Asfalt: Cad. Kulucka Merkezi. A1 Blok No 151/1C I¢ Kap1
No B34 Esenler Istanbul" adresinde, Esenler Vergi Dairesi'nin 0711015082 vergi kimlik
numarali miikellefi olarak 400.000,00 TL sermaye ile kurulacak olan APIFORT Yazilim
ve Giivenlik Coziimleri Anonim Sirketi'ne her biri 1 TL degerinde 204.000 adet paya
karsilik 204.000,00 TL sermaye ile %351 oraninda istirak ederek kurucu ortak
olunmasina karar verilmistir. S6z konusu kurulus islemi 03.07.2024 tarihinde Istanbul
Ticaret Sicili Miidiirliigii tarafindan tescil ve 11114 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde ilan
edilmisgtir.




Teknolojinin, 6ncelikle insanin ihtiyaglarina yanit verdigini

ve insani degerlerin yasatilmasi ve bir sonraki caga

tasinmasit amacia hizmet ettigini biliyor ve insani
degerleri, sahip ¢iktigimiz degerlerin en iistiinde tutuyoruz.

Gergeklestirdigimiz tiim caligmalarda siiregleri giiven,

seffaflik, adil yaklasim ve samimiyet catis1 altinda

yonetiyoruz. Gergek motivasyonun ¢alisma ortamindaki

mutluluktan kaynaklandigini biliyor, basarinin mutlu takim

arkadaslar1 ve miisteriler olmadan elde edilemeyecegine
inaniyoruz.

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz

Gelisim siirecinin birka¢ giin ya da yil degil, bir omiir
olduguna, her zaman kendimizin daha iyi bir versiyonu
olmak i¢in g¢aligmaya, O0grenmeye devam etmenin bu
calismanin esasi olduguna inaniyoruz.

Tipki insanlar gibi, kurumlarin farkliliklar1 oldugunu
biliyoruz. Her kurumun ayr1 karakteri, ruhu, degerleri,
hedefleri ve ihtiyaglari oldugunu hatirlayarak, her
misterimize Ozel, onlarm ihtiyaglarini
yanitlayacak ve kurumlarina katma deger saglayacak

uctan uca

hizmetler sunuyoruz.

Drarcein

Ayni seyi iki kez yaparak degil, her seferinde 6zgiin
isler cikararak dijital
doniistimlerindeki giivenilir partnerleri oluyoruz.

miisterilerimizin

Stirdiiriilebilirlige inaniyor, dogal kaynaklara ve
cevreye Ozen gosteriyor, yasanabilir bir gelecek ig¢in
cevremize maksimum katkiy1 saglamak adina
calistyoruz. Sirketimiz Yonetim Kurulu 28.07.2023
tarih ve 15 say1li karar ile Sirketin “Vizyon, Misyon ve
Degerleri” ni asagidaki sekilde belirlemistir.

ViZYONUMUZ MiSYONUMUZ DEGERLERIMIZ

Kafein Teknoloji olarak profesyonel, 6zgiivenli ve is
bilincine sahip kadromuz, seffaf organizasyon yapimiz
ile etkin ve siirekli kendini yenileyen bir kalite yonetim
sistemi anlayisini  benimseyerek, sektorde olusan
ihtiyag ve beklentileri karsilayan, calisanlarimizin
yaraticiliklarini miisteri memnuniyetine doniistiirebilen,
risk tabanli hareket eden, uluslararasi rekabet giicline
sahip lider yazilim firmalar1 arasinda yer almay1
hedefliyoruz.

Yiiksek  teknoloji  yazilimlarrmiz  ve  ARGE
caligmalarimiz ile Telekom, ulagim, finans, perakende,
hizmet gibi ¢esitli sektorlerde hata oranlarini diisiiren ve
is verimliligini arttiran, {iriinler ve ¢oziimler sunmay1
hedefliyoruz.

Miisteri memnuniyeti odakli ¢aligmak

Beklentileri karsilamanin yaninda beklentilerin iizerine
cikarak daima en 1yisini yapmak

Takim anlayis1 i¢inde ¢alismak

Uretirken topluma kars1 sorumlu, ahlaki ve milli
degerlere saygili olmak

Tiim faaliyetlerimizi gizlilik ve giliven ilkelerine bagl
kalarak gerceklestirmek

Calisanlarin kendilerini gelistirmelerini ve
ozgiivenlerini artirmalarini saglayan egitimler
almalarini1 saglamak

Degisime ve siirekli iyilesmeye her zaman hazir ve
acik olmak

Miikemmellik i¢in performansimiz siirekli artirmak ve
gelistirmek
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Hizmet ve Servislerimiz

y Yonetilen Hizmetler

Yonetilen Hizmetler, bir firmanin IT boliimiiniin bir pargasinin, miisteri adina
yonetiminin {istlenilip, hizmet olarak sunumu anlamini tasir. Yazilim gelistirme
(Development), analiz, test ve operasyon hizmetlerinin tamami veya bir kismi
yonetilen hizmetler kapsamina girer. Yonetilen hizmet kavrami i¢inde eleman
tedariki, istihdami ve elemanlarin yonetimi gerceklestirilir.

@
PN

Di1s Kaynak Temini

Kafein Yazilim, miisterilerinin ihtiyaglar1 dogrultusunda talep edilen bilgi ve
deneyime uygun adaylar1 kadrosuna alarak miisterilerine sunmaktadir. Dis kaynak
kullanimi; bilgi ¢aginda isletmelerin maliyetleri diisiirmek adina yaygin olarak tercih
ettigi bir yontemdir. Kurumlar sirket i¢i bazi operasyonlar1 yiiriitmesi i¢in alaninda
uzman firmalara devreder ve bdylece firmalar iiretim, Ar-Ge, satis gibi diger
operasyonlara odaklanabilirler.

oge
P11

Siber Giivenlik ve Bulut Teknolojileri

Siber Giivenlik, dijital varliklarin, aglarin ve verilerin gizliligini, biitiinligiinii ve
kullanilabilirligini siber saldirilara karsi korumaya yardimci olan toplu yontemler,
teknolojiler ve siireglerdir. Kafein’in kendi markasi olan All-in Cyber, kurumlarin
bilgi giivenlik seviyelerini yiikselterek, siber saldirilara kars1 insan, siire¢ ve teknoloji
kavramlarini biitiinlesik olarak ele alan ve kurumlarin risk, operasyon ve maliyet
yonetiminde ugtan uca ¢Oziim ortaklig1 sunan bir siber giivenlik sirketidir. Bulut
teknolojileri ise verilerin glivenli sanal ortamlar i¢cinde korunmasini saglayarak bu
korumay1 gii¢lendirir.

C\

@
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}B Miisteriye Ozel Yazihm Coziimleri

Anahtar teslimi ¢oziimlerle; miisteri tarafindan kapsami netlesmis uygulama yazilimi
gelistirme ve entegrasyon talepleri, belirli bir siire icinde baslayip bitirilerek kullanima
sunulur. Siire¢ miisteri ihtiyaclarinin  belirlenmesi ve analiz, tasarim, ¢6ziim

entegrasyonu, test, devreye alim, bakim ve destegi kapsamaktadir.

Uriin/Lisans Satis ve Uyarlamalari

Kafein ¢esitli ulusal ve uluslararasi yazilim ve teknoloji firmalarinin Tiirkiye’de is ortagi
olarak lisans/iiriin satiglar1 ve uyarlamalarin1 yapmakta, her birisi alaninda 6nde gelen
firmalarla is birligi kurarak birlikte ¢aligmaktadir. Ayn1 zamanda miisteri ihtiyaglarini ve
global trendleri takip ederek sirket icerisinde kendi
gelistirmektedir.

yazilim ve iriinlerini

Uriin Gelistirme & Ar-Ge Faaliyetleri

Sirketimiz, teknopark icerisinde yer alarak kendi tirlinlerini gelistirmekte ve kapsamli
Ar-Ge faaliyetleri yiiritmektedir. Bu stratejik konum, gelismis teknolojik altyap1 ve
yenilik¢i fikirlerin bir araya gelmesini saglayarak, piyasadaki rekabet giiciimiizii
artirmaktadir. Uzman ekibimiz, siirekli arastirma ve deneysel calismalarla {iriin
performansini optimize ederken, miisterilerimizin beklentilerine uygun ¢oziimler
uretmektedir.



Odiiller

2016 - 2020

2016’da Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
tarafindan diizenlenen “Tiirkiye’nin En Hizh
Biiyiiyen 100 Sirketi” analizinde sirketimiz 2012-
2015 araliginda % 270,7 biiyiime orami ile en hizli
biiyliyen 100 sirket arasinda 50. sirada yer almistir.

2017°de Londra Borsas1t Elite programi tarafindan
hazirlanan "Tiirkiye’nin Ilham Veren Bilisim
Sirketleri'" listesinde yer alindi.

2018’de Kafein’in bir telekomiinikasyon miisterisi igin
yuriitmiis oldugu test otomasyon ve devops projesi
GSA UK Global Sourcing Association tarafindan
secilen “Excellence in Transformation” projeleri
arasinda ilk 4’te yer almistir.

2019’da BT Haber Gazetesi tarafindan diizenlenen
"Bilisim 500 Odiil Toreni"nde sirketimiz, ilk 500
Bilisim Sirketi-Tiirkiye 2018 aragtirmasina gore
Tiirkiye'ye deger katan bilisim sirketleri igerisinde
Hizmet Saglayict Danismanlik kategorisinde 1.
secilmistir. (Genel Siralama: 106.)

2021 - 2022

21.01.2021 tarihinde i ortagimiz Micro Focus tarafindan
verilen “2020 Yih En Fazla Yeni Logo (Miisteri)”
odiiliint almistir.

16.02.2021 tarihinde diizenlenen, Tiirkiye'nin en hizh
bliyliyen teknoloji  sirketlerinin secildigi  "Deloitte
Teknoloji Fast 50 Tiirkiye 2020 Program'nda ilk 50
sirket arasinda yer almistir.

Haziran 2021°de, 2020 yil sonu itibariyle 13.9 milyon
TL’lik Ar-Ge yatirimi ile Tiirkiye’nin Ar-Ge Harcamasi
En Yiiksek 250 Sirketi arasina girildi.

21.12.2022 tarihinde diizenlenen, Tiirkiye'nin en hizh
bliyliyen teknoloji  sirketlerinin secildigi  "Deloitte
Teknoloji Fast 50 Tiirkiye 2022” Programi'"nda ilk 50
sirket arasinda yer almistir.

Agustos 2022'de BT Haber tarafindan hazirlanan "2021
Yih Tiirkiye Bilisim Sektériiniin ik 500 Sirketi"
Aragtirmasinda  Tiirkiye Merkezli Uretici/Hizmet —
Danigmanlik alt kategorisinde 3., D1s Kaynak Kullanim
Hizmeti’nde 5. sirada yer almistir. (Genel Siralama: 91.)

Haziran 2022'de, 2021 yilinda sahip oldugu toplam
17.975.769 TL Ar-Ge harcamasi ile, Turkishtime
tarafindan hazirlanan “Ar-Ge 250: 2021 Yih verileriyle
Tiirkiye’nin En Cok Ar-Ge Harcamas1 Yapan
Sirketleri” listesinde 149. sirada yerini almistir.

DKrarein

2023 - 2024

09.08.2023'te BT Haber Gazetesi tarafindan diizenlenen
"Bilisim 500 Odiil Toreni'nde, ilk 500 Bilisim Sirketi 2022
arastirmasina gore Tiirkiye merkezli liretici sirketleri i¢erisinde
hizmet saglayict danismanlik kategorisinde 3. ve “Biligim 500
Plus Ar-Ge Yatirinmi Yapan Sirketler” listesinde 13. sirada yer
almistir. (Genel Siralama: 105.)

28.09.2023°te, Sirketimiz sahip oldugu 28 Ar-Ge projesi ve
toplam 37.313.766 TL Ar-Ge harcamasi ile, Turkishtime
tarafindan hazirlanan ve sirketimizin 2019 yilindan beri yer
alma basaris1 gosterdigi "Ar-Ge 250, Tiirkiye'nin En Cok Ar-
Ge Harcamasi1 Yapan Sirketleri 2022" listesinde yerini
almistir

13.08.2024°te, Sirketimiz sahip oldugu 46 Ar-Ge projesi ve
toplam 43.210.566 Ar-Ge harcamast ile, Turkishtime
tarafindan hazirlanan ve sirketimizin 2019 yilindan beri yer
alma bagaris1 gosterdigi "Ar-Ge 250: Tiirkiye'nin En Cok
Ar-Ge Harcamasi Yapan Sirketleri 2023" listesinde yerini
almastir.

Sirketimiz, BT Haber Gazetesi tarafindan 07.08.2024'te
diizenlenen "Bilisim 500 Odiil Toreni" nde, ilk 500 Bilisim
Sirketi 2023 arastirmasina gore Tiirkiye merkezli hizmet
saglayici sirketleri igerisinde "Danigmanlik" kategorisinde 3.
e "Siber Giivenlik Hizmeti" kategorisinde 2. seg¢ilmistir.
(Genel Siralama: 80.)

14.05.2024 tarihinde Yildiz Teknik Universitesi Teknopark
tarafindan inovasyon, teknoloji ve girisimcilik alaninda
diizenlenen ve bu yil ilki gergeklesen "Yildizlararasi Zirve
Odiilleri" gecesinde, sirketimiz "Ticarilesen Uriin Yildiz1"
kategorisinde ddiile layik gortilmustiir. 11
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2025

Sirketimiz 10.12.2025 tarihinde diizenlenen,
Tiirkiye'nin en hizli biiyliyen teknoloji sirketlerinin
secildigi "Deloitte Teknoloji Fast 50 Tiirkiye 2025
Programi" nda ilk 50 sirket arasinda yer almistir.

Sirketimiz, BT Haber Gazetesi tarafindan 07.08.2025
tarihinde diizenlenen "Ilk 500 Bilisim Sirketi 2024
Arastirmasi" na gore Tiirkiye merkezli tiretici sirketleri
icerisinde "Veri Giivenligi Yazilim1" ve "Siber Giivenlik
Hizmeti" kategorilerinde ikinci ve "Danigmanlik"
kategorisinde iigiincii siray1 elde etmistir.

27.06.2025 tarihinde Yildiz Teknik Universitesi
Teknoparki tarafindan diizenlenen "Yildizlararasi
Teknoloji Odiilleri" kapsaminda, bolgede faaliyet
gosteren 750 firma arasinda yapilan degerlendirme
sonucunda, Sirketimiz; teknoloji lretimi, Ar-Ge
yatirimlart ve katma degerli c¢iktilar1 gibi kriterler
cercevesinde, "Ticarilesen Uriin Yildizlar" kategorisi
YTU Yildizlar1 segmentinde birincilik &diiliine layik
gorilmiistiir.

19.04.2025 tarihinde Sirketimizin gelistirdigi Uygulama
Programlama Araylizii Giivenlik Coziimii "APIFORT"
{iriinii ile katilmis oldugu ve Hizmet fhracatcilar Birligi
tarafindan Mobilefest Teknoloji Fuar1 ve Kongresi'nde
diizenlenen “2025 Ihracati Hizlandiranlar Ustiin
Basar1 Yarismasi’nda, "Giivenlik ve Siber Savunma"

kategorisinde Giimiis Odiil kazanilmustir.
12
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FElektrik Tuketimi Emlsyon Yogunlugu Taahhudu andardi P
ECOVADIS . , 2020’den beri
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(Ilk %35) Isbirligi Imzac1 Sirket Uyeligi
( 2025°te ( 2025’te ( 2025’te konsolide | 2025°t . ( TUBITAK Destegi ( E-Turquality
Kafein Grubu Staj Kafein Akademi’ye 36.5 MTL Ilk Patentli Alan Toplam (Bilisimin Yildizlarr)
Programlarina katilan Katilan Ar-,Ge Gideri Uriiniimiiz 6 PROJE Programinda Yer
98 STAJYER 29 GENC YETENEK DataTouch Alinmasi
( Uye oldugu tarihte ( Halka arz tarihinde ( 2022°den beri %94 70 notuyla BIST IStik{a_ﬂl Temet‘,a'i (2023’ten beri yayimlanan
UNGC’ye raporlama BIST Bilisim BIST Temettii Kurumsal Grafigiyle 2025 te Karbon Ayak izi
yapan Tiirkiye’deki Endeksinde Islem Goren Endeksi’nde Yénetim BIST Temettii 5 Raporu
2. Yazihm Firmasi 15. Bilisim Sirketi | Endeksi’nde Y1l Endeksi’nde

3 Turkiye’de, 2025 itibariyle UNGC (Birlesmis Miletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi)’ye raporlama yapan toplam 13 “Yazilim” sirketi yer almaktadir.

42025 sonu itibariyle BIST Bilisim Endeksi’nde toplam 34 sirket yer almaktadir.
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https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/search?search%5Bkeywords%5D=&search%5Bcountries%5D%5B%5D=202&search%5Bsectors%5D%5B%5D=347&search%5Bsectors%5D%5B%5D=448&search%5Bsort_field%5D=&search%5Bsort_direction%5D=asc&search%5Bper_page%5D=50
https://www.borsaistanbul.com/tr/endeks-detay/318/bist-bilisim

Yonetim Yapisi ve Bilesimi

a) Yonetim Kurulu

Yonetim kurulu, alacagi stratejik kararlarla, sirketin risk, biiylime ve getiri dengesini
en uygun diizeyde tutarak akilci ve tedbirli risk yonetimi anlayisiyla sirketin
oncelikle uzun vadeli ¢ikarlarin1 gozeterek sirketi idare ve temsil eder. Yonetim
kurulu; sirketin stratejik hedeflerini tanimlar, sirketin ihtiya¢ duyacag isgiicii ile
finansal kaynaklarini belirler, yonetimin performansini denetler.

Sirketimiz Esas Sozlesmesi “Yonetim Kurulu ve Siiresi” baslikli 9. Maddesi
kapsaminda, Y 6netim kurulu iiye sayis1 6 liyeden az, 8 iiyeden fazla olmamak kosulu
ile, yonetim kurulu iiyelerinin verimli ve yapici c¢alismalar yapmalarina, hizli ve
rasyonel kararlar almalarina ve komitelerin olusumuna ve c¢aligmalarini etkin bir
sekilde organize etmelerine imkan saglayacak sekilde genel kurul tarafindan
belirlenir. Yonetim Kurulu iiyelerinin is deneyimleri ve sektorel tecriibelerinin yer
aldig1 6zgecmisleri sirketimiz internet adresinde yer almaktadir.

Yonetim Kurulu iiye sayisinin 6 veya 7 kisiden olusmasi durumunda; 2 {iyesi A
grubu pay sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan; 1 {iyesi ise B grubu pay
sahipleri veya gosterecekleri adaylar arasindan segilir. Yonetim Kurulu'nda gorev
alacak bagimsiz iiyelerin sayisi ve nitelikleri Sermaye Piyasast Kurulu’nun
Kurumsal Yo6netime iliskin diizenlemelerine gore tespit edilir ve Kurumsal Y 6netim
Ilkeleri madde 4.3.4 kapsaminda en az 2 bagimsiz iiye secilir. Yonetim kurulu
iiyeleri ii¢ y1l i¢in segilirler, azledilmis olmadikg¢a se¢im siiresi sona eren yonetim
kurulu iiyeleri tekrar segilebilirler.

D Karein

Sirket, Calisma Ilkeleri ve Davranis Kurallar1 kapsaminda ydnetim kurulunda kadin
iiye orani i¢in en az %25 hedef oran belirlenmistir ve bu hedeflere ulasmak ve
korumak icin azami ¢aba gdosterir. Yonetim kurulu bu hedeflere ulasma hususunda
saglanan ilerlemeyi yillik olarak degerlendirir. Mevcut durumda Yonetim
Kurulu’muzda 6 tiyeden 2’si (%33)’ii kadin liyelerden olusmaktadir.

YONETIM KURULU
. Varsa Icradaki Secilme Gorev
Adi Soyadt Gorevi Gorevi Tarihi | Bitis Tarihi
Cem Kalyoncu Bagkan Genel Miidiir 16.12.11 | 01.04.27
- ... | Kurumsal Yo6netim
Neval Onen Bagkan Vekili Genel Miidiir Yrd. 10.04.13 | 01.04.27
Hatice Sevim Oral Uye Muhasebe Miidiirii | 10.04.13 | 01.04.27
Kenan Siibekci Uye - 02.01.12| 01.04.27
Murat Kaan Giineri | Bagimsiz Uye | - 01.03.24 | 01.04.27
Murat Ethem Siimer | Bagimsiz Uye | - 23.08.22 | 01.04.27

27.03.2024 tarih ve 5 sayili Yonetim Kurulu I¢ Yonergemiz, Yénetim Kurulu
caligma usul ve esaslar1 ile temsil ve ilzam yapisinit diizenlemistir. YoOnerge
kapsaminda, Yonetim Kurulu iiyesi sirket isleri i¢in yeterli zaman ayirir. Yonetim
Kurulu tiyesinin bagka bir sirkette yonetici ya da yonetim kurulu iiyesi olmasi veya
bagka bir sirkete danismanlik hizmeti vermesi halinde, s6z konusu durumun ¢ikar
catigmasina yol agmamasi ve iiyenin sirketteki gorevini aksatmamasi esastir. Bu
kapsamda, iiyenin sirket disinda baska gorev veya gorevler almasi, sirket disinda en
fazla 5 (bes) sirket ile sinirlandirilmistir. Yonetim kurulu iiyesinin sirket disinda
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aldig1 gorevler ve gerekcesi, grup i¢i ve grup dis1 ayrimi yapilmak suretiyle
seciminin goriistildiigii genel kurul toplantisinda se¢ime iliskin giindem maddesi ile
birlikte pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

Yonetim Kurulu Bagkanligi ve Genel Miidiir gérevleri ayni kisi tarafindan yerine
getirilmekte olup, organizasyon yapisi icerisinde karar alma siireglerinin daha hizlh
ve etkin hale getirilebilmesini teminen gorevler istlenilmistir. Konuya ilgili
aciklama 01.04.2024 tarihinde KAP (Kamuyu Aydinlatma Platformu) {izerinden
kamu ile paylasilmistir.

Sermaye Piyasast Kurulu Kurumsal Yonetim ilkeleri Md. 4.6.1 gercevesinde
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan her yil “Yonetim Kurulu Performans
Degerlendirmesi Raporu” hazirlanir.

b) Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Yonetim Kurulumuz’ un 21.01.2019 tarih 2019/01 sayili karari ile Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun yaymladigi II-17.1 Kurumsal Yonetim Tebligi uyarinca Sirketimiz
Yonetim Kurulu bilinyesinde “Denetimden Sorumlu Komite”, “Kurumsal Y6netim
Komitesi” ve ‘Riskin Erken Saptanmasi Komitesi’nin olusturulmus; ayrica
Kurumsal Yénetim Komitesi’nin, Aday Gésterme Komitesi ile Ucret Komitesi’nin
gorevlerini yerine getirmek iizere yetkilendirilmistir. Komitelerin gérev ve ¢aligma
esaslar1 sirketimiz internet sitesi Kurumsal Y6netim baglhigindadir.

1. Denetimden Sorumlu Komite

Denetimden Sorumlu Komite; sirketin muhasebe sistemi, finansal bilgilerinin
kamuya acgiklanmasi, bagimsiz denetimi ve sirketin i¢ kontrol ve i¢ denetim

D Karein

sisteminin isleyisinin ve etkinliginin godzetimini yapar. Bagimsiz denetim
kurulusunun se¢imi, bagimsiz denetim soézlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz
denetim siirecinin baglatilmasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki
caligmalar1 denetimden sorumlu komitenin gézetiminde gerceklestirilir. Denetimden
sorumlu komite; en az ii¢ ayda bir olmak iizere yilda en az dort kere toplanir ve
toplant1 sonuclar tutanaga baglanarak alinan kararlar yonetim kuruluna sunulur.

2. Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim komitesi, sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar catismalarini tespit eder ve yoOnetim
kuruluna kurumsal ydnetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur ve
yatirimer iligkileri boliimiinlin ¢alismalarii gozetir. Kurumsal Yonetim Komitesi
toplantilar1 yilda en az 1 kez gerceklestirilir. Kurumsal Y6netim Komitesi, Yonetim
Kurulu yapilanmasi geregi “Ucret Komitesi” ve “Aday Gosterme Komitesi” nin
gorevlerini de ifa eder.

3. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Komitenin amaci Sirketin faaliyetlerini etkileyebilecek stratejik, finansal ve
operasyonel risk ve firsatlarin belirlenmesi, tanimlanmasi, etki ve olasiliklarinin
hesaplanarak oOnceliklendirilmesi, izlenmesi ve gdzden gegirilmesi; maruz
kalinabilecek bu risklerin ve faydalanabilecek firsatlarin sirket risk profiline paralel
yonetilmesi, raporlanmasi ve karar mekanizmalarinda dikkate alinmas1 konularinda
Yonetim Kuruluna oneri ve tavsiyelerde bulunmaktir. Komite her iki ayda bir defa
toplanir ve toplant1 sonuglarini yonetim kuruluna sunar.
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YONETIM KURULU BUNYESINDEKI KOMITELERIN UYELERIi

Ad1 Soyadi Gorevi Komitedeki Gorevleri Segll.m.e
Tarihi

Murat Kaan Bagimsiz Kurumsal Yonetim Komitesi Bagkan,

Giineri Yonetim Denetimden  Sorumlu  Komite Uyesi, 01.03.24
Kurulu Uyesi | Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi
Basimst Denetimden Sorumlu Komite Baskani,

Murat Ethem Yéi etirnz Riskin Erken Saptanmasi Komitesi | 23.08.22,

Siimer Kurulu Uvesi Baskam, Kurumsal Yénetim Komitesi 21.09.22

Y Uyesi, Etik Kurulu Uyesi
Kurumsal
" Yonetim . .

Neval Onen Genel Miidiir Etik Kurulu Uyesi 21.09.22
Yrd.

Zehra E?tll(rillrer;cil Kurumsal Yénetim Komitesi Dogal Uye, | 06.05.24,

Arslantasli giver Etik Kurulu Uyesi 21.09.22
YoOneticisi

4. Etik Kurulu

Kafein, tiim ¢aligmalarda etik degerlere bagliligi 6nkosul sayan koklii bir kurulus
olup, Etik Kurallar1 kurumsal kiiltiiriiniin temel taslarindan biri olarak gérmektedir.
Kurum dis1 ve kurum i¢i tiim iliski ve siireglerde diiriistliik prensibi esastir. Etik bir
sirket olarak itibarimiz, en degerli varliklarimizdan biridir ve devam eden basarimiz
icin ¢ok Onemlidir.

Kafein' in politikasi, faaliyet gosterdigimiz {ilkelerin tiim gegerli yasa ve
diizenlemelerine uymak ve ticari faaliyetlerimizi diiriist, etik ve sorumlu bir sekilde

D Karein

yuriitmektir. Sirketin; ¢alisanlar, tedarik¢iler, miisteriler, pay sahipleri, diger menfaat
sahipleri ve kamuoyu ile iligkilerinde diiriistliik, sorumluluk bilinci ve haklara saygi
esastir. Sirketimiz kurumsal bir vatandas olarak toplumsal ve ekonomik hayattaki
roliiniin bilincinde olup, faaliyetlerini siirdiiriirken toplumun ve ekonominin
gelismesi amacini da géz oniinde bulundurmaktadir.

21.09.2022 tarih ve 2022/21 sayili Yonetim Kurulu Karan ile Sirketimiz “Etik
ilkeler ve Davranis Politikas1” kapsaminda Etik Komitesi’nin Kurumsal Y&netim
Komitesi’nden bir bagimsiz iiye, Insan Kaynaklarindan sorumlu bir iiye ve Yatirimci
[liskileri departmanindan bir iiye atanacak sekilde olusturulmasina ve Etik Komitesi
iletisimi i¢in gizli@kafein.com.tr mail adresinin belirlenmesine karar verilmistir.

5. Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) Komitesi

Sirketimiz 30.05.2025 tarih ve 17 sayili Yonetim Kurulu kararinca, sirket bilgi
giivenligi siireglerinin igletilmesi icin gerekli rollerin ve sorumluluklarin
tanimlanmasi, bilgi sistemlerine iliskin risklerin ydnetilmesine dair siire¢lerin
olusturulmasi, kontrollerin tesis edilmesi ve gozetimi amaciyla “Bilgi Giivenligi
Politikas1” yiiriirliige girmistir.

Bilgi giivenligi politikas1 kapsaminda bilgi sistemleri iizerinde etkin ve yeterli
kontrollerin tesis edilmesi Yonetim Kurulu’nun sorumlulugundadir. Politika
kapsaminda Yonetim Kurulu’nca, politikanin gézetiminden sorumlu olmak iizere
Ust Yénetim (Kurumsal Yonetim Genel Miidiir Yardimcisi); bilgi sistemleri
giivenligine iliskin siire¢ ve prosediirlerin gereklerinin yerine getirilmesinden ve
takibinden sorumlu olmak iizere Bilgi Sistemleri Gilivenligi Sorumlusu (Bilgi
Giivenligi Yonetim Ekibi) atanmistir.
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Ad1 Soyadi Gorevi Unvan
Neval Onen Ust Yénetim Kurumsal Yo6netim Genel Miidiir
Yardimcisi
Ilker Celikler BGYS Komite Uyesi = BT/ Kidemli Béliim Yéneticisi
Sami Askin BGYS Komite Uyesi | Siber Giivenlik Grup Miidiirii
Fulya Siizen Yazer BGYS Komite Uyesi | Kalite Yoneticisi
Seray Balali Taskin | BGYS Komite Uyesi | 1K Grup Miidiirii
) Riskler ve Firsatlar

TTK’nin 378. Maddesi ve SPK Kurumsal Yonetim Tebligi uyarinca Yonetim
Kurulu’'na bagli olarak kurulan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, sirketin
varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiirebilecek risklerin erken teshisi,
tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla ¢alismalar yaparak iki ayda bir Yonetim Kurulu’na rapor verir ve risk
yonetimi faaliyetlerini yiiriitiir. iki Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi bu komiteye
atanmis olup, calisma esaslar1 Sirket internet sitesinde yer almaktadir.

Komite, sirket faaliyetlerinin ve hizmetlerinin etkin, gilivenilir ve kesintisiz bir
sekilde yiiriitiilmesi, muhasebe ve mali raporlama sisteminden saglanan bilgilerin
biitlinliigii, tutarliligl, zamaninda elde edilebilirligi ile glivenilirligi ve giivenligini
saglamak amaciyla yapilan i¢ kontrollerin etkinliginin, yeterliliginin ve
uygunlugunun yani sira, konsolide finansal tablolarin hazirlanmas: siireci ile ilgili
olarak, i¢ denetim ve risk yOnetim sistemlerinin ¢alismalarina dair kanaatini {ist
yonetim ile paylasir. Ek olarak hazirlanan raporlar bagimsiz denetim sirketiyle de
paylasilmaktadir.

DKrarein

Riskler

Ele alinan baslica ana riskler “Sektérden Kaynaklanan Riskler, Faaliyetlerden
Kaynaklanan Riskler, Ekonomik riskler (kredi, likidite, kur, faiz oram riski), Is
Stirekliligi Riski ile Cevresel ve Ekolojik” risklerdir.

- Sektorden Kaynaklanan Riskler ve Yonetimi

Regiilasyon ve Hukuki Riskler: Kafein yazilim sektoriinde faaliyet gdstermekte ve
bu sebeple uymasi gereken yasal mevzuatlar ve bu cergevede uymasi gereken
sinirlamalar bulunmaktadir. Devletin sektore tanidigi bazi imtiyaz ve ayricaliklar
vardir. Zaman i¢inde bu imtiyaz ve ayricaliklar yiiriirliikten kalkabilir veya Kafein’ e
saglanan imtiyaz ve ayricaliklar azalabilir. Kafein’in faaliyetleri ve i¢inde bulundugu
sektor, ekonomik istikrarsizliklardan olumsuz etkilenebilir. Sirket merkezinin
konumundan kaynakli riskler olusabilir: Kafein’in merkezi ve AR-GE ofisleri Yildiz
Teknik Universitesi Teknopark ’da (Esenler) bulunmaktadir. Yetkili otoriteler
tarafindan Teknoparkin taginmasi veya yonetmeliginin degismesine karar verilmesi
halinde Kafein’in faaliyetleri etkilenebilir. “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu”
ile “Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda
Kanun” ve diger baz1 Kanunlarda degisiklik yapan 7263 Sayili Kanun, 31384 sayz,
03/02/2021 tarihli Resmi Gazete’de yayimmlanmistir. Bu kanun ile Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri/Ar-Ge Tasarim merkezlerine iliskin saglanan tesvik stireleri
31/12/2028 tarihine kadar uzatilmistir.

Teknolojik Degisim ve Yenilik Riski: Yazilim sektorii hizla degisen bir alan
oldugundan, teknolojik degisim ve yenilik riskine agiktir. Sektérde 6ne ¢ikan bazi ana
teknolojiler bulunmaktadir. Bunlar Is Hayatinda Uretken Yapay Zeka (GenAl), Bulut
Doniistimii, Platform Miihendisligi ve Sektorel Metaverse’dir. Kafein Yazilim olarak,

17



“Siber Giivenlik, Veri Giivenligi, Uriin gelistirme ve Yapay Zeka” alanlar sirketin
giincel kalmay1 planladigi ve yatirim yaptigi alanlar olarak konumlandirilmastir.

Kafein Yazilim, bu doniisiimii yakindan takip ederek siber giivenlik, veri giivenligi,
iriin gelistirme ve yapay zeka gibi oncelikli alanlarda yetkinliklerini gelistirmeyi ve
gerekli yatirnmlar1 siirdiirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda sirket, iiriin ve
hizmetlerinde otomasyon ve yapay zeka destekli kabiliyetlerin artirilmasi, Ar-Ge
caligmalarinin gli¢lendirilmesi ve teknoloji ekosistemiyle is birliklerinin gelistirilmesi
yoOniinde ¢aligmalar ylriitmektedir.

e Uriin ve hizmetlerde yapay zekd/otomasyon tabanli kabiliyetler kademeli olarak
gelistirilmektedir.

e Ar-Ge faaliyetlerinde veri analitifi ve yapay zekd uygulamalarindan
yararlanilmaktadir.

e Bulut, veri ve siber giivenlik alanlarinda yetkinlik artirmaya yonelik ¢aligmalar
stirdiirtilmektedir.

e Gerekli goriilen alanlarda is ortakliklari, egitimler ve sertifikasyonlarla insan
kaynag gelistirilmektedir.

Rekabet Riski: Yazilim sektorii, diisiik giris maliyetleri, stirekli teknolojik yenilikler
ve kiiresel rekabet nedeniyle oldukca dinamik bir yapiya sahiptir. Bu durum,
sirketlerin rekabet riskleriyle karsilasmasina neden olur. Rekabet riski, bir yazilim
sirketinin pazar payini kaybetmesi, fiyat baskisina maruz kalmasi veya yeni rakipler
tarafindan tehdit edilmesi gibi unsurlari igerir.

Sirketimiz, rekabet giiclinii desteklemek amaciyla kurumsal gelisim programlarina

katilm, operasyonel yapilanma ve yerli iiretim/teknoloji yetkinliklerinin

DKrarein

belgelendirilmesi gibi alanlarda caligmalar yiiritmektedir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan
baz1 avantajlar asagidaki gibidir:

e Sirketimizin, ¢esitli hibe ve tesvik programlarinin bulundugu ve T.C. Ticaret
Bakanlig tarafindan yiiriitiilen “E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1)” Programi
kapsaminda bulunmas1

e Kurumlar, gelir, damga, KDV ve giimriik vergisi gibi vergilerde cesitli
avantajlarin yani sira yerli ve yabanci pazarlara ulasim imkani, azaltilmig
biirokratik prosediir, stratejik avantaj ve tedarik zinciri imkanlarindan yararlanma
kolaylig1 saglayan “Istanbul Thtisas Serbest Bolgesi” biinyesinde ofisimizin
bulunmasi

e Ana merkezimizin ¢esitli vergi muafiyetleri, tesvik ve istthdam avantajlarinin
bulundugu Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Teknopark)’nde faaliyet gostermesi

e TDM (Test Verisi YOnetimi) yazilim {irlinlimiiziin kamu ihalelerinde avantaj,
tesviklerden yararlanma, pazar payinin artirilmasi konusunda destekleyici tegvik
ve dgeler saglayan “ISO (Istanbul Sanayi Odas1) - Yerli Mah Belgesi ne sahip
olmasi

e Toplam 4 yazilim {iriiniimiiziin kiiresel yazilim saglayicis1 Opentext ve Amerika
merkezli teknoloji firmasi Infocorvus LLC’nin “Global Uriin Katalogunda” yer
almasi

e Sirketimizin bulut teknolojileri, glivenlik, veri ve yapay zeka alanlarinda Google
Cloud ve AWS (Amazon Web Servisleri) gibi global firmalarin partneri olmasi
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- Faaliyetlerden Kaynaklanan Riskler ve Yonetimi

Miisteri Bagimhihig1 ve Gelir Riski: Kafein satig hasilatin1 agirlikli olarak bir
sektorden saglamaktadir. Kafein elektronik haberlesme sektorii firmalarma 20
seneden uzun siiredir satis yapsa da satiglarinin sektorel yogunlasma riski
bulunmaktadir. Elektronik haberlesme sektoriinde yasanan gelismeler Kafein’ 1
olumsuz yonde etkileyebilir. Bununla birlikte son 5 yil igerisinde sirketin hizmet
portfoyiinde olan ¢esitlilik siirekli olarak gelismis, 6zellikle son yillarda finans/banka
sektoriindeki biliylime ile elektronik haberlesme sektoriinden elde edilen gelirin
toplam gelir icerisindeki pay1 %70’ten %50 bandina dogru seyretmistir. Boylece
sektorel konsantrasyon riski yillar i¢inde azalmistir.

Operasyonel Riskler: Ihale ve proje hazirlik ve uygulama siireclerinde aksakliklar
meydana gelebilir: Kafein’in katildig1 ve katilacagi ihalelere hazirlik, fiyat ve
sartname degerlendirme stireglerinde yapilabilecek maddi hatalar taahhiit edilen
islerin zamaninda tamamlanamamasina ve/veya projeden elde edilecek karliligin
azalmasina sebep olabilir. Bu riskin minimize edilmesi i¢in tiim is siireclerimize 2014
yilindan beri ISO 9001 Kalite Yonetim Standartlar1 entegre edilmis ve basvurulara
iliskin tiim belgelendirmeler kalite departmani tarafindan standardize edilmistir. ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemleri hizmet ve performans yonetimi konusunda
sirketlerin kalitelerini arttirmaya ve devamlilik saglanmasina olanak saglayan bir
yOnetim sistemidir.

- FEkonomik Riskler (Kredi, Likidite, Kur, Faiz) ve Yonetimi

Kredi Riski karsi tarafin anlasma gereklerinden dogan ylkiimliiliiklerini yerine
getirememesidir. Sirket’in net fonlama ylikiimliliiklerini yerine getirememe
ihtimalini ifade eden Likidite Riski, piyasalarda meydana gelen bozulmalar ve/veya

DKrarein

kredi puaninin diistiriilmesi gibi fon kaynaklarmin azalmasi sonucunu doguran
olaylardan meydana gelmektedir. Piyasa faiz oranlarindaki degismelerin finansal
araclarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol agmasi ise, faiz orani riskiyle karsilagilmasi
anlamina gelmektedir. Faiz orani riskine duyarlilik, biiyiik olclide aktif ve pasif
hesaplarin vadelerinin uyumsuzluguyla ilgilidir. Sirket bu riski faiz oranina duyarl
olan varlik ve yikiimliiliklerini dengelemek suretiyle olusan dogal tedbir ile
yonetmektedir. Sirketin risk yOnetimi programi genel olarak mali piyasalardaki
belirsizligin, sirket finansal performansi iizerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin
minimize edilmesi iizerine odaklanmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi ise kurumsal yonetim ilkelerine uymama dolayisiyla
meydana gelebilecek ¢ikar catigmalarini tespit etmek ve Yonetim Kurulu’na
tyilestirici tavsiyeler vermekle yiikiimlidiir.

Kafein Yazilim, yatirnm danigmanlig1 ve derecelendirme gibi konularda hizmet aldig1
kurumlarla arasinda c¢ikabilecek potansiyel cikar catigmalarini 6nlemeye 6zen
gostermektedir. Cari  donem igerisinde bu yonde bir ¢ikar catigmasi
bulunmamaktadir.

Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ‘nun “Sirketle Islem Yapma, Sirkete Bor¢lanma Yasag1”
baslikli 395. Maddesi ve “Rekabet Yasag1” baglikl1 396. Maddesi kapsaminda her yil
Yonetim Kurulu iiyelerimize, pay sahiplerimizin oylama yaptig1 genel kurul onay1
ile islem izni verilmektedir. Yonetim kontroliinii elinde bulunduran pay sahiplerinin,
yonetim kurulu iiyelerinin, idari sorumlulugu bulunan yoéneticilerin ve bunlarin es ve
ikinci dereceye kadar kan ve sihrl hisimlarinin, ortaklik veya baglh ortakliklari ile
cikar ¢atismasina neden olabilecek dnemli bir islem yapmasi ve/veya ortakligin veya
bagl ortakliklarinin igletme konusuna giren ticari is tiiriinden bir islemi kendi veya
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baskas1 hesabina yapmasi ya da ayni tiir ticari islerle ugrasan bir bagka ortakliga
sorumlulugu simirsiz ortak sifatiyla girmesi durumunda; s6z konusu islemler,
SPK’nim 1.3.6. No’lu Kurumsal Y&netim Ilkesi uyarinca, konuya iliskin ayrintil bilgi
verilmek tizere ayri1 bir giindem maddesi olarak genel kurul giindemine alinir ve genel
kurul tutanagina islenir. Cari donemde bildirilen bu yonde bir islem olmamustir.

- Cevresel/Ekolojik Riskler ve Yonetimi

Cevresel ve ekoloji kaynakli riskler, ¢evresel tahribat nedeniyle dogal kaynaklarin
azalmasi, enerji bagimliligi yiiksek bir sektdr olan yazilim sektoriinde faaliyet
gosterilmesi nedeniyle enerji fiyatlarindaki yiikselis, insan sagligini1 ve biyolojik
cesitliligi etkileyebilecek salgin hastalik benzeri ¢evresel etkenlerin ortaya ¢ikmasi
gibi risklerdir.

Salgin Hastahk Riski: Ulkemizde 2020 yili mart ayinda ortaya ¢tkan COVID 19
salgin1 sonrasi, sirketimiz faaliyet gosterdigi sektor nedeniyle uzaktan c¢aligma
kosullarina hizlica uyum saglamis; haberlesme, iletisim ve teknoloji gibi sektorlerin
pandemi kosullarindan minimum etkilenen sektorlerden olmasi nedeniyle faaliyet ve
operasyonlarina olagan sekilde devam edebilmistir. Ancak daha uzun vadeli ve daha
ciddi salginlardan etkilenme riski her zaman mevcuttur.

Afet Riski: Sirketimizde deprem, sel ve yangin gibi dogal afetlerin BT altyapilarin
ve i stirekliligini tehdit etmesi veya uzaktan calisan ekipler i¢in altyap1 kesintileri ve
lojistik sorunlar yaratabilmesi olas1 “Afet Riskleri” nin basinda gelmektedir. Afet
Yonetimi hususunda, Yangin, Deprem, Sel gibi acil durumlarda yapilmasi gereken
faaliyetler, Sirketimiz ’in “Is Siirekliligi ve Acil Eylem Plani”nda tanimlanan ilk
miidahale birimlerince yapilir. Planda potansiyel tehlikeler, konuyla ilgili hazirlik ve
onemler, miidahale sekli, sorumlu kisi ve iletisim araglar1 tanimlanmustir. lgili plan
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icerisinde “Yangin, Sel ve Su Baskini, Enerji Kesintisi, Deprem, Patlama, Disaridan
Saldir1 (Soygun, gasp vb.), A§ Hizmetlerinin Izinsiz Olarak Kullanimi, Ag
Parcalarinda Teknik Ariza, Asir1 Sicaklik ve Nem, Bakim Hatasi, Hirsizlik,
Komiinikasyon Hizmetleri Arizasi ve Yildirim” ana bagliklar yer almaktadir. Baglica
onlem ve hazirliklar asagidaki gibidir:

- Yangin durumlarina kars1 yangin tiipleri ofise uygun konumlandirilmistir,
yangin tesisatinin diizenli bakimi ve donanim kontrolii yapilir. Yilda bir kez
yangin tatbikat1 diizenlenmektedir.

- Sirket lokasyonun su kanallarindan uzak bulunmasi sel ve su baskinlarina
kars1 koruyucu faktordiir.

- Deprem durumlarina kars1 yilda bir kez deprem tatbikat1 diizenlenmektedir.
Bina acil ¢ikiglarinin erisilebilir ve kullanilabilir olmas1 saglanir.

Enerji Kesintileri ve Elektrik Maliyetleri: Olas1 yasanabilecek elektrik kesintileri
veya altyap1 yetersizlikleri, yazilim firmalarinin sistem siirekliligini riske atarak
kesinti maliyetlerini ylikseltebilir. Bununla birlikte, Tiirkiye'deki enerji politikalari ve
doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle elektrik maliyetlerinin 6ngoriilemez
sekilde artmasi, teknoloji firmalarinin finansal planlamasini zorlagtirabilir. Sirketimiz
Is Siirekliligi ve Acil Eylem Plan1 kapsaminda olasi enerji kesintisi durumlarinda
hazirlik ve 6nlem plani olarak Kapasitenin en az 3 kati UPS (Uninterruptible Power
Supply, Kesintisiz Gii¢ Kaynagi) akii kullanimi, UPS yedeklemesi, UPS sisteminin
jenerator ile desteklenmesi ve jeneratoriin planli bakimi esas alinmaktadir. Asirt
sicaklik ve nem durumlarindan 6tiirii sistemde meydana gelebilecek sorunlara karsi
sistem odasi nemden ve sudan korunacak sekilde konumlandirilmistir. Sistem
odasinin sicaklik kontrolleri siirekli yapilmaktadir, oda klimalidir ve ortam sicakligi
sabit tutulmaktadir.
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Sirketimiz 07.12.2023 tarihinden beri ISO 14064-1 Kurumsal Sera Gazi1 Standardi ve
ISO 5001 Enerji Yonetim Sistemi Standardina sahiptir. Kurumsal Sera Gazi
Standardi, bir sirket i¢indeki sera gazi envanterlerinin planlanmasi, gelistirilmesi ve
raporlanmasi icin ilkeler ve gereklilikler hakkinda bilgi saglarken, Enerji Yonetim
Sistemi Standardi organizasyonlarin enerji verimliligini yiikseltmek i¢in gerekli olan,
stirec ve sistemleri olusturmalarini, bu siire¢ ve sistemlerin uygulanmasini ve
stirdiiriilebilirligini saglamakta, kuruluglari etkin enerji yonetimine, maliyetlerin
azaltilmasma ve ¢evreye karsi duyarliha tesvik eder. Tiim operasyon ve is
siireclerinde 26.07.2024 tarih ve 22 sayili1 Yonetim Kurulu Karari ile yiiriirliige giren
sirketimiz Kurumsal Siirdiirtilebilirlik Politikasi dikkate alinir ve politika kapsaminda
Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim (CSY) calismalar1 gergeklestirilir.

- Iy Siirekliligi ile Ilgili Riskler

Is Siirekliligi Riski: Sirketimiz “Is Siirekliligi Prosediirii”, kritik is siireglerinin
devamliliginin saglanmasi, saglanamadigi durumlarda 6n goriilen kesinti siireleri
icerisinde calisir duruma getirilmesini saglamak i¢in izlenecek yolu belirlemektedir.
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) ekibi bu prosediiriin uygulanmasindan
sorumludur. Prosediir kapsaminda BGYS i¢in kritik bilgi varliklar1 (sunucular,
sistemler, uygulamalar, techizatlar, belgeler vb.) ile bu bilgi varliklarinin tasidigi
riskler ve bu riskleri kullanabilecek olasi tehditler tanimlanmistir. Her kritik siire¢
icin Maksimum Kabul Edilebilir Kesinti Siiresi (MKEKS), Kabul Edilebilir Kesinti
Siiresi (KEKS) ve Kabul Edilebilir Veri Kayb1 (KEVK) degerleri belirlenmistir. Is
Stirekliligi plan1 yilda en az bir defa test edilir. Testlerin sonucuna gore is stirekliligi
planinda belirlenen kritik varliklara ait risk degerlendirmeleri gézden gecirilir.
Gerektiginde plan revize edilir.
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Sirketimiz 2019 yilindan beri ISO 22301 is Siirekliligi Yonetim Sistemi’ne sahiptir
ve ilgili standart kuruluslarin is siirekliligini saglamalar1 i¢in gerekli planlari
olusturmalari, uygulamalari, isletmeleri, izlemeleri, incelemeleri, siirdiirmeleri,
korumalar1 ve riskleri azaltmak i¢in hazirlanmalari, yikici olaylardan kurtarmak i¢in
sistemler olusturmasini saglar.

27.07.2023 itibariyle sirketimiz “Halefiyet Planlamas1” yiiriirliige girmistir. Bu
prosediiriin amaci, Kafein Teknoloji’nin siirdiiriilebilir is giicliniin saglanmasi
kapsaminda halefiyet (kilit yonetici personel) planin1 belirlemektir. Kilit Yonetici
Personel, isletmenin (idari ya da diger) herhangi bir yoneticisi de dahil olmak iizere
faaliyetlerini planlama, yonetme ve kontrol etme yetki ve sorumluluguna dogrudan
veya dolayli olarak sahip olan kisilerdir.

Personel pozisyonlari/unvanlar1 ve gorev tanimlari, kalite yonetim sistemi geregi ayri
ayr1 hazirlanmis olup Insan Kaynaklar1 Direktorliigiince is tanimina iliskin “Giincel
Dokiiman Listesi” ile takip edilmektedir. Kilit personel yerine atanacak veya
kendisine vekalet edecek kisi bilgisi s6z konusu unvana ait “Gorev Tanimlart”
icerisinde belirtilmektedir. Kilit Yonetici Personel / Pozisyonlar asagidaki sekilde
tanimlanmastir.

Genel Midiir

Boliim Y oneticisi

Insan Kaynaklar1 ve Idari Isler Direktorii
Grup Miidiirti

Kalite ve Idari Isler Miidiirii

Mali Isler Miidiirii

Satis Direktorii
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Kilit yonetici personel belirlenmesi, adaylarin gelisimi, takibi ve uygun olmayan
personelin plandan cikarilmas1 ve belirli periyotlarda gozden gegirilmesi Insan
Kaynaklar1 Direktorliigii’niin sorumlulugundadir. insan Kaynaklar1 Direktorliigii,
personel unvanlar1 ve kilit yonetici pozisyonlart igin listenin giincel tutulmasin
saglar/saglatir. Kilit yonetici personel planlama asamalar1 asagidaki temel
basamaklardan olusur:

Kilit pozisyonlarin belirlenmesi: Liderlik pozisyonlar1 ve operasyonel seyri
etkileyebilecek 6nemli yetkililerin belirlenmesini kapsar.

Yetenek degerlendirmesi ve yedekleme havuzu olusturulmasi: Kilit pozisyonlari
belirledikten sonra, adaylarin lider olmaya hazir olup olmadiklarini gérmek i¢in
becerilerine, bilgilerine ve yeteneklerine gore degerlendirilmesini ve potansiyel
adaylarin listelerinin olusturulmasini igerir.

Bilgi transferi, gelisim ve egitim: Potansiyel halefler bulundugunda, becerilerini
gelistirmeleri ve gelecekteki liderlik rollerine hazirlanmalar1 i¢in ihtiyag
duyduklar1 gelisim ve egitimin verilmesidir. Bu egitimler, resmi egitim
programlari, is rotasyonlari, kocluk ve bir mentora sahip olmayi igerebilir.

Sirket hedeflerine ulagsmak icin 6nemli bir gorevde bosluk olustugunda olumsuz
etkiye sahip olacak kadrolar i¢in, makam sahibi gorevden gegici siireyle ayrildiginda
vekalet edecek veya siirekli ayrilmalarda makam sahibinin yerine atanabilecek
personeller Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan belirlenir.

S6z konusu pozisyonlar i¢in gelecekte gorev alacak personeli planlamak, sirketin
gelecegini giivence altina alir. Aynt zamanda bu 6nemli pozisyonlara ilerleme
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yetenegine ve yiiksek potansiyele sahip personeli tanimlamaya imkan saglayarak,
gelisimlerini desteklemek icin plan yapmaya ve gereken aksiyonlari baslatmaya
imkan tanir.

Halefiyet (kilit yonetici personel) planlamas1 kapsaminda, yeri bosaldig1 halde sirket
icinden doldurulamayacak kadrolar i¢in ise yeni personel alimi gerekebilir. Dig
kaynaktan temin edilen personel icin, belirli bir siire dnce ise alim ve gelistirme
stratejisi uygulanabilir.

Halefiyet (kilit yonetici personel) plan1 kapsamina alinan personelin egitim ve
gelisimleri saglanmali ve performanslari izlenmelidir. Ayn1 zamanda, yedekleme
plant dogrultusunda, potansiyeli yiiksek calisanlar ig¢ine alan bir yetenek havuzu
olusturulmus olacaktir. Halefiyet (kilit yonetici personel) planina segilen ¢alisanlar
liderlik egitimlerine dahil edilir. Egitim programlarina ek olarak, bireysel gelisim
planlarin takip edilir.

Nitelikli insan Kaynag Riski: Yazilim sektorii, nitelikli insan kaynagina biiyiik
ol¢tide bagimlidir. Sektordeki hizli biiylime ve siirekli degisen teknolojiler, yetenekli
yazilimcilara olan talebi artirmaktadir. Ancak, bu durum beraberinde insan kaynagi
risklerini de getirir. Sirketimiz, yeni mezun veya yeni ise baslayan geng yeteneklerin
potansiyellerini ortaya c¢ikarmalarina destek olmak ve sektorde gelismelerini
saglamak icin 2021 yilinda “Kafein Akademi” programini olusturmustur. Kafein
Akademi programi, yeni mezun veya maksimum bir yil is tecriibesi olan genglere
yonelik ytiriitiilen bes aylik bir programdir. Programi basartyla tamamlayan geng
arkadaslarimizin, tam zamanli bir ig sdzlesmesi ile is hayatina ilk adimlarini atmalar
hedeflenmekte ve atandig1 ekipte kendilerine teknik bir egitim programi
olusturularak bu programi mentor kontroliinde siirdiirmeleri amaglanmistir.
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Oryantasyon slirecinde, uzman egitmenler tarafindan olusturulan ve uygulamali
olarak verilen egitimlerle uzmanlik, kodlama, kisisel gelisim bagliklarindan olusan
programlar sunulmaktadir. Kafein Akademi programina ek olarak, sirketimizin ¢esitli
tiniversite igbirlikleri ve staj programlar1 bulunmaktadir.

Firsatlar

Ulkemizde yazilim sektorii, kiiresel trendler ve yerel dinamikler dogrultusunda hizla
biiyiiyen ve gelisen bir alan haline gelmistir. Ulkenin stratejik konumu, devlet
destekleri, geng ve yetenekli is giicli gibi bir¢ok avantaj, sektorde faaliyet gosteren
sirketimiz i¢in 6nemli firsatlar sunmaktadir. Dijital donilisiimiin ivme kazanmast,
siber gilivenlik ve akilli teknolojilere olan talebin artmasi gibi etkenler, pazardaki
genisleme potansiyelini artirirken, yeni is modelleri ve is birlikleri i¢in verimli bir
ortam yaratmaktadir. Sirketimiz, bu firsatlar1 degerlendirerek hem yerel hem de
uluslararas1 pazarda gii¢lii bir konum elde edebilir. Kafein Teknoloji’nin firsatlara
iliskin 6nemli konu basliklar1 asagidaki gibidir.

- Jeopolitik Konumun Sagladig1 Firsatlar

Sirketimiz merkezi Istanbul Yildiz Teknik Universitesi Teknopark yerleskesinde
konumlanmistir. Ayrica gesitli vergi tesvikleri ve rekabet avantaji saglayan Istanbul
Ihtisas Serbest Bolgesi’nde subesi bulunmaktadir. Tiirkiye, Avrupa, Asya ve Orta
Dogu arasinda koprii gorevi goren stratejik konumuyla, yazilim ve teknoloji firmalari
icin biiyiik lojistik ve ticari avantajlar sunmaktadir. Hem dogu hem de bati pazarlarina
kolay erisim, firmanin uluslararast miisterilere ulagmasini kolaylagtirmaktadir.
Ayrica, Tiirkiye’ nin biiylik sanayi ve iiretim merkezlerine sahip olmasi, dijitallesme

5 Kaynak: TUBISAD & Deloitte “Bilgi ve iletisim Teknolojileri Sektorii 2024 Pazar Verileri” Raporu (Mayis 2025)
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ve yazilm ¢dziimlerine olan ihtiyac1 artirmaktadir. Ozellikle e-ticaret, finans,
otomotiv ve iiretim sektorlerinde dijitallesme hiz kazanmis olup, yazilim firmalari
icin genis bir miisteri kitlesi sunmaktadir. Bolgesel istikrar arttik¢a, Tiirkiye'nin
teknoloji ihracatinda daha biiyiik bir paya sahip olmasi1 beklenmektedir.

- AR-GE Yatirimlar: ve Tesvikler

Son yillarda sirketimiz, bilisim ve teknoloji alaninda Ar-Ge yatirimlarini artirarak
inovasyon ekosistemini  giiglendirmektedir. Teknoloji  Gelistirme Bolgesi
yerleskesinde bulunan sirketimiz, teknopark icerisinde gelistirdigi Ar-Ge projeleri
sayesinde yazilim gelistirme siireclerini daha verimli hale getirmistir. Universite is
birlikleri ve sektordeki is ortaklari ile yaptigimiz kolektif ¢alismalar sayesinde
yenilik¢i ¢oziimler gelistirmekte, Ar-Ge siireglerini giiclendirmekte ve sektore deger
katmaktadir. Ayrica, bulut bilisim, yapay zeka ve biiylik veri alanlarinda yapilan
devlet destekli yatirimlar, sektoriin uluslararasi alanda rekabet giiciinii artirmakta ve
pazardaki konumlarini giiglendirmesine olanak tanimaktadir. Kafein Teknoloji, 2021
yilindan beri “Tiirkiye’nin Ar-Ge Harcamasi En Yiiksek 250 Sirketi” listesinde yer
almaktadir.

- Biligim Sektoriiniin Biiytime Trendi °

Global Bilgi Teknolojileri (IT) pazarmin 2025 yilinda 3,5 trilyon dolar seviyesine
ulagtiktan sonra 2028 yilinda %34 biiyiime ile 4,8 trilyon dolara ulagmasi
beklenmektedir. Bu biiylimede itici gligler arasinda yapay zeka yatirimlari, veri
merkezi yatirimlari, enflasyonun dizginlenmesi ve faiz indirim beklentileri, daha
ucuz finansmana erisim ile hizmet harcamalarinda toparlanma beklentisi;
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kisitlamalar arasinda ise kurumsal biit¢elerde bekletme egilimi ve karar gecikmeleri,
yapay zeka yatirnmlarinin kisa vadede smirli gelir etkisi ile yazilim ve hizmet
segmentlerinde patlayici bir biliylime yerine daha temkinli bir artig getirmesi, kiiresel
jeopolitik belirsizlikler ve kur oynaklig1 yer almaktadir.

TL bazinda, Tiirkiye’deki Bilgi Teknolojileri (IT) Pazar biiyiikligii 2024 yilinda %70
biliyiime ile 683,7 milyar TL’ye ulagmustir. Bilgi Teknolojileri (IT) sektoriiniin alt
kategorileri incelendiginde, Donanim’in %74 biiyiime ile 230,8 milyar TL,
Yazilim’in %64 biiylime ile 339,4 milyar TL, Hizmet’in ise %82 biiytime ile 113,4
milyar TL ciroya ulastig1 goriilmektedir.

Dolar bazinda ise, Tiirkiye’deki Bilgi Teknolojileri (IT) Pazar biiytikliigii 2024
yilinda %23 biiytime ile 20,8 milyar dolara ulasmistir. Bilgi Teknolojileri (IT)
sektorliniin alt kategorileri incelendiginde, Donanim’in %25 biiylime ile 7 milyar
dolar, Yazilim’in %18 biiylime ile 10,3 milyar dolar, Hizmet’in ise %27 biiyiime ile
3,4 milyar dolara ulastig1 goriilmektedir. Hem toplam biiyiikliikk hem de toplam
ihracat igerisinde en yiiksek pay Yazilim segmentine aittir.

- Bilisimde Genc ve Dinamik Is Giicii

Tirkiye, genc ve teknolojiye yatkin bir niifusa sahip olmasiyla yazilim sektoriinde
biiyiik bir avantaj sunmaktadir. Universitelerin bilgisayar miihendisligi, yazilim
miihendisligi ve bilisimle ilgili diger boliimlerinden her y1l binlerce mezun verilmesi,
sektorde yetenek havuzunun genislemesini saglamaktadir. Ozellikle genglerin
teknolojiye olan ilgisi ve yazilim gelistirme konusundaki 6grenme istegi, firmalar
icin yetenekli gelistiriciler bulmay1 kolaylastirmaktadir. Teknoloji diinyasinda hizla
degisen trendlere ayak uydurabilen gengler, yazilim sirketlerinin yenilik¢i projeler
iiretmesine ve kiiresel pazarda rekabet edebilmesine olanak tanimaktadir. Ayrica,
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hackathonlar, yazilim yarigsmalar1 ve teknoloji topluluklari gibi etkinliklerle genglerin
sektore erken yasta adapte olmasi tesvik edilmektedir. Sirketimiz Kafein Akademi
programiyla her yil bir ¢ok gence uzman egitmenler tarafindan olusturulan ve
uygulamali olarak verilen egitimlerle uzmanlik, kodlama, kisisel gelisim
basgliklarindan olusan egitimler sunulmaktadir. Akademi programini basariyla
tamamlayan gen¢ yeteneklere sirketimizde is imkani1 taninmakta ve yeni nitelikli
insan kaynag1 sektore kazandirilmaktadir. Universite isbirliklerimiz, ortak markali
ders olusturma, staj programlari, yiiksek lisans ve doktora destekleri ile sektor is
giiciinde niteligin artirilmasin1 hedeflemektedir.

Sirdirilebilirlik Yonetimi ve Sorumluluk

Gorev ve yetkileri Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde belirlenen Kafein
Yonetim Kurulu, sirketimizin siirdiiriilebilirlik ¢alismalar1 ve faaliyetlerinde
sorumlulugu bulunan ve karar mercii en iist diizey yonetim organidir. Bu kapsamda
Yonetim Kurulu, politikalarin olusturulmasi, ilgili calismalarin degerlendirilmesi,
gelismelerin takip edilmesi ve stratejilerin belirlenmesinde iist diizey sorumluluk
iistlenir. Sirketimiz Yo6netim Kurulu 11.12.2020 tarih ve 2020/28 sayili toplantisinda,
Siirdiiriilebilirlik Tlkeleri Uyum Cercevesinde "Cevresel, Sosyal, Kurumsal Y&netim
(CSY)" caligmalarinin yiiriitiilmesi, gerekli politikalarin olusturulmasi, ilgili
politikalarin uygulanmas: ve takibi icin Kurumsal Yonetim Komitesi' nin
gorevlendirilmesine karar verilmistir. Komite, yilda bir defa Yonetim Kurulu'na
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 ve buna iligkin sirket performansiyla ilgili goriislerini ve
degerlendirmelerini bir rapor ile sunar.
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Sirketimiz, 13.09.2023 itibariyle BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’nde islem
gormektedir. Kurumsal YoOnetim alanindaki sirket uygulamalarimiz, Sermaye
Piyasast Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne uyum diizeyinin tespiti amaciyla,
Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S tarafindan
denetlenmekte olup, 2025 yilina iliskin Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Derecelendirme notumuz 04.09.2025 tarihinde 9.7 (%94,70) olarak belirlenmistir.

Sekil 1: Suirdiiriilebilirlikte Organizasyon Yapisi

VRN

Yonetim Kurulu

-
=N

S L

Paydas Iletlslmlnde

Kurumsal Ydnetim Etik Kurulu ve Diger
e . Yatirime Iliskileri ve Insan
Komitesi Komiteler
Kaynaklar1 Direktorliigii

Sirketimizce 2024 yili hesap donemi itibariyle, TSRS Sirdiiriilebilirlik Raporlar
kapsaminda Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 1 “Siirdiiriilebilirlikle
Ilgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasina Iliskin Genel Hiikiimler” ve Tiirkiye
Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlar1 2 “Iklimle Ilgili Agiklamalar” a uygun
olarak sunulan bilgileri (“Siirdiiriilebilirlik Bilgileri”) simirh giivence denetimine
sunulmustur. 12.05.2025 tarihinde diizenlenen olagan genel kurul ile Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu ("KGK") tarafindan
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yayimlanan Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Raporlama Standartlari' na uygun olarak
hazirlanacak raporlarin zorunlu siirdiiriilebilirlik glivence denetimi kapsaminda 2024
ve 2025 yillar igin “PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi” secilmistir.

Kafein genelinde takip edilen kalite yonetim felsefesi dogrultusunda bir¢ok
siirdiiriilebilirlik konusu ISO Standartlar1 takip edilerek olusturulan sistemlerle
yonetilmektedir. Bu kapsamda “ISO 14064-1: Kurumsal Sera Gazi Standardi, ISO
5001: Enerji Yonetim Sistemi Standardi, ISO 37001: Yolsuzlukla Miicadele Y6netim
Sistemleri, ISO 10002: Miisteri Memnuniyeti Ydnetim Sistemi, ISO 27001: Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi, ISO 22301: Is Siirekliligi Yonetim Sistemi, ISO 9001:
Kalite Yonetim Sistemleri” siirdiiriilebilirlik konularinin yonetiminde takip edilen
temel sistem standartlaridir. Bu sistem standartlarinin giincelligi ve uygulama diizeyi
periyodik olarak gerceklestirilen bagimsiz dis denetimlerle kontrol edilerek
sertifikalandirilmaktadir.

IK Departmani, ¢alisma kosullarini iyilestirmek igin aksiyonlar almakta, ilgili
politikalar1 uygulayarak gerekli tiim gereksinimleri yerine getirmekte, “yillik
performans ve gelisim gozden geg¢irmesini” takip etmekte ve calisan
memnuniyetlerini diizenli olarak analiz etmek icin anketler diizenlemektedir.
Sirketimizde “Is Siirekliligi Yonetimi Egitimi” nin bir defaya mahsus tiim
calisanlarimiz tarafindan alinmasi1 zorunludur. Is Siirekliligi Yonetimi Egitimi,
Yonetim yapisi stiregleri, etki ve risk analizleri, yonetim siireci adimlari, planlarin
yapilmasi ve organizasyon yapisi hakkinda bilgi i¢eren bir egitimdir.
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Paydaslar ile Iletisim ve Bildirim Mekanizmalar1

Menfaat sahipleri, sirket faaliyetleri ile dogrudan ve/veya dolayl bir iligki igerisinde
olan ve sirket faaliyetlerinden olumlu veya olumsuz etkilenen kisi ve/veya
kurumlardir. Bu dogrultuda menfaat sahipleri; sirketin calisanlari, miisteriler,
alacaklilar, tedarikgiler, diizenleyici ve denetleyici kuruluslar, basin ve medya,
hissedarlar, istirakler, cesitli sivil toplum kuruluslar1 gibi kisi, kurum veya ¢ikar
gruplaridir.

Goriisler ve Bildirimler icin Ana Iletisim Kanallar1

Web Sitesi
iletisim Boliimi

Bir Fikrim Var Kalite
Departmani

Uygulamast

Sirket islem ve faaliyetlerinde, tiim menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli
sozlesmelerle diizenlenen haklarini korumak hususunda azami dikkati gostermekte ve
bu konularda yeterli bilgilendirmeler yapilmaktadir. Sirketimiz Menfaat Sahipleri
Politikas1 web sitemizde yer almaktadir. Kafein Bilgilendirme Politikasi, ticari sir
kapsami disinda kalan bilgilerin, Kafein’in seffaflig1 ile ¢ikarlarinin korunmasi
arasindaki denge gozetilerek Kafein’in gerceklesen gecmis performansi, gelecekle
ilgili plan ve beklentileri, stratejisi, hedefi ile ilgili gelismeleri, pay sahipleri ve
menfaat sahiplerine karar vermelerinde yardimci olacak sekilde dogru, zamaninda,
eksiksiz, anlagilabilir, esit sekilde ve kolay erisilebilir bir bi¢imde kamuya
sunabilmeyi amaclar. Sirketimiz “Bilgilendirme Politikas1” ve “Etik Ilkeler ve
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Davranis Politikasi” web sitemizde yer almaktadir. Bilgilendirme, asagida yer alan

araclar vasitasiyla gerceklestirilir.

. Paydas lletisim Kanallar .

Iletisim Platformu Taraf Iletisim Periyodu
Perl}.IOdlk Flp'fms'a I Tablolar ve Tiim Paydaslar Yilda 4 kez
Faaliyetlere iligskin Raporlar
Basin Biilten ve Duyurulari Tim Paydaslar Gerektiginde
Olagan Genel Kurul Tiim Paydaslar Yilda 1 kez
Kamuyu Aydinlatma Platformu, Tiim Paydaslar Mevzuat
E-Sirket, Ticaret Sicil Gazetesi Gerektirdikce
Sosyal Medya Paylasimlari Tim Paydaslar Stirekli
Kurumsal Internet Sitesi Tim Paydaslar Stirekli
E._.p.(.) s, telefohrhl ; fax, yiiz ylize Tiim Paydaglar Siirekli
goriismeler, Dijital Toplantilar
Performans Goriigsmeleri Calisanlar Yilda 1-2 kez
Memnuniyet Anketleri Calisanlar, Miisteriler | Yilda 1 kez
Bir Fikrim Var Portal Uygulamasi Calisanlar Stirekli
Etik Kurulu(gizli@kafein.com.tr) Tim Paydaslar Stirekli
Kalite Departmani(kalite(@kafein.com.tr)| Calisanlar Stirekli

19.11.2025 tarihi itibartyla, personelimizin sorularina hizli yanit bulabilmesi, temel
yonlendirmelere erisebilmesi ve ihtiya¢c duydugu bilgilere kolayca ulasabilmesi
amaciyla sirketimiz tarafindan gelistirilen yapay zekad destekli “K-Talk Dijital
Asistant”, sirket i¢i personel portali lizerinden devreye alinmistir.
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Sirketimiz, paydaslariyla yiiriittiigli iletisimi yalnizca bilgi paylasimi yapilan bir
siire¢ olarak degil, aym1 zamanda karsilikli giivenin, seffafligin ve siirdiirtilebilir
deger yaratiminin temel unsurlarindan biri olarak degerlendirmektedir. Bu kapsamda,
tiim paydaslarimizdan gelen goriis, Oneri, beklenti ve bildirimler ilgili birimler
tarafindan dikkatle ele alinmakta; gerekli goriilen durumlarda degerlendirme
siireglerine ve iyilestirme c¢alismalarina dahil edilmektedir. Etkin iletigim
mekanizmalar1 sayesinde paydas geri bildirimlerinin kurumsal gelisimimize katki
saglamas1 tesvik edilmekte, katilimci ve erigilebilir bir iletisim yapisi
desteklenmektedir.

Paydas iletisiminde erisilebilirlik, zamaninda geri doniis ve esit yaklagim ilkeleri esas
alinmaktadir. Sirketimiz, farkli paydas gruplarinin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun
iletisim kanallar1 sunarak, geri bildirim ve bildirim siireclerinin etkinligini siirekli
olarak gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda, mevcut iletisim platformlarinin
etkinligi periyodik olarak gozden gegirilmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni
uygulamalar devreye alinmaktadir. Boylece paydaslarimizla kurdugumuz iletisim
yapisinin daha kapsayici, sistematik ve verimli olmasi amaglanmaktadir.
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Stirdiiriilebilirlik Stratejisi: Koru — Giiglendir — Gelistir — Uy

Kafein, siirdiirtilebilirlik caligmalar1 kapsaminda dort ana alanda olumlu sonuglar elde
etmeye odaklanmistir. Bu alanlar, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile BM
Kiiresel ilkeler Soézlesmesi Ilkelerinden tiiretilmistir ve “Cevresel ilkeler, Sosyal
[lkeler, Ekonomik Ilkeler ve Kurumsal Yénetim” basliklarin1 kapsamaktadir.

Sirketimiz Cevresel Ilkeler kapsaminda, operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
cevresel ve sosyal olumsuz etkileri 6nlemeye ve/veya azaltmaya yonelik tedbirleri
almay1; enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi konusunda gerekli ¢cabay1
gostermeyi ve cevresel ve sosyal konulara iliskin mevzuat diizenlemelerini takip
ederek gerekli 6nlemlerin alinmasini taahhit eder.

Sosyal Ilkeler kapsaminda, tiim ise alim ve calisma siireclerini diizenlerken ve
uygularken, insan haklar1 ve etik degerlere baglilik ile hareket eder. Calisanlarina esit
Olciide, nitelikleri ve talepleri dogrultusunda kendilerini gelistirme firsati
sunmaktadir. Yiiriittiigi tiim is siireclerinde de evrensel insan haklari ¢ergevesinde
hareket eden Kafein, calisanlari, tedarikgileri ve miisterileri dahil olmak iizere higbir
paydastyla kurdugu iliskilerde dil, din, 1rk, etnik kdken, politik goriis, cinsiyet ayrimi
gdzetmemektedir. Sirketimiz, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) Sozlesmeleri ve Tavsiye Kararlari *na saygilidir. Ortak insani
degerler cercevesinde bu degerlerin ve yasam kalitesinin ylikseltilmesi adina {izerine
diisen gorev ve sorumlulugun bilinciyle faaliyetlerini yliriitmektedir.

Gelistirme Ilkeleri kapsaminda, Ar-Ge ve teknolojiyi odagina alarak, iiriin ve hizmet
kalitesini artirmay1 ve tedarik zinciri boyunca deger yaratabilmek icin uluslararasi
standartlara uyum saglamay1, paydaslardan fikir almay1, ¢esitli inisiyatiflerle ig birligi
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yapmayt ve giicli finansal yapi ile siirdiiriilebilir bir biiylime elde etmeyi
hedeflemektedir.

Kurumsal Yonetim kapsaminda Sermaye Piyasast Kurulu'nun II-17.1 sayili
Kurumsal Yonetim Tebligi hiikiim ve ilkelerine tam uyum konusunda Sirket azami
caba gosterir. Riigvet ve yolsuzluga higbir sekilde miisamaha gostermez. Menfaat
sahiplerine iligkin ilkelere uyum saglamak ve menfaat sahipleri ile iletisimi
giliclendirmek i¢in gerekli tedbirleri alir. Bagis ve yardimlara iliskin uygulamalarda
sirket politikasini esas alir.

Sekil 1: Kafein Stirdiirtilebilirlik Stratejisi

('Cevre mirasini 'K?p_ﬁaylc!‘kurum
koruyarak gelecek kaltirana _
nesillere taslyacak yayginlastirmak, tercih

K X edilen is yeri olmak,
prensipler izlemek yerel topluluklari ve

tedarik zincirini
desteklemek tzere
gesitli uygulamalar
\_ hayata gecirmek

-

e Etkin kurumsal
yonetimi tim
sureglerimize entegre
ederek, is
uygulamalarimizi
surdurilebilir kilmak

GELISTIR:

EKONOMIK
iLKELER

e Ekonomik blylimeyi
surdarilebilir kilmak,
surekli gelistirmek ve
iyilestirmek

-

28



Surdiirtilebilirlik Konular:

Kafein olarak, paydaslarimiz ve sirketimiz iizerinde en Onemli etkiye sahip
stirdiiriilebilirlik  unsurlarimi  belirlemeyi, onceliklendirmeyi ve bu konular
raporlamay1 Onemsiyoruz. Sirdiiriilebilirlik stratejimiz ve hedeflerimize uygun
olarak, Onemli giindem maddelerimizi belirlemek amaciyla paydaslarimizin
goriislerini dikkate aliyoruz. Bunu yaparken, siirdiiriilebilirlik yaklagimimizin yeterli
kapsayiciliga ve derinlige sahip olmasina 6zen gosteriyoruz.

Ilk asamada, siirdiiriilebilirlik temel konularimizi belirlemek icin toplum ve cevre
dahil olmak iizere biitiin deger zinciri genelinde etki yaratan konularimizi listeliyoruz.
Bu asamada paydaslarimizdan gelen geri doniisleri, sirket dinamiklerini, sektor
onceliklerini, piyasa emsallerini, ilgili standartlar1 ve kiiresel trendleri dikkate
aliyoruz. Boylece sadece siirdiiriilebilirlik konularimizi belirlemekle kalmay1p; ayrica
risklerimiz, firsatlarimiz, temel performans gostergelerimiz (KPI) ve stratejik
hedeflerimizi de tanimliyoruz.

Stirdiiriilebilirlik konu sayimiz 24 olarak tespit edilmistir. Bunun 7°si Cevresel, 7’si
Sosyal, 5’i Ekonomik ve 5’i Kurumsal Yonetisim alaninda belirlenmistir.

Belirlenen oncelikli siirdiirtilebilirlik konulari, yalnizca raporlama siireglerimize yon
vermekle kalmamakta; ayni zamanda karar alma mekanizmalarimizin, kaynak
kullannmimizin ve uzun vadeli deger yaratma yaklasimimizin da temelini
olusturmaktadir. Bu kapsamda, 6nemlilik analizi sonuglarini diizenli olarak gézden
gecirerek degisen paydas beklentilerine, sektorel gelismelere ve kiiresel
siirdiiriilebilirlik giindemine uyum saglamay1 hedefliyoruz. Onceliklendirilen konular
dogrultusunda performansimizi Olgiiyor, gelisim alanlarimizi belirliyor ve ilgili
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aksiyon planlarimizi hayata geciriyoruz. Bdoylece siirdiiriilebilirlik y&netimimizi
dinamik, seffaf ve stirekli iyilestirmeye acik bir yap1 i¢inde yiiriitiiyoruz.

Ana Bashk Kafein Siirdiiriilebilirlik Konulari
Karbon Emisyonunun Azaltilmasi

Enerji Verimliligi

Atik Yonetimi ve Dongiisel Ekonomi

Su ve Atik Su Yonetimi

Hava Kirliligi ile Miicadele

Ormansizlagma ile Miicadele

Biyocesitlilik

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Egitim, Yetenek YoOnetimi ve Kapasite Gelistirme
Calisan Memnuniyeti ve Bagliligi

Sosyal Ayrimciligin Onlenmesi

Is Saglig1 ve Giivenligi

Cocuk Is¢i ve Zorla Calistirmaya Kars1 Tavir
Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme Hakk1

Cevresel

Istihdama ve Yerel Ekonomiye Katki

Miisteri Memnuniyeti

Inovasyon, Teknolojik Gelismeler ve Ar-Ge Calismalar
Stirdiirtilebilir Tedarik Zinciri

Uriin/Hizmet Kalitesi

Ekonomik

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik
Paydas letisimi ve Seffaflik

Risk Yonetimi

Kurumsal
Yonetisim

Yasalara ve Politikalara Uyum
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Onceliklendirme Analizi

Konularimizin dnceliklendirilmesi siirecinde ekonomik, ¢evresel, sosyal ve yonetisim
alanindaki ana basliklarimiz1 ve alt kiimelerini, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)
cercevesini de dikkate alarak, “Onceliklendirme Matriksi”
detaylandiriyoruz.

yontemiyle

Onceliklendirme Matriksinin hazirlanmasinda, analize dahil edilecek temel
stirdiiriilebilirlik konularinin belirlenmesi, paydas katilimi, paydas analizine gore
onceliklerin belirlenmesi ve sonuglarin derecelendirilerek matrikse islenmesi olmak
iizere 4 ana asamay1 takip ediyoruz.

Oncelikli Konularimizi Degerlendirme Asamalart

TESPIT PAYDAS KATILIMI ONCELIKLENDIRME SONUCLANDIRMA

Temel Konularin
stirdiiriilebilirlik tanimlanmasi ve hedef
konularimnin tespiti paydaslarin katilimi

Paydas analizi ve
arastirma girdilerine
gore Onceliklendirme

Nihai degerlendirme
ve sonuglarin
matrikse islenmesi

Temel konu listemizi belirledikten sonra paydaslarimiza ulagsmak i¢in ¢evrimici
anket, elektronik posta gibi farkli iletisim kanallar1 kullandik. Anket
metodolojimizde, her konu 0 (en diisiik puan) ile 5 (en yliksek) arasinda
degerlendirildi. Oncelikli konularimizi ise kendi icerisinde ii¢ kategoriye ayirdik:
yiiksek (0-4.00 puan), daha yiiksek (4.00-4.50 puan) ve en yiiksek onemlilik
(4.50-5.00 puan). Ankete calisanlarimiz ve yoneticilerimiz katilim sagladi.
Sonuglarimizi Ust Yénetim ve Kurumsal Yénetim Komitesi degerlendirdi ve nihai
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goriisleri ile tablomuzun finalize edilmesine katki sagladilar. Ik olarak 2023 yilinda
tespit edilen bu konularin, her 3 yilda bir tekrar anket ¢alismasi ile gbzden
gecirilmesi planlanmastir.

Onceliklendirme matriksimiz ulagabildigimiz belirli sayida ve gruptaki
paydaslarimizin, temel konularimiz tizerindeki ilgi diizeyini dikkate alarak 6ncelikli
konularimiz: belirledigimiz kapsamli bir analiz ve degerlendirme sonucudur. Bu
sayede ortaya c¢ikan modelimiz hem paydaslarimizi hem de sirketimizi en ¢ok
ilgilendiren konular1 yansitmaktadir. Bu raporu “daha yiiksek” ve “en yiiksek”
oncelikli konular etrafinda yapilandirdik ve raporun her béliimiinde endiselere nasil
yanit verdigimize dair ayrintili bilgi verdik. Ayrica goriislerini aldigimiz paydas

sayist ve grubunun artirilmasina yonelik ¢alismalarimiz devam edecektir.
Sonuglara gore,

e Biyocesitlilik ile Orgiitlenme ve Toplu Sozlesme Hakki “piiksek onemde”

e Karbon Emisyonunun Azaltilmasi, Enerji Verimliligi, Atik Yonetimi ve
Dongiisel Ekonomi, Su ve Atik Su Yonetimi, Hava Kirliligi ile Miicadele,
Ormansizlasma ile Miicadele, Cesitlilik ve Firsat Esitligi, Egitim, Yetenek
Yonetimi ve Kapasite Gelistirme, Ayrimciligin Onlenmesi, Is Saghg ve
Giivenligi, Cocuk Is¢i ve Zorla Calistirmaya Kars1 Tavir, Yerel Ekonomiye ve
Istihdama Katk1, Miisteri Memnuniyeti, Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri ve Risk
Yonetimi “daha yiiksek onemde”

e (Calisan Memnuniyeti ve Baglilig1, inovasyon, Teknolojik Gelismeler ve Ar-Ge
Calismalar, Uriin/Hizmet Kalitesi, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele, Kisisel
Verilerin Korunmas1 ve Gizlilik, Paydas Iletisimi ve Seffaflik, Yasalara ve
Politikalara Uyum ise “en yiiksek onemde” puanlanmstir.
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BOLUM 1) KORU: CEVRESEL ILKELER
a) Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Politikas1

Sirketimiz Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Politikas1 26.07.2024 tarih ve 22 sayili
Yonetim Kurulu Kararn ile yiirtirliige girmistir. Bu politikanin amaci, Sermaye

Piyasas1 Kurulu’nun Kurumsal Yénetim Ilkeleri ve Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesinde “Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim (CSY) Calismalar”
gerceklestirilmesine iliskin ilke ve esaslarin belirlenmesidir.

Sirket, siirdiiriilebilirlik faaliyetleri gerceklestirirken, toplumun yasam kalitesini
iyilestirmek amaciyla ekonomik gelismeye destek vermeye, tiim faaliyetlerinde
cevreye karsi saygili politikalar izlemeye, bu dogrultuda sosyal ve kiiltiirel amaglarla
hazirlanan c¢esitli projelere destek olmaya, kurumsal yonetimin temel ilkeleri olan
seffafligi, adil olmayi, hesap verebilirligi ve sorumlulugu igsellestirerek egitim,
saglik, engelsiz yasam, ¢evre, kiiltiir vb. alanlarda degerli hizmetler vermeye, tiim is
stireclerinde toplumsal kalkinmaya destek olmaya, ¢alisanlari ile sosyal sorumluluk
projelerinde yer alarak calisan duyarliligini artirmaya yonelik ¢alismalar1 tesvik
etmeye 6zen gosterir.

Stirdiiriilebilirlik Politikasi, ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim temelinde;

Riskleri etkin bir bicimde yoneterek, tiim is siire¢lerini siirekli iyilestirmek
Is saghg ve giivenligi konusunda sifir kaza ilkesiyle calismak

Sirket performansini ve iiretimin verimliligini artirmak

Calisanlart aktif katilima ozendirerek agik iletisim ortami saglamak
Enerjiyi verimli kullanmak, ¢evresel dengeyi ve dogal kaynaklar: korumak
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Paydaslarin iklim degisikligi konusunda bilgilerini ve toplumsal bilincini
artirmak

Ulusal ¢evre mevzuati, ilgili cevre standartlari ve bu alandaki en iyi teknolojileri
temel alan siirdiiriilebilir bir ¢evre yonetimi politikasi izlemek

Tiim faaliyetlerinde bilgi giivenligi ve is siirekliligini saglamak

Ulusal ve uluslararast mevzuat gerekliliklerine uymak

Paydaslariyla iliskileri seffaf bir bigimde ve ortak akil ile yonetmek

Miisteri memnuniyetinde stirekliligi saglamak

Tedarikgilerini siirdiiriilebilirlik uygulamalarina yonelik olarak gelistirmek
Stirdiiriilebilir ¢cevre politikast uygulamalarimi, seffaf bir sekilde kamuoyuyla
paylasmak

Kurumsal Sosyal Sorumluluk faaliyetlerini, Sirket stratejileri, hedefleri ve
oncelikleri dogrultusunda paydagslarina sunmak

Basta etik degerler ve yolsuzlukla miicadele olmak tizere, Kurumsal Yonetim
Tikelerini Sirket kiiltiirii olarak benimsemek,

prensiplerini kapsamaktadir.

b) Siirdiriilebilirlikte Siire¢ Yonetimi

a) Durum Tespiti

Kafein Cevre Yonetim Sistemi “Planla — Uygula — Kontrol et — Onlem al (PUKO)”
metodolojisine dayanir.

o Planlama: Sirketin hedeflerini belirleme ve bu hedeflere nasil ulasilacagini
planlama siirecidir. Planlama, bir eylem plan1 olusturmay1, kaynaklar1 tahsis etmeyi
ve sorumluluklar belirlemeyi icerir. Ilk asamada siirdiiriilebilir kalkinmay1 temin

32


https://kafein.fra1.digitaloceanspaces.com/kafeinweb/S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik%20Politikas%C4%B1-326a9.pdf

amaciyla sirketin ekonomi, ¢evre, toplum (insan haklar1 dahil olmak {izere) {izerinde
sahip oldugu veya potansiyel olarak sahip olabilecegi pozitif veya negatif etkilerini
saptamasi esastir. Siirdiiriilebilirlik odakli amag ve hedefler ile birlikte ayrica risk ve
firsatlar belirlenir. Amag¢ ve hedeflere yonelik Olciitler ve standartlar saptanir.
Yetkililer, sorumlular ve is birligi yapilacak paydaslar tespit edilir.

o Uygulama: Siireclerin plana uygun sekilde uygulanmasi icin gerekli
aksiyonlarin alinmasini i¢ermektedir. Bu asamada kararlagtirilmig prosediirlerin
yiirlirliige alinmas, ilgili personelin egitimi, birimler aras1 koordinasyonun temini
saglanir.

o Kontrol Etme: Taahhiitler, amaglar ve c¢alisma kriterleri dahil ¢evre
politikalarina gore proseslerin izlenmesi ve 6lgiilmesi ile sonuglarin rapor edilmesini
icerir ve hedeflere ne kadar ulasildigini degerlendirme siirecidir. izleme, 6l¢me ve
raporlama esasina dayanir. Uygulama siirecinden elde edilen veriler, kontrol et
asamasinin ana girdisini olusturur. Performans Olgiitleri ve anahtar gostergeler
kullanilarak, gergeklesen sonuglar planlananlarla karsilastirilir.

. Onlem Alma ve Iyilestirme: Bu adimda siirekli iyilestirme prensibi esastir.
Planlanan hedeflerden sapmalar veya gelistirme alanlar1 varsa diizeltici eylemler
uygulanir.

b) Telafi Mekanizmasi

Telafi siireci, olumsuz bir etkiyi ortadan kaldirmak veya iyilestirmek i¢in ¢6ziim
saglama agamasidir. Negatif etkinin tespiti amaciyla Kafein Yazilim, tiim paydaslarin
ulagimina acgik ve gizlilik hakkina saygili sikdyet mekanizmalari olusturmustur.

DKrarein

Sirket biinyesinde c¢alisan tiim personelimiz sirketimiz online portalinda
(portal.kafein.com.tr) yer alan “Bir Fikrim Var” boliimi iizerinden ister kisisel
bilgileri ile ister anonim olarak goriis, Oneri ve sikayetlerini iletebilmektedir. Tiim
paydaglarimiz sirketimiz web sitesinde yer alan iletisim formu araciligiyla iletisim
kurabilmektedir. Gelen tim bildirimler ilgili departmanlara yonlendirilerek
degerlendirilir ve gerekli aksiyonlar alinir. Anonim ihbarlar sirketimiz Etik Ilkeler ve
Davranis Politikast kapsaminda sistem tarafindan Etik Kurulu’na iletilir. Ek olarak
y1l bazinda personel ve miisteri memnuniyet anketleri yliriitiilerek paydaslarin goriis
ve Onerileri dikkate alinir ve sonugclar iist yonetime raporlanir.

Bu politika kapsaminda yer alan normlara aykir1 davranislara yonelik iyi niyet
cercevesinde bildirim ve sikayetlerde bulunan calisan veya diger paydaslara dair
herhangi bir kars1 davranig ve tutum sergilenemez.

c¢) Taahhiit

Kafein Yazilim, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine, Tiirkiye’nin onayladig1 ILO
(International Labor Organization) S6zlesmelerine ve Tiirkiye’de insan haklart ve
caligma hayatin1 diizenleyen hukuksal ¢ergeve ve mevzuata tam uyumu taahhiit eder.
Sirket Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi (United Nations Global
Compact)‘nin “Insan Haklar1, Calisma Kosullar1, Cevre ve Yolsuzlukla Miicadele”
ana bagliklarinda kiiresel diizeyde kabul gormiis 10 ilkesine olan bagliligini ve siirekli
destegini taahhiit eder. Sirket, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amagclarini (SKA) benimsemektedir ve hedefler i¢in ortaklik ve is birligi konularinda
azami 0zen gosterecegini taahhiit eder.
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c) Enerji Yonetimi

Yazilim sektorii elektrik tiikketimine dogrudan bagimlidir ve bu sebeple ortaya ¢ikan
sera gazi emisyonlarinin baglica kaynagi enerji tiiketimidir. Elektrigin yogun olarak
kullanilmasi, enerji verimliligi ve azaltimi konusunda calismalarin yapilmasini
gerekli kilan en 6nemli konudur. Enerji tiiketimimizi miimkiin olan en alt diizeye
disiirerek cevresel etkimizi ve enerji maliyetlerimizi azaltmaya c¢alisiyoruz.
Sirketimiz Kurumsal Siirdiirtilebilirlik Politikas1 enerjiyi verimli kullanmay1 ana
prensiplerden biri olarak kabul etmistir. Bu kapsamda enerji tiiketimimizi metrekare
basina kilovatsaat bazinda takip ediyor ve raporluyoruz.

Elektrik enerjisinin tamami satin alinmaktadir ve tiimii yenilenebilir olmayan enerji
kaynaklidir. Uretilen veya satin alinan yenilenebilir enerji kullanimi (biyokiitle,
jeotermal, hidroelektrik, gilines, riizgar vb.) su an i¢in bulunmamaktadir. Elektrik
tikketimi elektrik sayaclar1 ve aylik tiiketim faturalari ile takip edilmektedir. Kafein
grubuna iligkin enerji tiiketimi (kwh) tablosu asagidaki gibidir.

Elektrik Tiiketim Verisi (Konsolide) 2025 2024
Toplam Elektrik Enerjisi Tiiketimi (kwh) 461.439 398.541
Toplam Personel Sayisi 776 764
Toplam Alan (m?) 2.936 2.936
Personel basina Yillik Elektrik Tiiketimi (kwh) 595 522
m? basina Yillik Elektrik Tiiketimi (kwh) 157 136

DKrarein

Enerji Tiiketiminin Azaltilmasi

Yazilim sektorii elektrik tiikketimine dogrudan bagimlidir ve bu sebeple ortaya ¢ikan
sera gazi emisyonlarinin baglica kaynagi enerji tiiketimidir. Elektrigin yogun olarak
kullanilmasi, enerji verimliligi ve azaltimi konusunda c¢aligmalarin yapilmasini
gerekli kilan en 6nemli konudur. Enerji tiiketimimizi miimkiin olan en alt diizeye
disiirerek cevresel etkimizi ve enerji maliyetlerimizi azaltmaya c¢alisiyoruz.
Stirdiiriilebilirlik Politikamiz kapsaminda belirlenen ilgili prensiplerimiz asagidaki
gibidir:
 Sirket, enerji yonetimi ile ilgili tiim yasal diizenlemeleri, ulusal / uluslararasi
platformlarda gelistirilen verimlilik programlarin1 takip eder, kurumsal
standartlar ¢ergevesinde faaliyetlerini yiiriitiir, ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi basta olmak {izere uygulanabilir kural ve standartlar1 stireglerine
entegre eder; yasal diizenlemeler ve {yesi olunan programlardaki
yukiimliiliikleri yerine getirir.

* Bu politika kapsaminda faaliyetlerinin enerji etkisini belirler, kategorize eder,
enerji kaynaklarinin verimli kullanilmasin1 saglar, enerji performansini
tyilestirmek icin siirekli caba gosterir ve bunlarin sonucunda enerji ve gevresel
etkiyi miimkiin olan en az seviyeye indirir.

* Enerji verimliligini siirekli iyilestirmek i¢in amag ve hedefler belirler, diizenli
olarak gbzden gegirir ve verimsiz enerji kullanimini 6nler.

* Enerji verimliligine yonelik global, sektorel ve teknolojik gelismeleri takip
ederek bu politika kapsamina giren uygulanabilecek yeni {iriin, slireg ve
standartlar1 tespit eder; tespit ettigi gelisme ve firsatlar ilgili paydaslarin
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degerlendirmesine sunarak uygulanabilir yeni lriinlerin kullanimin1 saglar
ve/veya siire¢ ve standartlar1 hayata gegirir.

* Kullanilan enerji kaynaklarini iklim degisikligi risklerini gbz Oniinde
bulundurarak c¢esitlendirir; yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini
tesvik eder.

Sirketimiz, organizasyonlarin enerji verimliligini yilikseltmek i¢in gerekli olan, siire¢
ve sistemleri olusturmalarini, bu siire¢ ve sistemlerin uygulanmasini ve
stirdiiriilebilirligini saglayan ve kuruluslarin tamamini etkin enerji yonetimine,
maliyetlerin azaltilmasina ve ¢evreye kars1 duyarliliga tesvik eden ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi Standardi sertifikasina sahiptir. 1lgili sertifika her yil
yenilenmektedir.

Enerji verimliligini ve bu konuda farkindaligi artirmak amaciyla tiim sirket
calisanlarimiza sirket portalimizda yer alan egitim kanali araciligiyla diizenli olarak
egitimler verilmektedir. Online Kafein Egitim Portalinda yer alan konu ile ilgili
baslica egitimler asagidaki gibidir:

Enerji Verimliliginde Aydinlatma Sistemleri

Enerji Verimliliginde Otomasyon ve Yeni Teknoloji
Enerji Verimliligini Artiric1 Y dntemler

Ener;ji Etiidi

Elektrikli Arabalar ve Temiz Cevre vb.

Sirketimizin faaliyet gosterdigi teknopark icerisinde elektrikli araglar i¢in sarj
tiniteleri bulunmaktadir. Enerji tiiketimimizde verimlilik saglamak adina, uzaktan
caligma nedeniyle az sayida personelin bulundugu biiyiik odalarda aydinlatma ve

DKrarein

1sitmanin minimize edilmesi i¢in personelimiz buna uygun alanlara yonlendirilmis
ve konuyla ilgili oda girislerine bilgilendirme yazilar1 yerlestirilmistir. Ortak
alanlarda sensorlii aydinlatmalar kullanilmaktadir.

Enerji ve Cevre Dostu Projelerimiz

Akilli Otopark: Sirketimizin gelistirmis oldugu Ar-Ge projesi Akilli Otopark ile,
otoparklardaki doluluk oraninin tespit edilmesi ve verilerin anlik olarak
izlenebilmesini saglayan Akilli Otopark Sistemi ile kullanicilar, uygun durumdaki en
yakin otoparki hizlica bulabilirler. Bu sistemde, otoparklara yerlestirilen 10T
cihazlar1 yogunluk durumunu kontrol eder ve mobil uygulama iizerinden miisait
durumdaki en yakin otopark tespit edilerek kullaniciya ydnlendirme yapilir.
Dolayisiyla sistem enerji, yakit ve zaman tasarrufu da saglamaktadir.

Dijital ikiz: Dijital ikiz modellemesine dayali olarak gelistirilen Akilli Sehirler
projesidir ve fiziksel bir nesnenin veya sistemin sanal bir temsilidir. Bu teknoloji,
kurumlar i¢in fiziksel ve dijital diinya arasinda bir koprii gorevi gormektedir. Sanal
ve fiziksel diinyalarin bu sekilde eslestirilmesi sonucu kurumlar operasyonlarin
hayata ge¢irmeden once izleyebilme, iyilestirebilecekleri noktalar1 tespit edebilme
ve bir sorunun nasil fark edilip ¢oziilebilecegine dair ongoriiler olusturabilmektedir.
Dijital Ikiz platformumuz, sensor verilerinin islenmesi, biiyiik verilerin analizi, video
icerik yonetimi, yerel yonetimlerden gelen veri entegrasyonu gibi islevleri kullanarak
bu verilerin akilli iligkiler ile anlamlandirilmasi, analiz ve alarmlarin 6n yiize
iletilmesi ve operasyonlarin akilli bir sekilde yonetilmesini saglamaktadir.

Dijital ikizler, hava ve su kalitesi, enerji tiiketimi ve diger faktorler hakkinda veri
toplayarak bir sehrin siirdiiriilebilirligini iyilestirmeye yonelik stratejiler gelistirmek
icin kullanilabilir. Enerji tiiketimini ve karbondioksit emisyonlarini azaltma, atiklar
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azaltma ve halk sagligini yilestirme firsatlarini belirlemeye yardimci olabilirler. Ayni
zamanda simiilasyonlar araciligiyla kentsel altyapinin optimizasyonu saglamada
yardimci1 olur.

Ucaklarda Yiik ve Denge Projesi: Ucaklarda daha hassas yiikk ve denge
hesaplamalarinin yapilabilecegi, dolayisiyla yakit zaman ve insan kaynagi tasarrufu
saglanabilen ve ugus emniyetinin arttirilabildigi, kaynak sistem entegrasyonlar ile
veri giivenilirliginin arttirilabilece8i sirketimiz tarafindan gelistirilmis olan bir
yazilim projesidir.

Foramind: Foramind, Kafein Yazilim tarafindan gelistirilmis olan Cevrimigi bir
Zihin Haritalama platformu ve yapay zeka destekli yeni nesil 6grenme aracidir.
Diinyada yiikselen ve deger kazanan gelistirme araglarindan birisi olan Zihin
Haritalar1 konusunda ilk yerli iirlindlir. Zihin haritalama, diislincelerinizi
gorsellestirmenizi ve bagkalarina iletmenize yardimci olan etkili bir tekniktir.
Problem ¢dzme ve planlama, konu tekrar1 yapma ve sunumlar i¢in kullanilabilir. ilgili
uygulamaya Foramind web sitesinden ulasilabilmektedir. Dijital Zihin Haritalar
kullanmak, geleneksel kagit {izerinde not alma ve ¢izim yapma ihtiyacini ortadan
kaldirir. Bu uygulamalar bulut tabanli ve ¢oklu cihaz uyumludur, boylece kullanicilar
farkl platformlardan erisim saglayarak verimli bir sekilde calisabilirler ve bu sayede
elektronik kaynak kullanimini optimize ederler. Bununla birlikte, uzaktan isbirligi
imkan1 sunarak fiziksel toplantilarin sayisini azaltir ve bu da karbon salinimini
diistiriir.

D Karein

d)  Karbon Ayak Izimiz

Karbon Ayak izi; kiiresel 1stnmanin baslica sorumlusu olarak gdsterilen, sera etkisine
yol agan gazlarin olusumuna neden olan ve fosil yakitlarin kullanimiyla atmosfere
yayilan karbondioksit (CO:) saliminin, bireylerin ve sirketlerin dogrudan veya
kullandig: {iriinlerin iiretimi agisindan enerji kullanimiyla diinyaya biraktiklar1 zarar
anlamina gelmektedir.

Bu boliim, kurumumuzun cevresel etkilerini daha seffaf bi¢imde ortaya koyma
yaklasimmmzin bir pargast olarak Kurumsal Karbon Ayak izi Raporumuzu
icermektedir. Rapor, faaliyetlerimizden kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin
goriiniir kilinmasini ve dncelikli etki alanlarinin belirlenmesini amaglar. Elde edilen
ciktilar, siirdiiriilebilirlik yol haritamizin gili¢lendirilmesi ve iyilestirme adimlarinin
planlanmasi i¢in temel bir girdi niteligindedir. Boylece performansimizi diizenli
olarak takip ederek siirekli gelisim anlayisimizi giiclendirmeyi amaglamaktayiz.

Politika ve Stratejiler:

- Sera gazina neden olan/olabilecek faaliyetlerin ve ekipmanlarin belirlenmesi

- Stirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda, sera gazi emisyonlarina neden
olabilecek faaliyetleri dolayist ile kurumsal karbon ayak izimizi kontrol altina
alarak ¢evreye verilecek zararlart minimuma indirmek,

- Sera gazi emisyonlarimin iklim degisikligi iizerinde oynadigi role dikkat ¢ekerek
cevre ve insan saghginin ve dogal kaynaklarin korunmasini 6n planda tutmatk,
bu konudaki c¢evresel duyarliligi arttirarak daha yasanilabilir bir ¢evrenin
varligina katki saglamatk,
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- Sera gazi emisyonlarimin 2024 temel yilina oranla azaltilmasina yonelik
glidiimlii faaliyetlerin ve/veya projelerin gelistirilmesi,

- Diistik karbon salimimina sahip ¢evre dostu arag¢ ve ekipmanlarin tercih
edilmesi,

- Yenilebilir enerji kaynaklarimin kullanimi desteklenmesi

- Cevre mevzuatr ve ozellikle sera gazi emisyonlarinin yonetimi ile ilgili tiim
ulusal ve uluslararast yasal mevzuata tam uyumun saglanmasi.

Karbon Ayak Izi Raporu Hakkinda

Karbon Ayak izi Raporumuzun tamamina kurumsal web sitemizin
(www.kafein.com.tr) Yatinmer iliskileri boliimiinde yer alan Siirdiiriilebilirlik >
Karbon Ayak Izi Raporlar1 bashigindan ulasilabilmektedir. Raporlama dénemi yillik
bazda olup, Ocak-Aralik aylar1 arasindaki zaman diliminden olusmaktadir.

Ama¢ ve Kapsam: Sera gazi raporunun amaci, kurumumuz sorumlulugunda
gerceklestirilen tim  operasyonlara iligkin sera gazi emisyonlarint  ve
uzaklagtirmalarini kurulus seviyesinde hesaplamak ve ISO 14064-1:2019 standardi
gerekliliklerine gore sera gazi beyaninda bulunmaktir.

Bu ¢aligma; Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 kapsaminda dogrudan, dolayli ve
diger dolayli emisyonlar1 igermekte olup, tesislerdeki elektrik kullanimi, yakit
tilkketimi, calisanlarin ise gidis gelisleri, is seyahatleri, olusan atiklar, su tiiketimi ve
satin alinan malzemelerden kaynaklanan emisyonlar1 kapsamaktadir.

DKrarein

Sera gazi emisyonlar1 ISO 14064-1: 2019°da 6 kategori baslig1 altinda yer almaktadir.

— Kategori 1: Dogrudan Sera Gazi1 Emisyonlar1 ve Uzaklastirmalari

— Kategori 2: Ithal Edilen Enerjiden Kaynaklanan Dolayli SGE

— Kategori 3: Ulasimdan Kaynakli Dolayli SGE

— Kategori 4: Kurulus Tarafindan Kullanilan Uriinler ve Hizmetlerden
Kaynakl1 Dolayli SGE

— Kategori 5: Kurulus Tarafindan Uretilen Uriinlerin Uretim Sonras1 Kullanimi
Kaynakl1 Dolayli SGE

— Kategori 6: Diger Kaynaklardan Ortaya Cikan Dolayli SGE

Uygunluk: Kurulusumuzda yiriitiilen karbon ayak izi hesaplama ve raporlama
caligmalar1 hedef kullanicilarin ihtiyaclaria uygun ISO 14064-1:2019 standardi
referans alinarak yiiriitiilmistiir. Bu rapor ile raporda toplanan ve analiz edilen tiim
veriler, en yaygin kullanilan uluslararast karbon hesaplama metodolojilerinden biri
olan Diinya Kaynaklar1 Enstitiisii (WRI) Sera Gaz1 Protokolii’niin (GHG
Protocol) uygunluk, biitiinliik, tutarhilik, seffaflik ve dogruluk ilkeleri dogrultusunda
hazirlanmistir.

Metot: Kurulusumuz kendi mali ve idari kontroliinde olan tesislere ait hesaplanmig
biitlin sera gazi emisyonlarindan ve/veya uzaklastirmalarindan sorumludur. Bu
nedenle sera gazi emisyonlarinin ve uzaklagtirmalarinin hesaplanmasinda
“Operasyonel Kontrol Yaklasimi” metodu se¢ilmistir.

Metodoloji: Sera gazi envanteri hesaplanmasinda standart metot kullanilmistr.
(Toplam Co2e = Faaliyet Verisi x Uygun Emisyon Faktorii). Kaynak akisinda Elektrik
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Tiiketimi, Ulasim Yakit Tiiketimi, Atik Verileri, Satin Alinan Malzeme Verisi ve Ugus
Seyahatlerine yer verilmistir.

Belirsizlik ve Kisitlamalar: Kurulusumuz, belirsizligi en aza indirmek ve dogru,
tutarlt ve tekrarlanabilir sonuglar elde etmek amaciyla Sera Gazi Yonetim
Prosediiriine uygun sekilde veri toplamaktadir. Bu kapsamda, dogrudan/dolayli
emisyonlar ile uzaklastirmalar altinda degerlendirilen her bir kaynak i¢in kullanilan
verilerin kapsami ve 6zellikleri tanimlanarak dokiimante edilmistir. Veri toplama
siirecinde Oncelikle faturalar, ardindan kurum i¢i manuel kayitlar ve/veya yazilim
kayitlar1 esas alinmis; dolayli emisyon hesaplamalarinda gerekli mesafe verileri
Google Earth iizerinden temin edilmistir. Kurulusumuzda dogrudan 6lgiime dayali
bir sistem bulunmadigindan, sera gazi miktarlarinin belirlenmesinde hesaplama
temelli metodolojiler kullanilmistir. Faaliyet verilerinin incelenmesi sonucunda
belirsizlik degeri Kafein i¢cin %S5, istirakleri i¢in %3,6 olarak degerlendirilmistir.

Sera Gaz1 Hesaplama Sonuglari

Yillara gore toplam Karbon Ayak Izi hesaplama sonuglar1 asagidaki gibidir.

2025 yili i¢in toplam emisyonlar 485,98 tCO:e olarak hesaplanmistir. Global
Economy giincel verilerine gore kisi bast CO: emisyonu Avrupa Birliginde 5,63
tCO:ze/kisi olarak Olciilmistiir. Kafein Grubu’nun operasyonlari kapsaminda, cari
dénem igin c¢alisan basina hesaplanan sera gazi emisyonu 0,63 tCO:e/calisan olarak
gerceklesmistir. (2024: 0,83 tCOsqe/galisan). Bu deger, uluslararast olcekte kisi
basi/calisan  bast emisyon yogunlugu kiyaslamalarinda diisiik seviyede
konumlanmaktadir.

D Karein

Toplam Karbon Ayak izi (Konsolide, tCO:e)
vil Kapsam| Kapsam | Kapsam |Toplam Karbon| Personel Kisi Basi
! I i il Ayak izi Sayist Emisyon
2025 37,31 | 203,95 | 244,73 485,98 776 0,63
2024 164,10 | 190,50 | 282,41 637,01 764 0,83

Toplam emisyonun kategori bazinda dagilimi asagidaki gibidir. Cari yilda toplam
emisyonun %8’i Kapsam I (Dogrudan Emisyonlar), %42’si Kapsam II (Dolayli
Emisyonlar), %50’si Kapsam III (Diger Dolayli Emisyonlar)’ten olugsmaktadir.

Toplam Emisyonun Kategori Bazinda Dagilimi (Konsolide)

Kategoriler
Kapsam I Kapsam I1 Kapsam IIT
Yil 1.2 1.4 2.1 33 3.5 4.1 43 Toplam
Hareketli | Kagak Elektrik Ulasim Is Kaynaktan Atik

Yanma | Emisyon | Tiketimi Seyahatleri Depoya Bertaraf
2025 | 36,97 0,34 203,95 | 125,27 18,13 99,39 1,94 | 485,98

2024 164,10 190,50 282,41 637,01

Toplam Emisyonun Yiizdesel Bazda Dagilimi % (Konsolide)

Kapsam I Kapsam II Kapsam III
il 1.2 1.4 2.1 33 35 41 43
Hareketli | Kagak Elektrik Ulasim | Is Seyahatleri Kaynaktan Atik Bertaraf
Yanma | Emisyon | Tiiketimi Depoya
2025 | %,7,6 | %0,1 %42 %25,8 %3,7 %20,5 %0,4
2024 %26 %30 %44
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Yukarida bahsedilen emisyonlar disinda, sirketimiz yiiriittiigii faaliyetler kapsaminda
sera gazi (GHG)®, ozon tabakasini incelten maddeler (ODS), nitrojen oksit (NO) ve
siilflir oksit (SO) emisyonu bulunmamaktadir.

Karbon Ayak Izinin Azaltilmasi

Kafein Yazilim, tiim faaliyetlerinde iirlinlerinin yasam déngiisii boyunca ¢evre
tizerindeki dogrudan ve dolayli etkilerini simirlamayr amaglayan bir politika
belirlemistir. Bu kapsamda:

Sirket, faaliyetlerinden agiga ¢ikan sera gazi emisyonlarini ve ozon tabakasini
incelten madde (ODS) emisyonlarini, global diizeyde kabul gérmiis standartlar
cercevesinde, operasyonel kontrol yaklagimini benimseyerek yillik olarak diizenli
olarak takip eder ve raporlar. Sirketimizin kiiresel karbon emisyonlarin1 azaltmak
ve iklim degisikliginin etkilerini en aza indirmek amaciyla, 2022 yilindan beri
Karbon Ayak izi Raporlamasi yapmaktadir.

Yazilim sektorii elektrik tiiketimine dogrudan bagimhidir ve bu sebeple ortaya
cikan sera gazi emisyonlarinin baglica kaynagi enerji tikketimidir. Sirket, 6zellikle
salimin yiiksek oldugu elektrik tiiketimlerinde iyilestirme plami hazirlar ve
emisyon azaltilmasi konusunda kademeli hedefler belirler. Emisyon 6l¢iim, kayit
altina alma ve takip etme calismalarima periyodik olarak devam edecektir.

6 Bu sera gazlari Kyoto Protokoli’nde listelenen alti gazdir: karbondioksit (CO2), metan, nitréz oksit (N20),
hidroflorokarbonlar (HFCs), perflorokarbonlar (PFCs) ve kiikirt heksaflortr (SF6).

> HKarFein

technology solutions

Sirketimiz, 08.12.2022 tarihi itibariyla ISO 14064-1 (Kurumsal Sera Gazi) ve
ISO 50001 (Enerji Yonetim Sistemi) Standartlarim1 uygulamaya almis ve
belgelendirme siirecini  baslatmistir.  Belgelendirme, periyodik goézetim
denetimleri ile siirdiiriilmekte ve ilgili belgelendirme dongiisii kapsaminda
yenilenmektedir. Bu standartlar, emisyon ve enerji verilerimizin tutarhiligini,
izlenebilirligini ve giivenilirligini gliclendirerek daha saglikli performans takibi ve
karar alma siireclerini desteklemektedir.

Kurulusumuz, karbon ayak izinin azaltilmasi ve hava kirliliginin 6nlenmesi
konularinda farkindalik olusturmak ve kurumsal kapasiteyi gelistirmek amactyla
caliganlarina Personel Egitim Portah {izerinden diizenli online egitimler
sunmaktadir.  Personel egitimi, emisyon azaltimma ydnelik temel
uygulamalarimizdan biri olup; enerji verimliligi, su tasarrufu ve kirliligin
kaynaginda onlenmesi gibi konularda ¢alisanlarin bilgi ve davranis diizeyinin
giiclendirilmesi hedeflenmektedir. Portalimizda “Karbon Ayak Izi Nedir?”,
“Karbon Ayak Izini Azaltmaya Y&nelik Onlemler”, “Karbon Ayak Izi ISO
Standardi1 ve Raporlama Cergeveleri” ve “Ulusal Karbon Azaltim Stratejileri” gibi
basliklara yer verilmektedir. Buna ek olarak, iklim degisikliginin azaltimi ve
uyum, etki azaltimi ve erken uyar1 konularin1 desteklemek iizere mikro plastikler,
geri doniisiim ve sifir atik, ekolojik denge, siirdiiriilebilirlik ve kiiresel 1sinma gibi
cevre ve kaynak yOnetimi temali egitim igerikleri de ¢alisanlarimizin erigimine
sunulmaktadir.
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Ust yonetim tarafindan, kurulusumuzun cevresel etkilerine iliskin
Siirdiiriilebilirlik Politikast belirlenmis ve tiim calisanlara duyurulmustur. Tiim
calisanlarimiz, yiiriirliikteki Davranis Kurallart gercevesinde hareket etmekle
yukiimliidiir.

iklim Kriziyle Miicadele

Sirketimiz 26.07.2024 tarih ve 22 sayili Yonetim Kurulu Karart ile hazirlanan
Siirdiiriilebilirlik Politikas1 kapsaminda Iklim Kriziyle ile Miicadele kapsaminda
belirlenen gevre prensiplerimiz asagidaki gibidir:

- Sirket, faaliyetlerini tabi olduklar: yerel ve uluslararasi ¢evre ve iklim degisikligi yasal
mevzuatina ve diger gerekliliklere uyumlu olarak yiiriitiiv. Yasal mevzuatin diizenlenmedigi
hallerde, Sirket standartlarimi, uluslararasi olcekte kabul gérmiis ilke ve iyi uygulama
orneklerini benimser.

- Cevre ve iklim degisikligi etkilerinden dogan risk ve firsatlar: tamimlar, elde ettigi sonuglar
is stratejilerinin belirlenmesinde kullanr.

- Cevre ve iklim degisikligi performansim takip eder, hedeflerle yonetir ve siirekli iyilesmeye
odaklanmir. Hedefleri belirlerken Sirket stirdiiriilebilirlik stratejisi ve yol haritasim goz
ontinde bulundurur.

- Finansal ve fiziki yatiruim karar siireglerinde ¢evre ve iklim degisikligi etkilerini gozetir, bu
kapsamda etki degerlendirme ¢aligsmalart yiiriitiir.

- Diigiik karbon ekonomisine gecis yolculugunda, icinde yer aldigi sektor dinamiklerini de goz
ontinde bulundurarak uygun teknolojilerin kullanimini onceliklendirir, iklim degisikligi ile
miicadeleye katki saglayacak ¢calismalar ger¢eklestirir.

D Karein

- Tesis ve stire¢ tasariminda, iiretim teknolojileri tercihlerinde cevresel etki ve iklim degisikligi
faktoriinii goz oniinde bulundurur, mevcut en iyi teknik ve teknolojileri hayata gegirerek
etkilerini en diisiik seviyeye getirmeyi amaclar, iyi uygulamalari is siireclerine entegre eder.

- Cevre ve iklim degisikligi etkilerini iiriin yasam dongiisii boyunca kontrol altinda tutmayi
hedefler, ¢evre dostu iiriinler gelistivir. Elde edilen sonuglart kullanarak iyilestirme
calismalart yiiriitiir.

- Deger zincirindeki miisterilerinin, gevresel ve iklim degisikligi alanmindaki performansi
konusunda is birligi yapmaya yonelik ¢calismalarina katilir ve bu yondeki taleplerini karsilar.
Cevresel performanslarint artirmalari igin onlart tesvik eder.

- Oneri ve odiillendirme sistemleriyle, calisanlarimin ve is ortaklarimin iklim ve cevre
performansini artirmaya yonelik ¢abalarini tesvik eder.

- Cevre ve iklim degisikligi konusunda ¢alisanlarin, dis paydagslarin ve toplum genelinin biling
diizeyini artirmaya yonelik egitim ve iletisim faaliyetleri yiiriitiir.

- Satin alma ve tedarik siireglerinde, tedarik¢i ve ham madde tercihlerinde iklim degisikligi ve
cevresel etkileri goz ontinde bulundurur, tedarikgilerini iklim degisikligi ve ¢cevre yonetimine
yonelik iiriin ve uygulamalarini gelistirmeye tesvik eder.

- Cevre ve iklim degisikligi konusunda, uluslararasi ve ulusal gelismeleri yakindan takip eder,
kurum ve kuruluslaria iletisim ve ig birligi calismalart gercgeklestirir, sektorel ve kamusal

girigimleri destekler.

- Gelistirdigi  projeler ve gerceklestivecegi  yatirimlarda  kullanmak iizere tesvik
mekanizmalarum takip eder ve yesil finansmana erisimi onceliklendirir.
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e) Atik Yonetimi ve Dongiisel Ekonomi

Yazilim sektoriinde faaliyet gosteren bir firma olarak kagit, toner, plastik ve
elektronik atiklar basta olmak {izere, atik yoOnetimi konusunda hassasiyet
gostermekte; atiklar tiirlerine gore ayr biriktirmekte ve merkez ofisimizde evsel
atik, kagit, pil ve cam geri doniisimii i¢in “Kaynaginda Geri Doniisiim”
prensibiyle Teknopark ortak alanlarinda bulunan “Geri Doniisiim Kumbaralar1” n1
kullanmaktayiz. Bu kumbaralar sifir atik ¢alismalar1 kapsaminda Esenler
Belediyesi’ne teslim edilmektedir. Calisanlarimizin kullandig1 Kafein Online Egitim
Portalinda ve IK biiltenlerimizde, farkindalig1 artirmak amaciyla tiim calisanlarimiza
“Atik Yonetimi Egitimleri” sunmaktayiz.

Sirketimiz Atik Yonetimi en oncelikli secenekten en son se¢enege dogru siralanmak
iizere asagidaki sekilde belirlenmis ve onceliklendirilmistir.

Sekil: Atk Yonetimi (En Oncelikli Secenekten En son Segenege)

Azaltma

Tekrar Kullanim

Geri Dontsim

Enerji Geri Kazanim

Bertaraf

D Karein

Atik Yonetimi, atikla ilgili iiretim, ayristirma, depolama, tasima ve kaynak
noktasindan (bdlge/ departman) son bertaraf yerine (geri doniisiim/depolama/yakma
firin1) tagima gibi atikla ilgili tiim faaliyetleri kapsar. Siirdiiriilebilirlik Politikamiz
kapsaminda, Kafein faaliyetlerinin bir sonucu olarak {iretilen tiim atiklarin
siniflandirilmasi, ayrigtirilmasi, toplanmasi, depolanmasi, tasinmasi ve bertaraf
edilmesine iligkin sorumluluklar da dahil olmak {izere asagidaki prensipler
benimsenmistir.

Sirket, malzeme ve ambalaj tiiketiminin en aza indirilmesini, ¢cevresel etkisi diigiik malzeme
kullanimini, geri doniistimii, geri kazamimi, yeniden kullammi artirmayr ve dongiisel
ekonomi yaklagimiyla faaliyetlerini siirdiirmeyi destekler.

Deger zinciri yaklasimina uygun bir atik yonetimi prensibiyle atik olusumunun kaynaginda
onlenmesini, atiklarin azaltilmasini, ayristiridmasm, geri kazamlmasim, miimkiin
oldugunda atigin kaynak olarak kullaniimasin: saglar.

Atk Yonetimi ve geri dontisiim ¢alismalart kapsaminda, faaliyet gésterdigi Teknoloji
Gelistirme Bolgesi’nin atik politikalarima uygun hareket eder.

Atik Yonetimi faaliyetleri igin her zaman tam mevzuat uyumlulugunu saglar, miimkiin olan
en iyi uygulamalar: gergeklestirir.

Tiim ¢alisanlar kendi alanlarinda/boliimlerinde yiiriitiilen atik azaltma, minimizasyon ve
geri  domiigiim  girigimlerine  aktif  olarak  katilir  ve  bunlari  destekler.

Sirketimizin yazilim faaliyetleri ve operasyonlar1 kapsaminda firetilen direkt bir
fiziki atik bulunmamakla birlikte, hizmet siirecinde olusan evsel atik, elektronik atik
ve dijital atik olusabilmektedir. Cari yila iligkin tiiketim ve atik verileri tablomuz
asagidaki gibidir:
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Uretilen Toplam Atik (Konsolide, ton) 2025 2024

1. Tehlikesiz Atiklar
1.a) Evsel Atiklar 3,900 3,922
1.b) Geri Dontistiirtilebilir Atiklar 1,199 1,529
-Kagut 1,040 1,292
-Plastik 0,144 0,208
-Metal 0,003 0,003
-Cam 0,013 0,025

2. Tehlikeli Atiklar

2.a) E-Atiklar (Pil, Elektronik Cihazlar vb.) 0,246 0,017
Toplam (Ton) 5,346 5,468

Bertarafa Yonlendirilen Atik (Konsolide, ton)

Tiir Yontem Tletildigi Birim | 2025 | 2024

1. Tehlikesiz Atiklar

Belediye/ Operator

7
1.a) Evsel Atiklar Cop Sahast (Off-site)

Diizenli Depolama /Yakma

3,900 | 3,922

2. Tehlikeli Atiklar

Tehlikeli Atik Bertarafi Lisansh Tesis - -

2.a) E-Atik (Off-site)

Toplam (Ton) 3,900 | 3,922

7 Sirketimizin faaliyetleri kapsaminda olusan evsel atiklar, belediye tarafindan toplanmakta olup dizenli depolama (Landfill)
sahalarina yonlendiriimektedir. Bu nedenle s6z konusu atiklar, GRI 306: Atik 2020 standardi kapsaminda “bertarafa
yonlendirilen atik” olarak siniflandiriimigtir.

D Karein

Bertaraftan Saptirilan (Geri Doniisiime Giden) Atik (Konsolide, ton)

Tiir Yontem iletildigi Birim | 2025 2024
1.Tehlikesiz Atiklar
.a) Cam Cam Geri Doniigimi | L cxnopark Gerl 14 5026 10.01320
Doniisiim Kumbarast
1.b) Metal Metal Geri Dontistimi "T?k?opark Gerl 0,0827 -
Doniisiim Kumbarast
A An B, Teknopark Geri
1.c) Kagit Kagit Geri Dontigimii Déniisim Kumbarast 0,0656 {0,02652
Teknopark Geri

1.d) Plastik
2. Tehlikeli Atiklar
2.a) E-Atik

Plastik Geri Donlisiimii

0,0928 | 0,0660

Doniisiim Kumbarasi

Elektronik Atik (WEEE) Teknopark Geri
Geri Donlistimi Doniistim Kumbarasi

Toplam (ton) 0,35370,10892

0,0150{0,00320

Data imha Prosediirii

Sirketimiz “Data Imha Prosediirii” firmamizda kritik bilgilerin yetkisiz kisilere
sizmasini engellemek i¢in gerekli goriilen durumlarda bilginin tagindig1 ve saklandigi
ortamlarin imhasi veya okunamaz hale getirilmesi islemleri ile ilgili kurallar
tanimlamaktadir. Kagit ortamdaki bilgi varliklar i¢in, Bilgi Teknolojileri Y 6neticisi
saklama stiresi dolan kayitlar1 kagit kirpma makinasi ile imha eder. Evrak saklama
siireleri sirketimiz i¢in ofis i¢i fiziki ortamda 5 yil, arsivde ise dokiiman niteligine
gore 10 veya 20 yi1l olarak belirlenmistir. Elektronik ortamda bulunan imha edilecek
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varliklar, gerekli goriilen durumlarda kritik bilgiyi tasiyan ortamlar fiziksel olarak bir
araya getirilemeyecek sekilde imha edilir. Bilgisayar veya notebooklar oncelikle
formatlanir. Harddiskleri ¢ikarilarak parcalari tekrar birlestirilemeyecek sekilde
parcalayic aletler ile pargalanarak imha edilir. Veri giivenligi amaciyla harddisk in
imhasindan sonra, kalan bilgisayar boliimii veya elektronik alet yeniden kullanilmak
iizere anlasmali sirketlere nakledilir. Imha edilecek ortamlarin sayisina gore data
imha hizmeti veren bir firma ile gizlilik anlagmasi dahilinde kritik depolama
ortamlar1 imha edilebilmektedir. Varlik envanter listesinden diisiiriilecek imha edilen
varliklar i¢in mutlaka bir imha tutanagi tanzim edilir ve bir dosyada muhafaza edilir.

f) Orman Pozitif Stratejimiz ve Biyogesitlilik Prensipleri

Kafein Yazilim, iklim degisikligi ile miicadele ve ormanlarin siirdiiriilebilir kullanim
kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla ormanlar, sulak alanlar, kurak alanlar ve daglar
gibi karasal eko-sistemleri korumak ve eski haline getirmek ic¢in azami O6zen
gosterecegini taahhiit eder. Dogal habitatlarin bozulmasini azaltmak ve biyocesitlilik
kaybinin durdurulmasi i¢in yerel ve global mevzuati gozetir. Bu kapsamda dogal
kaynaklara ve ekosistemlere olan talebi azaltmak icin faaliyetlerinde kaynak
verimliligini ve minimum seviyede atik olusturmay1 gozetir.

Sirket, faaliyet gosterdigi cografyalarda dogal ekosistemleri korumaya,
gelistirmeye, biyocesitlilik iizerindeki etkileri azaltma icin azami 6zen gésterir.

Kafein, faaliyetlerinin biyogesitlilik tizerine olan etkilerini belirleyip takip ederek
tiirlerin, habitatlarin, ekosistemlerin c¢esitliligini ve ekolojik fonksiyonlarin
biitiinliigiinii korumayt hedefler.

DKrarein

Yiiriittiigii faaliyetler kapsaminda, toprak ve orman tahribatini onlemek i¢in
risklerini tamimlar ve gerekli aksiyonlart alwr.

Her tiir ormamin siirdiiriilebilir yonetiminin saglanmasinin desteklenmesi,
ormansizlasmanmin sona erdirilmesi, tahrip edilmis ormanlarin eski haline
dondiiriilmesi ve agaglandirma ve yeniden ormanlastirmanin yayginlastiriimasi
icin STK ’lar (Sivil Toplum Kuruluslari) ile i birligi yiiriitiir.

Orman Pozitif Stratejimiz kapsaminda kagit kullannmimizi azaltmak icin bazi
uygulamalari hayata gecirdik:

Sirketimiz 2024 itibariyle “Her Yil 1000 Fidan” Bagis1 yapilmasi taahhiidiinde
bulunmustur. 19.02.2025 tarih ve 04 sayil1 Yonetim Kurulu Karart ile Sirketimiz
Bagis ve Yardim Politikas1 kapsaminda Tiirkiye Erozyonla Miicadele,
Agaglandirma ve Dogal Varliklar1 Koruma Vakfi (TEMA)’ ya 105.000 TL bagis
yapilmaistir.

Sirketimiz 2021 yihi itibariyle Elektronik Yonetim Kurulu Sistemi (E-YKS)”
ne gecerek tiim yonetim kurulu toplantilarinin online gergeklesmesini saglanmis,
miimkiin olan tiim platformlarda ve sozlesmelerde 1slak imza yerine e-imza
kullanimi1 tercih edilmistir. Ayrica E-Genel Kurul (E-GKS) uygulamasi ile tiim
paydaslar elektronik olarak Genel Kurullara yasal katilim saglayabilmektedir.

27.08.2025 itibariyle “Isletmenin Muhasebesiyle Ilgili Olmayan Ticari

Defterlerin Elektronik Ortamda Tutulmas1 Hakkinda Teblig” kapsaminda sirketimiz
Pay defteri, Yonetim Kurulu Karar Defteri ve Genel Kurul Defteri’nin fiziki
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kullanimi sonlandirilmis ve 1ilgili defterler Elektronik Ticari Defter Sistemi
(ETDS) ne tagimustir.

IK Siireglerine iliskin tiim bagvuru ve formlara (izin formu, zimmet formu, satin
alma formu vs.) sirketin Kafein Online Portal Platformu’'ndan ulasmak
miimkiindiir. Boylece tiim idari isler ve insan kaynaklar1 bagvuru siire¢leri
elektronik ortam iizerinden yiiriitiilmektedir.

Kafein Dergi uygulamamiz, caliganlarimiz ile hem sirket hem de piyasa
hakkinda gelismeleri paylasabildigimiz, aramiza yeni katilan ekip arkadaslarina yer
verdigimiz, etkinliklerimizden ve odiillerimizden bahsedebildigimiz dijital ve
diizenli olarak yaymlanan bir dergidir. Kagit tasarrufuna katkida bulunmak
amaciyla, yilda 4 kez yayinlanan dergimiz online sisteme taginmaistir.

) Su Y oOnetimi

Kiiresel 1sinma ve iklim degisikliginin en 6nemli sonug¢larindan olan ve stratejik
kaynak statiisiindeki su kaynaklarinin azalmasi, siirdiiriilebilir bir diinya ve ekolojik
denge i¢in 6nemli bir tehdit olusturmaktadir. Bu sebeple su kaynaklarimizin verimli
kullanilmasi, korunmasi ve tasarrufla ilgili farkindaligin artirilmasi 6nem arz
etmektedir.

Sirketin, faaliyet gosterdigi sektor dolayisiyla dogrudan operasyonlarindan kaynakli
su bagimlilig diisiik olmakla birlikte, Birlesmis Milletler’ in herkes i¢in erisilebilir
su ve atik su hizmetlerini ve siirdiiriilebilir su yonetimini giivence altina almaya
iliskin “Temiz Su ve Sanitasyon” baglikli kiiresel amacini desteklemektedir. Bu
kapsamda sirketimiz,

D Karein

- Su kullamimini ve su kaynakli rvisklerini azaltmaya, atik su geri kazaniminm artirmaya, su
¢cekiminde cevresel ve toplumsal ihtiyaglart gozetmeye odaklanir.

- Yenilik¢i teknolojileri benimseyerek tiriin yasam dongiisti boyunca suyla ilgili ¢evresel
etkilerinin en aza indirilmesini amaclar.

- Ulusal/uluslararasi kurumlarin iyi uygulama érneklerinin incelenmesi yoluyla etkin su
yonetimi projeleri gelistirir, uygular ve izler.

- Su ile ilgili izleme, ol¢me ve analiz ¢calismalar: gerceklestirerek, su ayak izini azaltmak
icin ¢calismalar yapar.

- Su hedefleri dogrultusunda; dogrudan su tiiketiminin azaltiimasi ve yillik su tiiketimin
faaliyet raporlarinda yillik olarak paylagilmasini hedefler.

- Calisanlarin temiz suya erigim hakkinin gozetilmesini ve saglikli bir ¢aliyma ortami
sunulmasini temin eder.

Raporlama doénemine iliskin su tiiketim verileri agsagida sunulmaktadir.

Su Verisi (Konsolide, Mega Litre)
Veri Kaynak 2025 2024
Su Cekimi Ugtineti Taraf (Belediye | 0 wr | 0,0447 ML
Sebekesi)
Su Desarjt Kanalizasyon (Belediye | o000\ | 0,0447 ML
Sebekesi)
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Net Su Tiiketimi® 0 0

Yiiksek/cok yiiksek su stresi
bolgelerindeki paylar® (%)

%100 %100

Yazilim sektoriinde faaliyet gostermemiz nedeniyle, operasyonlarimiz kapsaminda
endiistriyel atitk su olusmamaktadir. Su kullanimimizin temel niteligini
calisanlarimizin giinliik ihtiyaglarindan kaynaklanan ve sebeke suyu ile karsilanan
tiiketim olusturmaktadir.

Cekilen suyun tamamina yakini evsel nitelikli atik su olarak dogrudan belediye
kanalizasyon sistemine desarj edildigi icin net su tiikketimi ihmal edilebilir
diizeydedir.

Sirketin faaliyet gosterdigi yer, Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Teknopark) sinirlari
icinde bulunmakta olup su tiiketimine iligkin olarak Teknopark mevzuatina uyum
saglanmaktadir. Ortak alanlarda verimli armatiirler ve tasarruf uygulamalar
aracilifiyla su tiiketiminin azaltilmasina yonelik ¢alismalar ytiriitiilmektedir. Calisan
farkindaliginin  artirilmas1 amaciyla, Online Egitim Portali {izerinden tiim
personelimize konuya iliskin egitimlere (mikro plastikler, denizlerin korunmasi vb.)
yer verilmektedir.

8 Net Su Tiiketimi = Su Cekimi — Su Desarji

D Karein

h) Tedarik Zinciri Bazinda Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

Ana tedarik unsurumuz yazilim hizmeti saglarken miisterilerimizin taleplerine uygun
olarak birlikte calistigimiz dis kaynak personel ve danigmanlardir. Tedarik zinciri
yonetimi kapsaminda, tedarikg¢ilerimizden sahip oldugumuz ¢alisma etigi degerlerine
uyum saglamalarini beklemekteyiz.

30.09.2022 itibariyle, siirdiiriilebilirlik ilkeleri ve sirketin kurumsal yonetim yapisina
uyum kapsaminda sirketimizin tiim standart is sézlesmelerine “Siirdiiriilebilirlik ve
Cevre” maddesi eklenerek yiirlirliige girmistir. Bu madde kapsaminda,
miisteri/tedarik¢i ve gorevlendirilen personel sézlesme kapsaminda edinimini ifa
ederken, ¢evre ile ilgili kanun ve sair diizenlemelere uygun davranacagini, iiriin ve
hizmetlerinin ¢evre iizerindeki etkilerini diisiirmek i¢in azami gayret gosterecegini,
kaynaklardan sorumlu bir sekilde yararlanmaya calisacagini kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir.

Yine aynt madde kapsaminda, miisteri/tedarikei, siirdiiriilebilirlik konusundaki genel
kabul gormiis kosullara riayet edecegini ve verilecek hizmetin de bu kosullara imkan
taniyacak nitelikte oldugunu; Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine, ILO
Sozlesmelerine ve Tiirkiye’de insan haklar1 ve ¢alisma hayatini diizenleyen hukuksal
¢erceve ve mevzuata tam uyumun taahhiit edildigi sirketimiz internet sitesinde yer
alan Kafein Kurumsal insan Haklar1 ve Calisan Haklar1 Politikasina uygun hareket
edecegini ve bu kapsamda ayrimciligi, esitsizligi, insan haklar ihlallerini, zorla
calistirmay1 onleyici ve diizeltici tedbirler almay1, ¢cocuk is¢i calistirmamayi, sozlii

9 Su stresi oranlari, suyun tedarik edildigi sebeke sisteminin kaynak havzalari yerine tesis lokasyonu esas alinarak
degerlendirilmistir. Degerlendirmede Aqueduct — Su Riski Atlasi baz alinmistir.
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D Karein

hakaret, fiziksel ceza, zihinsel ve fiziki zor kullanimina kars1 ¢ikacagini, her bireyin
gelisimini tesvik ederek, esit haklar taniyacagini ve sivil toplum orgiitlerine katilimi
destekleyecegini, ¢alisma saatleri konusunda yasa ve endiistri standartlarina
uyacagini, kisisel verilerin korunmasi ve veri giivenligi politika ve diizenlemelerine
uymay1, hicbir kosul altinda herhangi bir yolsuzluk ve riigvet tipine tolerans
gostermeyecegini, sirketimiz internet sitesinde yer alan Riisvet ve Yolsuzlukla
Miicadele Politikasin1 ve Is Sagligi ve Giivenligi Politikasim1 dikkate alacagini,

vergisel agidan tiim mevzuat hiikiimlerine ve diiriistliik ilkesine uymayi, saglik ve
giivenlik ile ilgili yiiriirliikkteki higbir mevzuat hiikmiine aykiri davranmamay1 kabul,
beyan ve taahhiit eder.

Sirketimiz Strdirilebilirlik Politikasi, tiim faaliyetleri ve ¢aliganlari i¢in baglayici
niteliktedir. Sirket, Siirdiiriilebilirlik Politikas1’ nda listelenen ilkelerin tedarikg¢i ve is
ortaklar1 tarafindan da benimsenmesini ve yayginlagmasi i¢in azami 6zeni gosterir.
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BOLUM 2) GUCLENDIR: SOSYAL iLKELER

Kafein, tiim ige alim, {icretlendirme ve caligsma siireclerini diizenler ve uygularken,
insan haklar1 ve etik degerlere baglilik ile hareket eder. Calisanlarina esit dlgiide,
nitelikleri ve talepleri dogrultusunda kendilerini gelistirme firsati sunmaktadir.
Yiiriittiigli tiim is siireclerinde de evrensel insan haklar ¢ergevesinde hareket eden
Kafein, ¢aligsanlari, tedarikgileri ve miisterileri dahil olmak {iizere hicbir paydasiyla
kurdugu iligkilerde dil, din, irk, etnik koken, politik goriis, cinsiyet ayrimi
gbézetmemektedir.

Sirketimiz, hem Anayasa hem de Etik Ilkeler ve Davrams Kurallarimiz kapsaminda,
kolelik, bagli emek veya borg¢ esareti, alikoyma ve kagirma, isyerine kapatilma,
mahkumlarin emek ve hizmetlerinin, kamu makamlarinin gézetimi olmadan ve
mecburi bir sekilde sirketler tarafindan ise alinarak veya onlarin idaresine birakilarak
kullanilmasi, diisiince ve ifade 6zgiirliigiinii cezalandirmay1 gerektiren isler, zorla
fazla mesai yaptirma, is i¢in gerekli belgelerin (pasaport gibi finansal veya kisisel
belgeler) alikonulmasi, kiralanmasi, iicretlerin 6denmemesi ve tesvik edilmis
bor¢lanma gibi yollar vasitasiyla zorla ve zorunlu is¢i calistirmaya tolerans
gostermez. Zorla veya cebren calistirma bakimindan belirgin risk tasiyan
tedarik¢imiz ve faaliyetimiz bulunmamaktadr.

Sirketimiz, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii
(ILO) Sozlesmeleri ve Tavsiye Kararlart ’na saygilidir. Ortak insani degerler

10 Hassas/kirilgan grup; belirli bir kosul veya 6zellige (6r. ekonomik, fiziksel, politik, sosyal) sahip olan ve kurulugsun
faaliyetleri sonucunda genel niifusa kiyasla daha agir olumsuz etkilere maruz kalabilecek bireyler grubudur. (Orn: Cocuk ve
yaslilar, cinsel tercihi nedeniyle ayrimciliga maruz kalanlar, azinliklar vb.)

D Karein

cercevesinde bu degerlerin ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi adina iizerine diisen
gorev ve sorumlulugun bilinciyle faaliyetlerini yliriitmektedir.

Bu béliimdeki tablolar, sirketimiz insan Kaynaklar1 ve idari Isler Direktorliigii’nden
raporlanan veriler dogrultusunda hazirlanmistir.

a) Sirekli Is Giicii Temini ve Istihdam Gelisimi

Sirketimiz 2005 yilinda kurulusundan bu yana, her yil calisan personel sayisinda
diizenli artig gostermistir. Sirketimiz cari donem sonu itibariyle, sektor ortalamasinin
iizerinde mesleki bilgi ve deneyime sahip, toplam 776 personele sahiptir. Bir 6nceki
yila gore personel sayisinda %2 artis gergeklesmistir. Yillar icerisinde sirketimizin
isglicii performansi ve ¢alisan portfoyii asagidaki gibidir.

Personel Yapisi (Bordrolu, Konsolide)
Birim Sinmiflandirma 2025 2024

. . . Kadin 6 7
Cinsiyete Gore Frkek 7 1

<30

.. Yas Grubuna Gore 30-50

Ust Diizey Yonetim 3

> 50 12 15
Tirkiye 18 21
Uyruk Diger 0 0
Hassas/Kirilgan Grup!’ - 0 0
Kadin 34 31
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D Karein

Sozlesme Tiiriine ve Caliyma Siiresine Gore Personel Yapisi

Siiresiz/ Siireli is Sozlesmesi Tam Zamanh / Yari
vil ile Calisan Personel Sayisi Zamanh Personel Sayisi Dis Kaynak
Siiresiz Siireli Tam Zamanh | Yar1 Zamanh | Personel Sayisi
Sozlesme Sozlesme
2025 759 17 745 1 98
2024 741 23 738 1 106

Raporlama doénemi boyunca ise giris ve isten ayrilma stirecleri kapsaminda olusan
calisan hareketliligine iliskin yas, cinsiyet, iilke yapisi ve donemsel c¢alisan devir
oranina dair bilgiler asagida sunulmaktadir.

Cinsiyete Gore Erkek 23 13
<30 15 3
Yas Grubuna Gore 30-50 36 37
Idari Kadro > 50 6 4
Tirkiye 57 44
Uyruk Diger 0 0
Hassas/Kirilgan Grup - 22 22
A .. Kadin 232 232
Cinsiyete Gore Frkek 69 15
<30 292 292
. Yas Grubuna Gore 30-50 374 372
Teknik Personel =30 33 35
Tiirkiye 676 699
Uyruk Diger 2 0
Hassas/Kirilgan Grup - 0 0
Toplam Personel Sayisi 776 764

Bordroda Olmayan Is Giicii: Yazilim sektoriinde faaliyet gdsteren bir sirket olarak
firmamiz, faaliyetleri kapsaminda miisterilerine ¢esitli uzmanlik alanlarinda proje
yonetimi, yazilim gelistirme, iiriin yonetimi ve dis kaynak hizmetleri sunmaktadir.
Dis kaynak kapsaminda saglanan insan kaynagi, Sirketin mevcut c¢alisan
kadrosundan karsilanabilecegi gibi, miisteri ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli bilgi ve
deneyime sahip adaylarin ise alimi yoluyla da temin edilebilmektedir. Y1l sonu
itibartyla, dis kaynak kapsaminda gorevlendirilen danigman sayisi ile sozlesme
tiirline gore personel yapist asagida sunulmaktadir.

Y1l icinde Personel Sayisinda Meydana Gelen Degisiklikler
Birim Simiflandirma 2025 2024
- .. Kadin 52 82
Cinsiyete Gore Frkek 37 166
i cviiciine Katil <30 97 116
iiciine Katilan
Ve Yas Grubuna Gore 30-50 83 116
Personel Sayisi
> 50 9 16
.. Tiirkiye 187 248
Ulke Diger 2 0
- .. Kadm 61 65
Cinsiyete Gore Frkek 20 19
o <30 60 82
Isgiiciinden Ayrilan
§gP IS ¥ Yas Grubuna Gore 30-50 111 94
ersonel Sayisi 30 10 A
.. Tiirkiye 181 184
Ulke Diger 0 0
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Toplam Isgiiciine Katilan Sayisi 189 248
Toplam Isgiiciinden Ayrilan Sayisi 181 184
Net Katihm +8 +64
Calisan Devir Hiz1 Oram!! %24 %26

b) Cesitlilik ve Firsat Esitligi

Sirketimiz Calisma Ilkeleri ve Davranis Kurallar1 Talimat1 “Esit Is Olanag: ve Esit
Muamele Ilkesi” baslikli 3.3. maddesi cercevesinde toplumsal cinsiyet esitligini
saglamak, cinsiyetcilik kavraminin getirdigi 6nyargilarla miicadele etmek, kadinlarin
is hayatindaki pozisyonunu giiclendirmek Kafein’ in odak hedef alanlarindandir.

Sirket, kadin ve erkek calisan dengesini gézetmektedir. Y dnetici pozisyonlarda kadin
istihdamin1 yayginlastiran stratejilerin izlenmesine 6zel bir 6nem vermektedir.
Kadinlarin isgiiciine katilimini tesvik etmek, ig/6zel hayat dengesini ve g¢alisma
hayatin1 kolaylastirmak ve aile yasantilarina destek olmak amaciyla kadinlara
yonelik olanaklar sunar, uygulamalar hayata gegirir. Is siireglerimizde ayrimciligi,
esitsizligi, insan haklar1 ihlallerini, zorla c¢alistirmayi, ¢ocuk is¢iligini Onleyici
faaliyetler yiiriitiiyor ve bu degerlerin tedarik zinciri kapsaminda da benimsenmesi
icin sdzlesmelerimizde bu taahhiidii sart kosuyoruz. Kurumsal Insan Haklar ve
Calisan Haklar1 Politikamiz kapsaminda;

Ise alim, egitim ve gelisim, iicretlendirme ve kariyer planlamasinda esit
kosullardaki kisilere esit firsat saglanmasi,

1 Calisan Devir Hizi Orani = (isgiliciinden Ayrilan Personel Sayisi / Ortalama Personel Sayisi) X 100

D Karein

Gelisim ve terfi konularinda ¢alisanlara esit davranilmasi; ¢alisanlarin bilgi,
beceri ve deneyimlerini artirmalarina yonelik gelisim politika ve planlar
olusturulmasi,

Farklihiklart bir arada tutabilen ve bu zenginlikten faydalanabilen ortak bir
sirket kiiltiiriiniin inga edilmesi, ana prensipler olarak belirlenmistir.

Y1l sonu itibariyle tiim ¢alisanlarimizin %35’ini kadin personelimiz olusturmaktadir.
Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun (“SPK™) 1I-17.1 sayili Kurumsal Y 6netim Tebligi’'nde
yer alan Kurumsal Yénetim Ilkeleri 4.3.9. maddesinde yer alan yénetim kurulunda
kadin {iye orani i¢in Onerilen asgari %25 hedef oranina sirketimizce ulasilmistir.
Sirketimiz “Calisma Ilkeleri ve Davrams Kurallar1 Talimatimiz” kapsaminda
Yonetim Kurulunda kadin iiye orani i¢in en az %25 hedef oran belirlenmistir ve bu
hedeflere ulasmak ve korumak i¢in sirket azami ¢aba gdosterir. Yonetim kurulu bu
hedeflere ulasma hususunda saglanan ilerlemeyi yillik olarak degerlendirir.

Cinsiyet Dagilimina Gore Calisan Sayisi (Konsolide)
Yil Erkek Cahsan Kadin Cahsan Toplam Kadin Calisan
Sayisi Sayisi Oram
2025 504 272 776 % 35
2024 494 270 764 % 35

Sirketimizde direktorliik ve miidiirliikk gibi birgok {ist diizey yonetim kadromuzda
calisan kadin tliyelerimiz bulunmaktadir. Y1l sonu itibariyle iist diizey yoOneticiler
arasinda kadin personel oranimiz %33 tiir.
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Cinsiyet ve Yasa Gore Ust Diizey Yonetim Yapisi
Ust Diizey Yonetim Kadrosu

Cinsiyete Gore Yasa Gore

(Yonetim Kurulu, Ust Diizey!'? .
. Erkek | Kadin | Tiim <30 30-50 | +50
Yoneticiler)
2025 12 6 18 0 6 12
2024 14 7 21 0 6 15

Ucret Gostergeleri — Kadin/Erkek Ucret Orami: Kadin/Erkek Ucret Orani, ayni
calisgan kategorisi icindeki kadin ¢alisanlarin ortalama temel {icretinin erkek
calisanlarin ortalama temel {icretine oranlanmasi suretiyle hesaplanmaktadir. S6z
konusu gosterge, temel maas bazinda cinsiyete dayali iicret dengesinin izlenmesi
amaciyla kullanilmaktadir. Oranin 1’e esit olmasi iicret dengesini, 1’in altinda olmasi
kadin c¢alisanlarin ortalama temel iicretinin daha diisiik oldugunu, 1’in iizerinde
olmasi ise daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Personel Kategorisine Gore Kadin/Erkek Ucret Oram 2025

Temel Maas Bazinda Yan Haklar Dahil
Sirket __Kadn/Erkek Ucret Oram ___Kadin/Erkek Ucret Oram
Ust Diizey | Idari Teknik | Ust Diizey | Idari Teknik
Yonetim | Kadro | Personel Yonetim | Kadro Personel
Kafein Ana
Ortaklik 1,04 0,99 0,84 1,09 0,98 0,85
Istirakler 0,66 0,77 0,89 0,66 0,77 0,89

12 st Diizey Yoneticiler C Level ve Direktérler, Grup Miidirleri ve Ekip Liderlerinden olusmaktadir.

D Karein

¢) Ayrimciligin Onlenmesi

Kafein Yazilim olarak, is yerinde her tiirlii ayrimciligin ve toplumsal cinsiyetle
baglantili Onyargilarin ortadan kaldirilmasina yonelik kapsayicit bir yaklasimla
caligmaktayiz. Donem igerisinde bildirilen veya rapor edilen herhangi bir ayrimcilik
vakas1 yasanmamistir. Y1l icerisinde sirketimiz aleyhine, tiim is operasyonlarinda
calisanlarimiz veya tiglincii kisiler tarafindan agilmis ve konusu ayrimcilik olan
herhangi bir vaka yasanmamistir. Dil, din, 1k, inang, mezhep, etnik koken, politik
veya ideolojik goriis, medeni hal, yas, cinsel yonelim, cinsiyet farkina dayal
ayrimcilik gerekgesiyle tarafimiza agilmis bir dava bulunmamaktadir.

UNICEF (Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu)’e gore iilkemizde
dezavantajli gruplar; engelli ¢cocuklar, az gelismis bolgelerdeki ve kirsal kesimdeki
cocuklar ve gencler, yoksul kent ve mahallelerindeki ¢ocuklar ve gengler, romanlar,
catisma ortamindaki c¢ocuklar ve gencler, anadili Tiirkce olmayan c¢ocuklar,
uluslararas1 gogmenler ve dezavantajli tiim diger gruplar olarak kabul edilmektedir.
Y1l sonu itibariyle bu gruba iliskin sirketimiz ¢alisan sayisi asagidaki tabloda
verilmistir. Y1l sonu itibariyle, toplam c¢alisanlarimizin %2,8’i destekleyici
politikalar kapsaminda degerlendirilen gruplara dahildir.

Hassas/Kirilgan Grup’taki Personel Sayis1 (Konsolide)
Yil Hassas/Kirillgan Grup | Toplam | Hassas/Kirllgan Grup’taki Personel
Personel Sayisi Personel | Sayisimin Toplam Personele Orani
2025 22 776 %2,8
2024 18 764 %2,4
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Raporlama doneminde meydana gelen veya raporlanan ayrimcilik olayi
bulunmamaktadir.

Donem ici Raporlanan Vaka/Bildirim Sayisi 2025 | 2024
Raporlanan Toplam Ayrimcilik Olay1 Sayis1 (Alinan Resmi 0 0
Sikayetler)

Insan Kaynaklar1 / Etik Komitesi tarafindan Incelenen olaylar 0 0
Diizeltici Plan Uygulanmast Devam Eden Olaylar 0 0
Diizeltici Plan Uygulanmasi Tamamlanan Olaylar 0 0
Islem Gerektirmeyen (Kanit Bulunamayan veya Kapanan) Olaylar 0 0

d) Dogum izni Gostergeleri

4857 sayill Is Kanunu esas alinarak hazirlanan “Analik Izni veya Ucretsiz Izin
Sonras1 Yapilacak Kismi Siireli Calismalar Hakkinda Yonetmelik” Madde 5.1
kapsaminda, Kadin is¢inin dogumdan 6nce sekiz ve dogumdan sonra sekiz hafta
olmak tizere toplam on alt1 haftalik siire i¢in calistirilmamasi esastir.

4857 sayili Is Kanunu'nun 74. maddesinin besinci fikrasi uyarinca ise istegi halinde
kadin isciye analik izninin (8 + 8 = 16 hafta) sona ermesinden itibaren igveren
tarafindan 6 aya kadar iicretsiz izin verilir. Bu izin, 3 yasint doldurmamis ¢ocugu
evlat edinme halinde eslerden birine veya evlat edinene de verilir. Ulkemizde babalik
izni ise ozel sektor calisani igin 5 giin, memurlar i¢in 10 giindiir.

13 Geri Donus Orani = (Ebeveyn izninden sonra ise donen toplam calisan sayisi / Ebeveyn izni sonrasi ise donme stiresi gelen
toplam galisan sayisi)

D Karein

Ilgili mevzuat kapsaminda, siit iznine hak kazanan calisanlara giinliik 1,5 saat siit
izni taninmaktadir. Bu izin, isin niteligi ve miisteri onayina bagli olarak, operasyonel
gereklilikler ¢ercevesinde haftada bir giin toplu sekilde de kullandirilabilmektedir.

Cinsiyete Gore Dogum Izni Gostergeleri (Konsolide)

- Ebeveyn izni | Ebeveyn izni
Ebeveyn izni . .
sona erdikten sonrasi ise
kullanma Ebeveyn izni sonra donen ve ise
\% izni ve i
hakki y e . J Geri Doniis Tutunma
kullanan raporlama doniislerinden - ”
Yil kazanan . . . Oram Oram
. calisan sayisi| doneminde (12 ay sonra hild
sahip calisan . oo R
savist ise geri donen |istihdamda olan
y calisan sayis1 | c¢alisan sayisi

Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek Kadin | Erkek |Kadin | Erkek

2025 17 2 17 2 10 2 10 2 %59 %100 (%100 | %100

2024 19 0 19 0 13 0 13 0 %68 | NA |%100 | NA

e) Cocuk Isciligine ve Zorunlu Iscilige Karsi Net Tavir

"Cocuk" terimi, 18 yasin altinda veya zorunlu egitimin tamamlanma yasinin altinda
olan ya da iilkede istihdam i¢in minimum yagin altinda olan kisiyi belirtir. Kafein,
kat1 bir sekilde c¢ocuk is¢iligine ve zorunlu is¢ilige karsidir. Sirket ve istirakleri
genelinde bugiine kadar hicbir vaka duyulmamustir. Tedarikgileri ve is ortaklarinda
da Kafein, ¢cocuk is¢iliginin ve zorunlu is¢iligin higbir tiiriine tahammiil géstermez.
Kafein, Avrupa ve BM Insan Haklar1 Sozlesmeleri uyarinca insan haklarina temel
degerler olarak saygi gosterme ve bunlari gézetme yiikiimliiliigii altina girer. Bu
durum ozellikle ¢ocuk is¢iligi ve zorunlu is¢ilik yasagi, calisanlara esit muamelede

14 Tutunma Orani = (Ebeveyn izninden dondiikten sonra 12 ay boyunca istihdamini siirdiiren toplam galisan sayisi /
Raporlama déneminde ebeveyn izninden ise donen toplam galisan sayisi)
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bulunulmasi, ¢ikar temsilciligi hakki ve toplu is sozlesmesi miizakereleri icin
gecerlidir. Cocuk is¢iler bakimindan belirgin risk tasiyan tedarik¢imiz veya
faaliyetimiz bulunmamaktadir. Y1l sonu itibariyle, is giiclimiiz i¢erisinde 18 yas alt1
personel bulunmamaktadir.

Yas Grubuna Gore Calisan Sayisi
Yil 0-18 <30 30-50 +50 Toplam Personel Sayisi
2025 0 307 416 53 776
2024 0 295 415 54 764

f) Kafein’ de Egitim ve Gelisim Olanaklari

Egitim Diizeyi Kriterine Gore Calisan Dagilim

Y1l sonu itibariyle, sirketimiz calisanlarinin %96's1 lisans ve {izeri 6grenime sahiptir.
Sirketimiz ¢alisanlar1 anlagmali oldugumuz {iniversitelerde Yiiksek Lisans, Doktora,
Stirekli Egitim Merkezi Programlar1 ve Sertifikali Sanat egitimlerinde belirli
burslardan faydalanmaktadir.

Egitim Seviyesi Bazinda Calisan Dagilimi
Toplam Lisans ve Uzeri
Yil Ikogretim Lisans Lisans Ustii P Egitim Gegmisi olan
Personel
Personel Orani
2025 33 723 20 776 %696
2024 30 712 22 764 %96

D technolog\/ so\ut\ons

Universite Is birlikleri ve Staj imkanlar

Sirketimizin {iniversite is birlikleri kapsaminda, ¢alisanlarin mesleki ve akademik
gelisimlerinin desteklenmesine yonelik ¢esitli uygulamalar yiiriitiilmektedir. Y1l sonu
itibariyle sirketimiz ve istiraklerinin staj, markali ders ve yiiksek lisans programlari
dahil olmak iizere S iiniversite ile is birligi bulunmaktadir.

— Sirketimizin Bahgesehir Universitesi ile imzaladig1 protokol kapsaminda, tiim
calisanlarimizin iicretsiz olarak CO-OP (Cooperative Education Model) markali
derslere  katilabilme imkan1; Universitenin = Siirekli Egitim Merkezi
Programlarinda %15-%25; Yiiksek Lisans ve Doktora programlarinda %20-%40
ve Sertifikali Sanat Egitimlerinde %25 burs imkan1 bulunmaktadir.

— Sirketimizin Yildiz Teknik Universitesi ile staj is birligi bulunmakta olup, bu
kapsamda yiiriitiilen staj programlari mentorluk atamalarini ve egitim siireglerini
icermektedir.

— Calisanlarimiza, Yeditepe Universitesi Bilgisayar Bilimleri ve Bilisim
Teknolojileri Yiiksek Lisans Programi kapsaminda %25 indirim imkéni
sunulmaktadir.

— Kadir Has Universitesi ile vyiiriitiilen is birligi kapsaminda ise staj is birligi
uygulamalar siirdiiriilmekte, ayrica ¢alisanlarimiz i¢in {iniversitenin tiim yiiksek
lisans programlarinda %350 indirim imkan1 saglanmaktadir.

— Ayrica baglh ortakligimiz Karmasis Bilisim Coziimleri Ticaret A.S. nin Bilkent
Universitesi ile staj is birligi bulunmaktadir. Ek olarak yiiksek lisans ve uzun
siireli kurslar gibi egitim programlarina yonelik kismi izin ve esnek ¢alisma saati
kolaylig1 saglanmaktadir.
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Universite Kariyer Etkinlikleri: Y1l igerisinde Kafein Staj ve Kafein Akademi
caligmalar1 kapsaminda birgok tliniversite etkinligine istirak etmistir. Bu etkinliklerde,
Ogrencilerle bir araya gelinerek akademi programi, staj ve ise alim siire¢lerimizle
ilgili detayli bilgi verilmistir. Y1l i¢inde katilim saglanan {iniversite etkinliklerimiz
asagidaki gibidir:

—  Sirketimiz, 05.03.2025 tarihinde, Sabanc1 Universitesi Tuzla Kampiisii’nde
diizenlenen ‘“Sabanci Networking Fuar1” na katilarak, geng¢ yeteneklere
yonelik programimiz Kafein Akademi, staj programlarimiz ve Kafein
Teknoloji ile ilgili 6grenciler ile bilgi paylagsmistir.

— 07.05.2025 tarihinde Sirketimizce, Istanbul Universitesi'nin diizenlemis
oldugu Kariyer Senlikleri etkinliginde 6grencilerle bir araya gelinerek,
sirketimizin Kafein Akademi Programi, staj ve ise alim siireglerimizle ilgili

bilgi paylasilmistir.
Universite Isbirligi ve Staj Katihmcis1 Sayis
Universite Isbirligi | Katthm Saglanan Universite )
yil Sayist Kariyer Etkinligi Sayisi Stajyer Sayist
2025 5 2 98
2024 5 6 83

Sirket I¢i Egitimler ve Gelisim Firsatlar:

Kafein Online Egitim ve Gelisim Portali: 21.02.2022 tarihi itibariyle Kafein
Egitim ve Gelisim Portali uygulamasi ¢alisanlarimizin kullanimina ag¢ilmis olup

D Karein

online portal {izerinden c¢alisanlarimiz toplamda 2.000’in {izerinde egitime
ulasabilmektedir.

I¢ Egitimler: i¢c Egitimler kapsaminda alaninda uzman ve deneyimli egitmenlerle
sirket icerisinde temel beceri ve teknik egitimler dahil olmak iizere ¢esitli dersler
organize edilmis ve sertifikasyonlar saglanmistir.

Zorunlu Egitimler: Zorunlu egitimlerimiz Temel Is Saghg ve Giivenligi ile Bilgi
Giivenligi Egitimlerinden olusmaktadir. Bu egitimler igerisinde yer alan ilk yardim
egitimi 3 yilda bir periyodik olarak organize edilmekte, diger zorunlu egitimler ise
yillik bazda diizenlenen veya asgari olarak bir defaya mahsus alinan egitimlerden
olusmaktadir. Zorunlu egitim basliklarimiz asagidaki gibidir:

KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) Egitimi
ISO 370001 Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

1SO 27001 Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimi

1SO 9001 Kalite Yonetimi Farkindalik Egitimi

ISO 22301 Is Siirekliligi Yonetimi Egitimi

Giivenli Yazilim Geligtirme Egitimi

ISG (Is Saghg ve Giivenligi) ve Ilk Yardim Egitimi

Ucret/Calisma Destegi Sunulan Sertifikasyon, Lisans ve Smnavlar: Calisan
gelisimi ve uzmanlik kapasitesinin artiritlmas1 amaciyla, Sirket biinyesinde
sertifikasyon ve lisans destegi uygulamalar siirdiiriilmektedir. Bu cergevede,
calisanlara gorev alanlar1 ve uzmanlik ihtiyaglar1 dogrultusunda ilgili sertifika
programlari ve smav siiregleri icin iicret ve/veya calisma zamani destegi
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sunulmaktadir. S6z konusu destekler, c¢alisanlarin teknik bilgi birikimlerinin
giliclendirilmesini, giincel standartlara uyumlarinin = artirilmasimi  ve mesleki
yetkinliklerinin belgelendirilmesini amaglamaktadir. Destek saglanan baglica
sertifikasyon ve sinavlar; “Yazilim Test Uzmanlig1 (ISTQB), Ayricalikli Erigim ve
Kimlik Giivenligi Coziimleri (Delinea Engineer), Bilgi Giivenligi Yonetisimi ve
Yonetimi (CISM), lleri Diizey Bilgi Giivenligi ve Siber Giivenlik Uzmanlig1
(CISSP), Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi (ISO 27001) ve ilk Yardim
Sertifika Yenileme” siireclerini kapsamaktadir.

Cari Y1l icinde Diizenlenen Egitim Verileri

Toplam | Toplam
Egitim Tiirii Aciklama Egitim | Egitim
Sayisi Saati
Teknik ve Mesleki Yazilim dili egitimleri (Java, Python, NET vb.),
Beceri Gelistirme Siber Giivenlik, Bulut, Proje, Veri Analitigi 10 246
Egitimleri Egitimleri
Liderlik ve Yonetici Yoéneticiler i¢in Liderlik Egitimleri, Insan Yénetimi,
Gelistirme Performans Yonetimi, Mentorluk ve Kogluk 3 6
Programlari Programlari
Kisisel Gelisim Tletisim Becerileri, Zaman Yo6netimi, Sunum 13 326
Egitimleri Becerileri, Stres Yonetimi
Sirket I¢i Ogrenme E-6grenme Platformlari 584 2.622
Platformlari
Oryantasyon Destegi | Yeni Baslayanlara Egitim 30 1.776
.. ISO 370001, ISO 27001, ISO9001, ISO 22301,
Zorunlu Egitimler Giivenli Yazilim Gelistirme, KVKK, 1SG, 11k Yardim 10 2.652
Toplam Egitim Sayis1 ve Saati 650 7.378

15 jIgili veri 2025 yili itibariyle raporlanmaya baslanmistir.

D Karein

Raporlama donemi igerisinde ¢alisanlara saglanan toplam egitim saatleri ile kisi bas1
ortalama egitim saati verileri, GRI 404-1 gostergesi kapsaminda cinsiyet ve ¢alisan
kategorisi bazinda asagida sunulmaktadir. Y1l sonu itibariyle Kafein Grubu igerisinde
kisi basina diisen egitim saati 9,8’dir.

Kisi B .
Toplam Egitim . . _l,s l aslna' Kisi Basina Kisi
e Toplam Egitim Saati |Egitim Saati eere . Basina
Saati (Cinsiyete i . L. Egitim Saati .
il Gire) (Kategoriye Gore) | (Cinsiyete (Kategoriye Gire) D}{Sf’n
Gire) o Egitim
Kadin | Erkek | Ust Diizey | Idari | Teknik | Kadin | Erkek |Ust Diizey idari | Teknik (ga?ltll)
Yonetim | Kadro | Kadro Yonetim |Kadro | Kadro ene
202515 2.830 [4.798 128 534 16.966(10,40| 9,5 7,1 941 99 9,8

Grup bazinda egitime ayrilan konsolide biit¢e asagidaki tabloda paylasilmaktadir.

Yil Egitime Ayrilan Biitce (TRY, Konsolide) '
2025 524934 TL
2024 2.824.57 TL

Geng Yetenekler icin Egitim Programimiz: Kafein Akademi

Yeni mezun veya yeni ise baglayan geng¢ yeteneklerin potansiyellerini ortaya
cikarmalarina destek olmak ve sektorde gelismelerini saglamak i¢in 2021 yilinda
“Kafein Akademi” programi olusturulmustur. Kafein Akademi programi, yeni mezun

veya maksimum bir yil i tecriibesi olan genclere yonelik yiiriitiilen bes aylik bir
programdir. Programi bagariyla tamamlayan geng arkadaglarimizin, tam zamanli bir

16 Enflasyon muhasebesi uygulanmamustir.
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is sozlesmesi ile is hayatina ilk adimlarin1 atmalar1 hedeflenmekte ve atandigi ekipte
kendilerine teknik bir egitim programi olusturularak bu programi mentor kontroliinde
siirdiirmeleri amaglanmigtir. Oryantasyon siirecinde, uzman egitmenler tarafindan
olusturulan ve uygulamali olarak verilen egitimlerle uzmanlik, kodlama, kisisel
gelisim basliklarindan olusan programlar sunulmaktadir.

Sirketimiz siber giivenlik yapilanmasi AllinCyber igerisinde kurulan AllinCyber
Akademi ile siber giivenlik alaninda geng yetenek programi olusturularak, gerekli
kosullar1 saglayan geng yeteneklerimize siber giivenlik egitim programi hazirlanmasi
ve bu kaynaklarin sektore kazandirilmasi hedeflenmektedir. AllinCyber Akademi
programi her katilimcinin eslestigi bireysel bir mentor atamasi, IT ve Siber giivenlik
konularinda 6dev/sunum siireci, uygulamali pratik c¢aligmalarin yapilmasi, iiriin
anlatimi ve kurulumu konularinda egitimlerin verilmesi gibi siirecleri igermektedir.

Yil Kafein Akademi’ye Katilan Gen¢ Yetenek Sayisi
2025 29
2024 24

g) Isyerine Baglilik

Calisanlarimizin is yerlerine duydugu aidiyet, motivasyon ve baglilik diizeyini;
sunulan yan haklar, saglikli ¢alisma kosullari, geri bildirim mekanizmalarina
katilimi, memnuniyet seviyesi ve organizasyon ic¢indeki gelisim firsatlar1 gibi
kriterler cergevesinde takip etmekteyiz. Yil sonu itibariyle calisanlarimizin
%17,4’1i 5 yildan uzun siiredir Kafein ’de ¢alismaktadir.

D Karein

Calisma Siiresine Gore Calisan Sayisi

Sirketimizde 5 Sirketimizde 5 Yildan | Toplam | Uzun Siireli (+5
Yil Yildan Az Siiredir | Fazla Siiredir Calisan | Personel Yil) Calhisan
Calisan Sayisi Sayisi Sayisi Oram
2025 641 135 776 %17,4
2024 689 75 764 %9,80

Memnuniyet Anketleri ve Performans Degerlendirme Siireci

Calisanlarimizin memnuniyetinin takibi ve buna bagl olarak gerekli iyilestirme ve
gelistirmelerin yapilmasi i¢in sirketimizin insan kaynaklar tarafindan uygulanan
periyodik anket ¢alismasidir. Kafein, her y1l anonim olarak sirket portali {izerinden
Personel Memnuniyet Anketi yiiriitmektedir. Gelen geri bildirimler kapsaminda IK
departmanimiz goriis ve onerileri degerlendirerek ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesini
saglamakta ve ¢alisan memnuniyetini artirmaya yonelik aksiyonlar almaktadir.
Ayrica yillik bazda miisterilerimiz i¢in Miisteri Memnuniyet Anketi
diizenlenmektedir.

Personel ve Miisteri Memnuniyet Anketi Sonuclari

o Personel Memnuniyet Anketi Miisteri Memnuniyet Anketi
Oran Katilimcr Sayisi Oran Katilimer Sayisi
2025 %384 497 W77 116
2024 %81 309 %73 27

Tim c¢alisanlarimiz, ara donem ve yil sonlarinda olmak iizere yilda iki kez
Performans ve Kariyer Gelisim Degerlendirmesinden ge¢mektedir. Ise yeni
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baslayan ¢alisma arkadaslarimiz ikinci aylarini tamamlamalarini takiben performans
degerlendirme sistemine dahil olmaktadir. 16.06.2025 tarihi itibariyla, Kurumsal
Hedeflerle Yonetim yaklasimimiz ¢ercevesinde Performans Yonetim Sistemi (PYS)
devreye alinmistir. Bu sistem ile personelimizin bireysel hedeflerinin kurumsal
hedeflerle uyumunun daha etkin sekilde saglanmasi, gelisimlerinin desteklenmesi ve
basarilarinin sistematik olarak takip edilmesi amac¢lanmistir. Personel portalimiza
eklenen Performans Ynetim Modiiliinde; Hedef Girisi, Ara Donem Degerlendirmesi
ve Yil Sonu Degerlendirmesi olmak {izere lic ana baslik olusturulmus, boylece
personelin ve yoneticilerin stireci daha objektif ve etkin bi¢imde takip edebilmesine
olanak saglanmustir.

“Bir Fikrim Var” Oneri Uygulamasi: Sirketimiz portalinda yer alan “Bir Fikrim
Var” uygulamasi ¢alisanlarimizin ticarilestirme ve iyilestirmeye yonelik onerilerini,
goriis ve sikayetlerini paylasabilecekleri bir sirket i¢i uygulamadir. Uygulama ile cari
donemde degerlendirmeye alinan icerik sayis1 asagidaki gibidir.

“Bir Fikrim Var” Uygulamayla Degerlendirilen icerik Sayisi

Yeni Dijital Operasyonel Oneri ve Anonim
Fikir Coziimler Sikayetler Bildirimler
2025 1 0 0 4 1
2024 1 1 0 3 0

Personel Tesvik ve Primleri

Isyerine baglilig1 artirmak ve ¢alisanlarin sosyal hayatlarmin desteklenmesi amaciyla
sirket ici uygulanan baz1 IK uygulamalar1 asagidaki gibidir:

D Karein

Performans Primi: Yilda bir kez olmak iizere, belirlenen performans hedeflerinin
iizerinde basar1 gdsteren ¢alisanlara performans sonuglar1 dogrultusunda verilen prim
O0demesidir. Bu uygulama ile yiliksek performansin tegvik edilmesi, calisan
motivasyonunun artirilmast ve kurumsal hedeflere katkinin d&diillendirilmesi
amaglanmaktadir. Ucretlendirme Politikamiz kapsaminda iicretler, Kafein’in mali
yapisi, finansal durumu ve piyasa kosullar1 g6z dniinde bulundurularak belirlenir ve
caligma siiresi, unvan, deneyim, yetkinlik ve yapilan isin 6zelligine gore ¢alisanlara
odenir. Ust diizey yonetici ve galisanlara yonelik iicretlendirmelerde Sirket Genel
Miidiirii ile IK ve Idari Isler Direktorii, politikaya ve ilgili mevzuata uygun olarak
ticretlerin belirlenmesi, periyodik olarak gdzden gegirilmesi ve gerekli prosediirlerin
yuriitiilmesi i¢in yetkilidir.

Referans Primi: Mevcut calisanlarimizin referansi vasitasiyla sirketimize katilan
yeni ¢alisma arkadaglarimiz i¢in ¢alisanlarimiza saglanan tesvik primidir.

Evlilik ve Dogum Primi: Evlilik veya dogum gibi 6nemli yasam olaylari
kapsaminda, mevcut calisanlarimiza destek amaciyla evlilik ve dogum primi
saglanmaktadir. Bu uygulama ile calisanlarimizin 6zel yasamlarindaki 6nemli
donemlerde yanlarinda olunmasi ve c¢alisan memnuniyetinin desteklenmesi
amaglanmaktadir.

Takim Lideri Primi: Projelerimizde calisan ekip liderlerine saglanan tesvik
primidir. Sirketimiz portalinda yer alan “Performans Degerlendirme Olgekleri”
dikkate alinarak bagli bulunulan yonetici tarafindan gerceklestirilir ve sonrasinda
ilgili puanlandirma yine portal iizerindeki performans karnesine ¢aliganin
ulasabilecegi sekilde seffaf olarak islenir.
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K-Stars Odiillendirme Uygulamasi: Calisanlarin motivasyonunu korumak ve
tesekkiir kiiltiirlinii olusturmak igin sirketimiz tarafindan 6zel olarak tasarlanan bir
uygulamadir. Calisanlarimiz basar kriterleri tizerinden puan kazandiginda ve belirli
bir limite ulagtiginda, ayrica dogum giinii ve bayram gibi 6zel giinlerde hediye ¢eki
ile miikafatlandirilmaktadir.

K-Stars Odiillendirme Uygulamas1 Verileri

i K-Stars Uygulamasindan K-Stars uygulamasina ayrilan
faydalanan personel sayisi toplam biitce (TL)"
2025 89 145.000 TL
2024 173 150.550 TL

Sosyal Aktiviteler: Kafein Grubu biinyesinde, personel katilimini ve kurum i¢i
etkilesimi artirmak amaciyla yil boyunca c¢esitli sosyal yemekler, piknik
organizasyonlari, sosyal bulugsma etkinlikleri, happy hour organizasyonlar1 ve yeni
yil partisi gibi etkinlikler diizenlenmistir. S6z konusu organizasyonlar ile ¢aliganlar
arasindaki iletisimin giiclendirilmesi, ekip ruhunun desteklenmesi ve kurum
aidiyetinin artirtlmast hedeflenmistir.

Ozel Giinlere Yonelik Yan Hak Uygulamalari: Kafein Grubu biinyesinde,
yilbasi, Kadinlar Giinii, dogum giinleri, Anneler Giinii, Babalar Giinii ve bayramlar
gibi cesitli 6zel giinler kapsaminda ¢alisanlara yonelik ek 6deme ve izin
uygulamalar1  sunulmaktadir. Bu wuygulamalar, c¢alisan baghliginin ve

17 Enflasyon muhasebesi uygulanmamustir.

D Karein

memnuniyetinin desteklenmesine yonelik yan hak uygulamalar1 arasinda yer
almaktadir.

h) Is Saghgi ve Giivenligi

Is Saghig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi

Kafein, tiim faaliyet agsamalarinda insan degerlerini, giivenli ¢alisma alanlar1 ve is
giivenligi kiiltiirli yaratarak, is kazas1 sonucu yaralanma ve saglik bozulmalarindan
korumay1 amaglamaktadir. is Sagligi ve Giivenligi (ISG) Politikasinin amacina
uygun sekilde, sifir is kazas1 ve sifir meslek hastaligin1 hedeflemektedir. Bu hedefe
iliskin “Is Saglig1 ve Giivenligi Politikas1” olusturulmustur.

Kafein, yasal sorumluluk kapsaminda, ise baslarken verilen egitimler ve boliimlere
ozel risklerin yasayarak Ogrenilmesini amaclayacak sekilde egitimler organize
ederek Is Giivenligi egitim alanlarinda verdigi periyodik egitimlerle sadece
calisanlarmnin degil ayn1 zamanda tedarikgi, stajyer, ziyaretgi vs. ISG kiiltiiriinii iist
diizeye ¢cekmektedir.

Kafein Teknoloji olarak,

- Is Saghig1 ve Giivenligi konusundaki tiim yasal ve diger yiikiimliiliikleri karsilamapyr,

- Saghkl ve giivenli bir ¢alisma ortamu igin gerekli koruyucu ekipman ve teknolojiler
kullanmayr,
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- Is Saghgr ve Giivenligi kapsamindaki iyilestirme etkinliklerinin tiim calisanlarin ortak
sorumlulugu oldugu ilkesini benimsemeyi/benimsetmeyi,

- Is Saghigi ve Giivenligi kapsaminda egitimlerin verilmesini desteklemeyi,

- Risk degerlendirmesi yaparak etkin bir risk analizi ile risk diizeyini azaltma etkinliklerine
her diizeyde katilim saglamayi ve bu yonde hedefler koymayt,

- Is saghg ve Giivenligi kiiltiiriinii olusturmay, siirekli iyilestirerek siirdiiriilebilir kilmay:
ve

- "Sifir Is Kazasi" hedefine ulagmanyt,

Beyan ve taahhiit etmekte ve 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi kanununa uygun
olarak dnlemlerimizi almaktayiz.

Kafein Grubu ISG Yénetim sistemi tiim sirket galisanlarimizi kapsamakta olup,
sirket ¢alisan1 olmayip isyeri/¢alisma alani sirketimiz yonetiminde ve kontroliinde
olan kisi bulunmamaktadir.

ISG Egitimleri

Is Saghg ve Giivenligi yonetim anlayisiin temel ve vazgegilmez bir unsurudur.
Kafein, tiim personeline 15.05.2013 tarihli ve 28648 sayili Resmi Gazetede
yaymlanan “Calisanlarin Is Sagligi ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda 3 yilda bir periyodik olarak Is Saghgi ve
Giivenligi Egitimleri vermekte, calisanlara talepleri dogrultusunda sertifikasyon
saglamaktadir.

D Karein

ISG egitimi, temel is giivenligi kavramlari, calisanlarn giivenlik konusunda ne gibi
sorumluluklara sahip oldugu, riskler, meslek hastaliklar1 sebepleri, ilk yardim, kaza
ve hastaliklara karst onlem ve korunma yollar1 konularinda bilgiler igeren bir
egitimdir. Tiim calisanlarin ISG egitimini bir defaya mahsus olmak iizere almasi
zorunludur. lgili egitim asagidaki hususlarla sinirhi olmamak iizere baslica su
konular1 kapsamaktadir:

Calisma Mevzuati

Is Kazas1 ve Meslek Hastaligindan Dogan Hukuki Sonuglar

Meslek Hastaliklar

Ik Yardim

Tiitiin Uriinlerinin Zararlar1 ve Pasif Etkilenim

Is Kazalarmin Sebepleri, Korunma Prensipleri ve Teknik Uygulamalar
Tahliye ve Kurtarma

Yangindan ve Elektrikten Korunma

Cari dénem iginde diizenlenen Is Saghig1 ve Giivenligi ile ilk Yardim Egitimleri ve
katilimer sayisina iligkin tablo asagidaki gibidir.

ISG ve Ilk Yardim Egitimleri

Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri Ik Yardim Egitimi
Yil Toplam Egitim Katilimer Toplam
Xl S Saati Sayisi Egitim Saati

2025 256 1820 10 21
2024 154 1232 23 28
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Tehlike Tanimlamasi ve Risk Degerlendirmesi

20.06.2012 yilinda resmi gazetede yaymlanan 6331 Sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi
Kanunu ile birlikte isletmeler i¢in Is Saghg ve Giivenligine yénelik personel
istihdam etme veya bir Ortak Saglik Giivenlik biriminden hizmet alma zorunluluklar1
tespit edilmistir. Isletmelerin hangi tehlike smifinda olduklart NACE kodu yani
faaliyet alanlaria gore verilen kod ile belirlenmektedir. Kafein Yazilim, 62.01.01
(Bilgisayar Programlama Faaliyetleri) ile “Az Tehlikeli” sinifina girmektedir.

Kanun geregi az tehlikeli sinifta yer alan firmalarda,

Calisan basina ayda en az 10 dakika siireyle is giivenligi uzmani istihdami
yapilmasi

Calisan basina ayda en az 5 dakika stireyle isyeri hekimi istihdami yapilmast

Veva OSGB (Ortak Saghk ve Giivenlik Birimi) ’den hizmet alinmasi
gerekmektedir.

Sirketimizce bakanlikca ilgili mevzuatta belirlenen siireler kadar hizmet alinmak
iizere OSGB (Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi) ile s6zlesme imzalanmistir. Kafein
grubu igerisinde yar1 zamanli olarak ISG uzmani ve isyeri hekimine erisim
bulunmaktadir.

ISG Gastergeleri Tablosu
Kategori ISG Gaostergeleri: Vaka Sayisi 2025 | 2024
Bildirilen i Kazas1 Sayist 0 0
Tibbi Bildirilen Meslek Hastalig1 Sayisi 0 0
Is Kazalar1 / Meslek Hastaligi Sonucu Olusan 0 0
Caligma Giinii Kayb1

D Karein

Is Giivenligi | ise Giris Saglik Muayeneleri Say1si 207 252

Hizmetleri Periyodik Saglik Muayeneleri sayisi 125 0

Hukuki Is ka;alarlylg ilgili sorumluluk sebebiyle sirket 0 0
aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

iSG Hizmetleri ve Calisan Sagliginin Tesviki

Tim sirket calisanlarimiz  6zel saglik sigortasindan uygulamasindan
faydalanmaktadir. Ozel saglik sigortasi tiim ayakta tedavilerin %80 ini karsilamakta,
ayrica paket iceriginde tam saglik taramasi ve psikolojik destek hizmeti gibi yan
haklar sunulmaktadir. Tiim ¢alisanlarimiza is-6zel yasam dengesini saglamaya
olanak sunan esnek ve uzaktan calisma modeli sunulmustur. Belirli siireli ¢alisan
personelin tiim yan haklari tam zamanli ¢alisanlarimiz ile esit statiidedir.

Bordro departmanimiz is siirecleri kalitesinin Ol¢iimii agisindan i{i¢ aylik ara
donemlerde denetlenmektedir. Tiim kalite siiregleri dahilinde herhangi bir is
uygunsuzlugunun tespit edilmesi, miisteri sikayeti veya bir geri bildirim alinmasi
durumunda kalite@kafein.com.tr adresi tizerinden Kalite Departmani’na yazil bilgi
verilmesi gerekliligi tiim ¢alisanlarimiz ile paylasilmistir.

i)  Sendika Ozgiirliigii ve Toplu Is Sézlesmesi Hakki

Yerel yasalara uygun olarak Kafein, tiim calisanlarin kendi sectikleri sendikalari
kurma ve katilma, toplu pazarlik yapma ve baris i¢inde toplanma ve bu tiir
faaliyetlerden kacinma hakkina saygi gosterecektir. Isciler ve/veya temsilcileri,
ayrimcilik, misilleme, gozdagi verme veya taciz korkusu olmaksizin c¢alisma
kosullar1 ve yonetim uygulamalar ile ilgili fikir ve endiseleri yonetimle agiklikla
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paylasabilecek ve konusabileceklerdir. Sirket, dernek kurma 6zgiirliigii ve toplu is
sozlesmesi hakkinin etkin bir bigimde taninmasini destekler. Sirketimiz Calisma
Ilkeleri ve Davranis Kurallar1 Talimat1 “Orgiitlenme Hakki” baslikli 8.3. maddesi
cergevesinde her calisan kendi ¢ikarlarini korumak igin yasalarin 6ngdrdiigii
cercevede orgiitlenme hakkia sahiptir. Orgiitlenme ve toplu sdzlesme haklarinin
risk altinda olabilecegi tedarik¢imiz veya faaliyetimiz bulunmamaktadir.

1) Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Hiikiimleri

Kafein, tedarikg¢iler, miisteriler, tiiketiciler ve calisanlar da dahil olmak tiizere ticaret
yaptiklart herkesin kisisel bilgilerinin makul gizlilik beklentilerini korumay1 taahhiit
eder. Kafein, kisisel bilgilerin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, aktarilmasi ve
paylasilmasinda gizlilik ve bilgi giivenligi kanunlarima ve mevzuat gereklerine
uymak zorundadir. Biitiin resmi agiklamalar, Sirketin belirledigi birimler aracilig ile
yatirimcilara, ortaklara ve kamuoyuna esitlik ilkesi dogrultusunda, eksiksiz, es
zamanl ve anlasilabilir bigimde duyurulur.

Calisanlar ve Sirketin is iliskileri nedeniyle bilgi paylastigi avukatlarinin, bagimsiz
denetgilerinin, vergi danigmanlarinin, kredi kuruluslart vb. kurumlarin gizlilik
kurallarma tabi olduklarina iliskin ve s6z konusu bilgileri gizli tutma
yiikiimliiliiklerine iliskin ayrica s6zlesme yapilmaktadir.

07.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu (KVKK) kapsaminda Kafein tiim personelinden verilerinin
islenmesine iligkin yazili onay almaktadir.

KVKK ’ya iliskin Aydinlatma Metni, Basvuru ve Talep Formu ve Internet Aydinlatma
Metni sirketimiz internet sitesinde tiim paydaslarimizin ilgisine sunulmustur.

DKrarein

Tim calisanlarimizin bir defaya mahsus KVKK egitimi almasi zorunludur. Bu
egitimde kisisel verinin tanimi, kisisel verileri koruma kanunun amaci, kisisel
verilerin islenmesi, aydinlatma yiikiimliiligl, kisisel verinin paylasim sartlari,
saklanmasi ve imhasi, uygulanmamasi halinde cezai yaptirimlari konularinda bilgi
verilmektedir. Aynm1 sekilde “Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimi” nin bir defaya
mahsus tiim calisanlarimiz tarafindan alinmasi1 zorunludur. Bilgi Giivenligi
Farkindalik Egitimi, bilgi glivenligi tanimu, bilgilerin korunmasi, internet kullanima,
sosyal medya kullanimi, bilisim suclari, bilgi giivenligi ihlal olaylari, parola ve e-
posta giivenligi, zararli yazilimlar, siber saldirilar gibi konular1 igermektedir.

k) Bagis ve Yardimlar

02.01.2025 tarih ve 01 sayili1 Yonetim Kurulu Karari ile Sirketimiz Bagis ve Yardim
Politikas1 kapsaminda Tiirk Egitim Vakfi (TEV)’na 15.000 TL bagis yapilmistir.
19.02.2025 tarih ve 04 sayil1 Yonetim Kurulu Karar ile Sirketimiz Bagis ve Yardim
Politikas1 kapsaminda Tiirkiye Erozyonla Miicadele, Agaclandirma ve Dogal
Varliklar1 Koruma Vakfi (TEMA)’ ya 105.000 TL bagis yapilmistir. Bdylece Kafein
Yazilim’in y1l i¢erisinde yapilan toplam bagis tutar1 120.000 TL’ye ulagmistir.

Ek olarak, 2025 yili igerisinde sirketimizin %70 oraninda bagl ortakligi olan
Karmasis Bilisim tarafindan personel dogum giinleri vesilesiyle LOSEV’ e (Ldsemili
Cocuklar Vakfi) 10.500 TL tutarinda bagista bulunulmustur. Kafein Grubu’nun 2025
yil1 toplam konsolide bagis tutar1 130.500 TL olarak gergeklesmistir.
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BOLUM 3) GELISTIR: EKONOMIK iLKELER

a) Gicli Finansal Yap1 ve Siirdiiriilebilir Ekonomik Biiyiime

Sirketimiz, saglam finansal yapisi, giiclii nakit akis1 ve dengeli sermaye yonetimi ile
stirdiiriilebilir ekonomik biiylimesini slirdiirmektedir. Yenilik¢i is modelleri, etkin
maliyet yonetimi ve stratejik yatirimlar sayesinde uzun vadeli deger yaratmay1
hedeflemekteyiz.  Finansal istikrarimiz, piyasa dalgalanmalarma  kars
dayanikliligimiz1  artirirken,  siirdiiriilebilir  bliylime anlayisimiz, operasyonel
verimliligimizi ve karliligimiz giiglendirmektedir. Teknoloji odakli yaklasimimiz ve
siirekli gelisim stratejimiz dogrultusunda, sektoriimiizde rekabet avantajimizi

koruyarak paydaslarimiza kalic1 deger sunmaya devam ediyoruz.

Kafein Yazilim, cari donemde yalnizca yurt iginde degil, katma degeri yiiksek
yazilim hizmetlerini yurt digina da ihra¢ ederek, devam eden finansal yatirimlari ve
yeni stratejik is ortakliklart ile giiglii bliylime performansi ve finansal istikrarini
stirdirmiigtiir.  31.12.2025 itibariyle konsolide Hasilat %13 biiyiime ile
2.844.268.102 TL ye yiikselmis; Esas Faaliyet Kar1 ile %7 marj ile 188.750.440 TL
olarak gerceklesmistir. Satis gelirlerinin yaklasik %46,1’ini Yonetilen Hizmetler,
%20,3 iini D1g Kaynak Temini, %16,5’ini Siber Giivenlik Céziimleri, %11,6’sin1
Kafein Grubu’nun kendi gelistirmis oldugu Yazilim Uriinleri, %5,5’ini ise diger
hizmet kalemleri olusturmaktadir. Hizmet portfoyiimiizde katma degeri yiiksek
kalemlerin orani yillar i¢inde yiikselen bir trende sahiptir.

Giincel finansal sonuglarimiza web sitemizin Yatirimci [liskileri bolimiinde yer alan
“Finansal Raporlar” bagligindan ulagilabilmektedir.

D Karein

b) Deger Zinciri Boyunca Etkilerimiz

Sirketimiz Deger Zinciri, yazilimin gelistirilmesinden son kullaniciya ulasana kadar
gectigi asamalarda yer alan tiim paydaslar1 kapsar. Bu siireg, fikir asamasindan
baslayarak arastirma ve gelistirme (Ar-Ge), yazilim tasarimi, kodlama, test siirecleri,
giivenlik kontrolleri ve iirliniin piyasaya siiriilmesine kadar genis bir yelpazeyi igerir.
Ayni zamanda, tedarikgiler, teknoloji ortaklari, regiilator kurumlar, yatirimcilar,
miisteri destek ekipleri ve son kullanicilar gibi ekosistemde yer alan tiim taraflar
icine alir. Sirketimiz, bu deger zincirinin her asamasinda verimliligi artirmayi,
kaliteyi en iist seviyeye c¢ikarmayr ve siirdiiriilebilir biiylimeyi saglamayi
hedeflemektedir. Sirketimiz i¢in bu zincir agagidaki tabloda oldugu gibi 6zetlenebilir.

Kafein Deger Zinciri ve Paydaslar
Faaliyet Tiri Aciklama Deger Zincirimizdeki
Paydaslar

Girdi Dis Kaynak

- Bulut Hizmetleri, Lisanslar, Veri Kaynaklari, | Danismanlar,
Saglayicilar S
(Tedarik) Donanim Tedarikgiler, Is

Ortaklar1

Operasyonlar | Yazilim Gelistirme, Test, Ar-Ge, Kod Yazimi, | IT Calisanlar1 ve Ar-GE
(Uretim) Siber Giivenlik, Destek ve Bakim Hizmetleri | Ekibi, Istirakler
Hizmet Yazilimin miisterilere ulastirilmasi (Miisteri Yurt i¢i ve Yurt Dis1
Alicilan Sistemleri, Dijital Platformlar, Mobil Miisteriler, Son
(Dagitim) Aplikasyonlar) Kullanicilar
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Satis Ekibi, Ust Diizey

P 1 . T .
azarlama ve Yo6netim, Halka Iliskiler

Satig stiregleri, Pazarlama Kampanyalari,

Sat Halka liskil
o e ve Basin Birimi
Finans, Insan
Destek Kaynaklari, Hukuk,

Sirketin operasyonlarin1 destekleyen unsurlar | Yatirimer Iliskileri vb.

Faaliyetleri
aatlyetient konulardaki tiim birim
ve danigsmanlar
Pay Sahipleri, Sirket
Sermaye ve Sermaye yapisini ve biiyiime stratejilerini ay Sahipler, Sirke
. . . Ana Ortaklari,
Finansman belirleyen finansal aktorler .
Kreditorler

Kuruldugu 2005 yilindan beri siirekli biiyliyen bir yazilim sirketi olarak sadece
ekonomik katki yaratmay1 degil, toplum ve diinya iizerinde de sosyal ve g¢evresel
pozitif deger yaratmayi amagliyoruz. Deger zinciri, bir isletmenin miisterilerinin
ihtiyaclarini karsilamak i¢in koordine ettigi aktiviteler setini ifade edip tedarik zinciri
de dahil olmak tizere, tedarik¢iden baslayarak iiretim, pazarlama ve dagitima kadar
uzayan deger yaratma siirecini ifade etmektedir. Sirket olarak toplum iizerindeki
etkilerimizin mali tablolarla siirli kalmadiginin, deger zincirimiz boyunca
operasyonlarimiz ve faaliyetlerimizin ekonomi, ¢evre ve insan haklar1 dahil tim
insanlar iizerinde etkileri oldugunun bilincindeyiz. Bu etkiler fiili veya potansiyel,
pozitif veya negatif, gecici veya kalic1 olabilir. Bu degerleri daha 1iyi
degerlendirebilmek i¢in sirketimiz iist yonetimi ve Kurumsal Yonetim Komitesinin
caligmalar1 sonucunda deger zincirimiz iizerindeki temel etkilerimizi asagidaki
sekilde belirledik.

D Karein

Ekonomik Etki: Kafein Yazilim’in deger zinciri boyunca ekonomik etkileri asagidaki
gibi siiflandirilabilir.

- Istihdam ve Katma Deger: Sirket, yiiksek vasifli is giicii yaratr, istihdami artirir
ve teknoloji sektoriiniin biiylimesine katkida bulunur.

- Thracat ve Doviz Geliri: Sirket, kiiresel dlgekte yazilim ihracat1 yaparak iilke
ekonomisine doviz girdisi saglar.

- Vergi Odemeleri: Gelir tablomuzda yer verdigimiz vergi kalemi vasitasiyla yerel
yonetimlerin finansmanini ifade eder.

- Faiz ve Temettii: Kreditorler ve pay sahipleri iizerinde sirketimizin iirettigi
ekonomik etkiyi ifade eder.

- Inovasyon ve Teknolojiye Katki: Katma degeri yiiksek ve global trendlerle
uyumlu yeni teknolojilerin (Robotik Siire¢ Otomasyonu, Siber Giivenlik, Yapay
Zeka, Derin Ogrenme vs.) hizmet portfoyiine eklenerek topluma sunulmasi ve Ar-
Ge c¢aligmalart ile yerli ve milli teknolojilerin gelistirilmesine katkida bulunur.

Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik

Deger (Konsolide, TL) 2025 a2,
Uretilen Satis Geliri 2.844.268.102 2.511.760.278
Dogrudan : s
Ekonomik Deger Iéseallisrgahyeﬂerden Diger 115 004405 69.247.085
(UDED) (Sirketin N
Toplam Deger Yatirim Faaliyeti Geliri 26.052.794 214.909.658
Yaratimi) Finansman Faaliyeti Geliri 47.187.934 122.346.010
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Faaliyet Giderleri (Ar-Ge,
Pazarlama, Genel YOnetim | (449.016.895) (448.456.870)
Giderleri vb.)
P 1 Ucret ve Y
Dagitilan ersonel Leret ve Tan (1.298.087.798) | (1.047.443.188)
5 Haklan
Dogrudan
Ekonomik Deger Sermaye"Saglaylcllanna
(DDED) Yapilan Odemeler (6.792.454) (5.799.194)
(Yaratilan (Temetu'j)
Degerin Devlete Yapilan Odemel
Paydaslara evicte Taplial LAemeIer | (52.039.442 (46.020.221
g (Vergiler)
Dagilimi)
Toplumsal Yatirimlar
g (130.500) (90.800)
(Bagislar)
Kreditorlere Yapilan
. . 7.898.662 5.981.592
Odemeler (Faiz) ( (
Korunan (Uretilen Ekonomik Deger -
Exonomk Deger | Dagatilan Ekonomik Deger) 1.221.637.484 | 1.364.471.166

Sosyal Etki: Kafein Yazilim’in deger zinciri boyunca sosyal etkileri asagidaki gibi
siniflandirilabilir.

- Yetenek Yonetimi,

- Istihdam: Makro ekonomi iizerinde siirekli istihdam ve is giicii temin ederek hem
genel olarak yerel is giiciine hem de 6zelinde kadin is giicline katkida bulunulmasi.

- Sosyal Girisimler: Bagis ve yardimlar, yatinmlar ve kapsayici is kiiltiirii ile
ulagabildigimiz toplum kesimleri lizerindeki etkimiz.

D Karein

Egitim Firsatlarn ve Kariyer Gelisimi: Egitim
programlarimiz, lniversite is birliklerimiz, stajlarimiz ve diger girisimlerimiz
araciligiyla hem c¢alisanlarimiz hem de yeni mezun gengler i¢in yarattigimiz deger.

- Is Sagh@ ve Giivenligi: Is kazalarinin ¢alisanlar ve aileleri iizerindeki etkisini

sifira indirmek amaciyla verilen egitimlerimiz ve alinan dnlemlerimizin yarattigi
etki.

- Uzaktan Calisma ve Esneklik: Sirket, pandemi sonrasi g¢alisma hayatinin

degismesiyle birlikte, yazilim sektorii uzaktan ve hibrit ¢alisma modellerini
destekleyerek calisanlarina daha esnek bir caligma ortami sunmaktadir. Bu
esneklik, is-yasam dengesini iyilestirerek c¢alisan memnuniyetini artirirken,
sirketler icin de yetenek havuzunu genisletme firsat1 yaratmaktadir.

Cevresel Etki: Kafein Yazilim’in deger zinciri boyunca g¢evresel etkileri asagidaki
gibi siniflandirilabilir.

- Sera Gazi Emisyonlar1 ve Enerji Tiiketimi: Veri merkezleri ve sunucular, biiyiik

miktarda enerji tiikketerek karbon salimmina neden olabilir. Bu kapsamdaki
cevresel etkimizi gdzlemleyebilmek i¢in kapsam 1,2,3 dahil olmak {izere tiim sera
gaz1 emisyonlarimizi ve enerji tilkketimimizi raporluyoruz. Hizmet siireclerimizde
yazilim optimizasyonlari, verimli algoritmalar, robotik otomasyon kullanimina
yer veriyoruz.

- Kagitsiz Cahsma Kiiltiirii: Sirket, dijital doniisiim stiregleri sayesinde kagit

kullannmini azaltarak g¢evreye duyarli bir is modeli benimsemektedir. E-imza,
dijital dokiiman yonetimi ve bulut tabanli is siiregleri ile, kagit tiiketimini
minimize ederek dogaya olan etkileri azaltiyoruz.
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- E-Atik Yonetimi: Sektoriiniin hizli ilerlemesiyle birlikte, eski donanimlar hizla
devre dis1 kalmakta ve elektronik atiklar olusmaktadir. Sirket olarak eski
cihazlarin geri doniistiiriilmesi veya yeniden kullanilmasi igin siirdiiriilebilir
stratejiler gelistirerek ¢evresel yiikiin azaltilmasi hedeflenmektedir.

c) Teknopark Yerlesimi ve Ar-GE Yatirimlari

2013 yilinda Kafein’in Yildiz Teknik Universitesi Davutpasa Teknopark Subesi
acilmistir. S6z konusu sube 17.06.2013 tarihinde ticaret siciline tescil edilerek, tescil
islemi 21.06.2013 tarihli ve 8347 sayili TTSG’ de ilan edilmistir. Bu kapsamda
Sirketimiz 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ile destek, indirim ve
tesvik saglayan 5746 sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Kanuna tabiidir. Kafein Teknopark Ofis ve istiraklerimize iliskin
yerleskeler ile birlikte toplam 2936 m? faaliyet alan1 kapasitesine sahiptir.

Yillar igerisinde Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerine ayrilan konsolide biitgemiz
asagidaki tabloda paylagilmistir.

Yil Yillara Gore Ar-GE Biitcesi (Konsolide TL)'®
2025 127.647.188
2024 164.833.709

Kafein Grubu Tarafindan Gelistirilen Yazihm Uriinleri: Kafein Yazilim, veri
giivenligi, test verisi yonetimi ve API giivenligi basta olmak tizere bilgi teknolojileri

% Yatirim harcamast kapsamindaki toplam Ar-Ge biitgesine maddi olmayan duran varliklarda yer alan
aktiflestirilen gelistirme maliyetlerine ait maliyet degeri alimlar1 dahil edilmistir.

DKrarein

alaninda kritik 6neme sahip konularda gelistirdigi yenilik¢i ve 6zgiin {iriinlerle 6ne
cikmaktadir. Sirket, miisterilerinin yazilim altyapilarin1 daha giivenli, verimli ve
siirdiiriilebilir hale getirmek amaciyla hem kendi {iriin portfoytlinii sunmakta hem de
bu {irlinleri miisterilerinin 6zel ihtiyaglarina gore uyarlayarak entegre ¢oziimler
gelistirmektedir. Kafein Yazilim’in sundugu bu iiriinler; regiilasyonlara uyum,
operasyonel verimlilik, veri biitiinliigii ve dijital giivenlik gibi bir¢cok alanda
miisterilerine katma deger saglamaktadir. Bu sayede sirket, sadece yazilim gelistirme
hizmeti sunmakla kalmayip, aym1 zamanda sektorel bilgi birikimi ve teknoloji
yetkinligi ile miisterilerinin dijital doniisiim siireclerinde stratejik bir ¢oziim ortagi
olarak  konumlanmaktadir. ~ Tiim  {riinlerimize  ve  detayli  bilgiye

www.kafein.com.tr/urunler adresimizden ulasabilirsiniz.

DataTouch (Veri Kokeni Yazilimi): Veri giivenligi ve yonetisimiyle ilgili
DataTouch, tespit edilen verilerin kullanim amaglari, kullanim sikliklar1 ve kullanan
taraflarin kim oldugunun belirlenmesine yardimci yeni nesil Veri Kokeni (Data
Lineage) yazilimidir. DataTouch, veri tabani kesif ve aktivite izleme programlarindan
elde edilen bilgileri giivenli bir sekilde izlemek ve ¢esitli biitlinlesik 6zelliklerle
analiz etmek icin bir araya getirir. Kullanicilarin verileri grafikler ve haritalarla
gorsellestirerek hizli bir sekilde incelemesine olanak tanir.

Uriin, kiiresel yazilim saglayicis1 Opentext’in ve Amerika merkezli teknoloji firmasi
Infocorvus LLC’nin global iiriin kataloglarinda yer almaktadir.
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25.08.2025 te Veri Kokeni tirtintimiiz DataTouch (Uygulama Bazli Veri Kullanim Risk
Skoru Yontemi), Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan tescillenerek Patent
almistir. S0z konusu patent ile birlikte DataTouch, sirketimizin patent tesciline sahip
ilk yazilim iiriinii olma o6zelligini kazanmstir.

Test Verisi Yonetimi (TDM): TDM (Test Data Management), {iretim seviyesindeki
verileri sorunsuz bir sekilde farkli caligma ortamlarina tagiyarak veya sentetik veri
olusturarak test dinamiklerini giliclendirir. Bu dinamik siire¢, yazilim
uygulamalarinin test verileri i¢in iist diizey bir akis1 saglayarak {iriin gelistirme yagam
dongiisiinii daha verimli hale getirir.

Uriin, kiiresel yazilim saglayicis1 Opentext’in ve Amerika merkezli teknoloji firmasi
Infocorvus LLC’nin global iiriin kataloglarinda yer almaktadir. Ek olarak, TDM
{iriiniimiiz %100 yerlilik oran1 ve yiiksek teknoloji diizeyi siniflandirmasi ile Istanbul
Sanayi Odasi1 (ISO) tarafindan "Yerli Mali Belgesi" ile belgelendirilmistir.

DataFocus (Veri Yonetimi): DataFocus, sirket i¢indeki veri varliklarinizi
yOnetmenizi ve korumanizi saglamak i¢in olusturulmus entegre bir veri yonetisimi
aracidir. Veri varliklarinizi tarar ve otomatik veri kesfi, hassas veri siniflandirmasi ve
veri kullanim akisi ile giincel bir veri ortami haritasi olusturur.

2025’te Veri Yonetisimi tirtiniimiiz DataFocus’un ilk versiyonu olan MVP (Minimum
Viable Product- Minimum Uygulanabilir Uriin) versiyonu; aralik ayinda ise yeni
gelistirmelerle birlikte 3.0.0 Stirtimii yaymlanmistir.

APIFORT (API Giivenligi): APIFORT Giivenlik Coziimiimiiz, gelismis tehdit
tespiti ve dnleme odakli bir yaklagimla, kullanici1 ve uygulama erisim kontroliinii

DKrarein

daha etkili bir sekilde ele almaktadir. Coziimiimiiz, API (Uygulama Programlama
Arayiizii - Application Programming Interface) trafigi iizerinde hassas bilgilerin
gilivenligini saglamak iizere tasarlanmistir. API giinliikleri ve izleme mekanizmalari,
olas1 giivenlik tehditlerini saptamak ve miidahale etmek adina ayrintili bir goriiniim
sunmaktadir. Giivenlik standartlarina hizla uyum saglama ve sifreleme ihtiyaci
olmadan giivenligi optimize etme avantajlariyla, karmasik giivenlik ihtiyaglarina
teknik bir ¢6ziim sunmaktadir.

16.05.2025 tarihinde API Giivenlik Coziimiimiiz APIFORT"' un, Tirkiye'nin degerli
iletisim  teknolojileri  liderlerinden  bir  telekomiinikasyon  operatoriiyle
gerceklestirdigi is birligi kapsaminda resmi lansmani gerceklestirilmistir. Lansmanda
iriiniin kapsami, teknik yetkinlikleri ve kullanim alanlarina iliskin bilgilendirme
yapilmistir. Ek olarak, iirliniin ilk miisteri kullanimi1 gergeklestirilmis ve operasyonel
diizeyde hizmet sunmaya baslanmistir.

API Kesfi, Saldir1 Tespiti, Hassas Veri Siniflandirmasi, Veri Maskelemesi gibi ileri
teknoloji ozellikleri barindiran APIFORT, kurumlarin API altyapilarini ugtan uca
izleyebilmesini, olas1 giivenlik agiklarmin ger¢ek zamanli olarak tespiti, risklerin
proaktif bicimde yonetimini ve API trafigi lizerindeki hassas bilgilerin giivenligini
saglayan siber giivenlik ¢oziimidiir.

DataSkope & InfraSkope (Veri Tabam Etkinligi izleme ve Onleme & Giivenlik
Bilgileri ve Olay Yonetimi): %70 Bagli Ortakligimiz Karmasis Bilisim Coziimleri
Ticaret A.S.' nin gelistirmis oldugu Dataskope ve InfraSkope iiriinleri birer siber
giivenlik ¢oziimiidiir. Dataskope, kurumlarin veri giivenligini saglamak icin
gelistirilmis bir Database Activity Monitoring (DAM) ¢ozliimiidiir. Veri tabani
aktivitelerini ger¢cek zamanli olarak izler, veri tabanina yonelik tehditleri belirler ve
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siipheli etkinlikleri aninda raporlar. Dataskope, veri tabaninda gergeklesen islemlerin
kayit altina alinmasi, veri ihlallerinin tespiti ve denetim uyumlulugunun
saglanmasinda kritik bir rol oynar. Infraskope SIEM+ (Security Information and
Event Management Plus), kurumlarin siber giivenlik olaylarini tespit etmeleri, analiz
etmeleri ve yanitlamalari i¢in tasarlanmig geligmis bir giivenlik bilgi ve olay yonetimi
¢cozlimidiir. Infraskope SIEM+, biiylik miktarda log ve olay verisini ger¢ek zamanli
olarak toplar, analiz eder ve siber tehditleri aninda algilar. Tehdit istihbarati,
uyumluluk raporlamasi ve gelismis korelasyon yetenekleri sayesinde kurumlarin
siber giivenlik risklerini minimuma indirmelerine yardimeci olur.

Dataskope, kiiresel yazilim saglayicis1t Opentext’in ve Amerika merkezli teknoloji
firmasi1 Infocorvus LLC’nin global iiriin kataloglarinda; Infraskope ise Infocorvus
LLC’nin global iiriin katalogunda yer almaktadir. DataSkope Marka Tiirk Patent ve
Marka Kurumu tarafindan 11/05/2018 tarihinden itibaren 10 y1l siireyle 05/10/2018
tarthinde tescil edilmistir. DataSkope ayrica Yerli Mali Belgesi’ne sahiptir.
InfraSkope, Marka Tiirk Patent ve Marka Kurumu tarafindan 02/06/2006 tarihinden
itibaren 10 yil siireyle 02/06/2016 tarihinde tescil edilmistir. InfraSkope ayrica 7r
Test Milli SIEM Sertifikasi ve Yerli Mali Belgesi 'ne sahiptir.

Dinamik Veri Maskeleme (DDM): Dinamik Veri Maskeleme (DDM), veri tabant
trafiginde dinamik olarak veri maskeleme yetenegine sahip bir veri glivenligi yazilim
iriintidiir.

d) TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu) Tesviki Alan
Ar-GE Projelerimiz

Kafein Yazilim’in bugiine dek gelistirmis oldugu 6 Ar-Ge Projesi, TUBITAK
(Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu) tarafindan “Tiirkiye Bilimsel ve
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Teknolojik Arastirma Kurumu Teknoloji ve Yenilik Destek Programlarma Iliskin
Yonetmelik” ve “TUBITAK Oncelikli Alanlar Arastirma Teknoloji Gelistirme ve
Yenilik Projeleri Destekleme Programi Uygulama Esaslar1” kapsaminda yapilan
degerlendirmeler sonucu desteklenmeye deger bulunmustur.

e 5GA4P Health Yapay Zeka ve 5G Destekli Kisisellestirilmis Dijital Saghk
Pasaportu: (01.01.2024 - 31.12.2026) 5G4PHEALTH, farkli uzmanlik
alanlarinda saglik hizmetleri saglayan, elektronik saglik kayitlar1 (EHR'ler)
tutan, medikal kayitlar ve akilli cihazlar kullanilarak hastalardan toplanan
verileri birlestirerek biiyilik veri kiitiiphaneleri olusturabilen, hasta izleme ve
takip modiilii barindiran; igerisinde iletisim teknolojileri (6rn. 5G), yapay zeka
(AI) ve Nesnelerin Interneti (IoT) gibi ¢esitli teknolojileri saglik sistemine
entegre eden akilli ve yeni nesil bir dijital saglik pasaportudur.

Sirketimizin yurt i¢i ve yurt dis1 konsorsiyum ortaklari ile gelistirmis oldugu
ilgili proje ayrica Eureka Celtic-Next (AB komisyonu destekli proje
destekleme girisimi) tarafindan 11.10.2023 tarihinde “Tam Etiket” almaya hak
kazanmistir. 16 paydasli proje konsorsiyumunda Kafein, Tibbi Nesnelerin
Interneti (IoMT), Ug Bilisim Ortamlarmin Giivenligi ve Sifir Giiven Mimarisi
dahil olmak iizere Giivenlik Mimarisi Gelistirilmesi ve Siber Gilivenlik
kismindan sorumludur. Proje resmi baglangi¢ toplantisi 8-9 Temmuz 2024’te
Briiksel’de gerceklestirilmis olup, sonraki konsorsiyum toplantisi yurti¢i ve
yurtdist tiim firmalarin  katithmi ile 20-21 Ocak 2025°’te Istanbul’da
gerceklestirilmistir.
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e BioCurity: Dijital Biyobelirte¢ Ekosistemi ile E-Saghk Servisleri (01.01.2023-

31.12.2025): Bio-Curity, biyobelirteclerin (insan viicudu kaynakli biyolojik
sinyaller) dijital ortama aktarilarak hastaliklarin tani, takip, seyir ve tedavi
siireclerine yardimci olacak yapay zeka destekli yazilimini igeren e-saglik
teknolojisi entegre ¢oziimiidiir. Proje sirketimizin yurt i¢i ve yurt dis1 konsorsiyum
ortaklar1 ile birlikte gelistirilmektedir. Projenin Eureka Xecs program
hakemlerince vyiiriitiilen ilk denetim toplantis1 10-12 Ocak 2024'te Istanbul'da;
ikinci denetim toplantist ise 21-23 Ocak 2025'te Hollanda'da gerceklesmistir.

13-14 Ekim 2025 tarihlerinde “Biocurity” nin 4. konsorsiyum toplantisi,
sirketimizin Istanbul Davutpasa ofisinde gerceklestirilmistir. Toplantida,
Hollanda’dan TNO, SmartQare, IMEC, MedRecord ve TU/e ekipleri;
Tiirkiye’den ise Medron, Vestel Elektronik, Vestel Beyaz Esya ve Lostar ekipleri
agirlanmis ve proje gorlsiilmiistiir.

Parkinson Hastali@imin Tedavi ve Takip Siirecine Yardimci Akillh Platform
(01.03.2019-31.12.2020): Projede hedef, kronik bir hastalik olan Parkinson'un
tedavi siireclerinin uzaktan takibine destek olacak analitik bir ¢dziim tiretmektir.
Bu proje kapsaminda hasta, hasta yakini1 ve doktor tarafindan kullanilabilen; veri
madenciligi, gorlinti isleme ve yapay zekd destekli bir mobil platform
gelistirilmektedir. Proje tamamlanmis olup, ticarilestirme caligsmalari devam
etmektedir.

Farkhh Mecralar Uzerinden Anonim Profilleme Yolu ile Bulut Tabanh
Kisisellestirilmis Icerik Sunulmasi (01.07.2017-31.12.2018): EUREKA
programi kapsaminda Onerilen ve uluslararast (Hollanda - Tiirkiye) ortaklikla

DKrarein

gelistirilen bulut tabanl ¢oziim ile birlikte, web siteleri ve mobil uygulama
kullanicilari i¢in yazilimin entegre edildigi mecralar arasinda anonim bir profil
olusturulup, kullanicilarin ilgi alanlarima uygun, kisisellestirilmis igeriklerin
gercek zamanli olarak bu mecralarca sunulmasia olanak taniyan bir yazilim
servisidir.

3 Boyutlu Veri Gorsellestirme Bilesenlerine Sahip, Sosyal Medya
Entegrasyonu ve Veri Madenciligi ile Anlik Veri Isleyebilen Acik Kaynak
Kodlu Is Zekast1 Yazzhm (01.01.2017-30.06.2018): Proje ile Is zekas:
yazilimmin sagladigi tiim imkanlarin saglanmasinin yaninda 3 boyutlu veri
gosterimi yetenekleri ile verinin analiz edilmesi saglanmustir.

Akilli  Sehirler Bulut Tabanh Park Sistemi (K-Merge) (01.01.2017-
02.07.2018): Otoparklardaki yogunlugun tespit edilmesi ve verilerin anlik olarak
izlenebilmesini saglayan Akilli Otopark Sistemi, kullanicilarin en yakin uygun
otoparki hizlica bulmalarina yardimci olur. Akilli Otopark Sistemi'nde otoparklara
yerlestirilen IOT cihazlar1 ile yogunluklar tespit edilir ve mobil uygulama
iizerinden en yakin miisait otoparklar aranip yonlendirme yapilir.

e) Patentli Uriinlerimiz

ilk Patentli Uriiniimiiz Uygulama Bazh Veri Kullamm Risk Skoru Yontemi
DataTouch: 27.12.2023 tarihinde Tiirk Patent ve Marka Kurumu’na patent
basvurusu yapilmis olan iiriniimiiz i¢in, T.C. Tiirk Patent ve Marka Kurumu Patent
Dairesi Baskanligi'nin E-39616753-110-250561848 say1 ve 28.08.2025 tarihli yazisi
ile 6769 sayili Sinai Miilkiyet Kanunu'nun ("Kanun") 98 inci maddesinin besinci

67



fikras1 uyarinca patent verilmesine karar verilmis olup, 6n onay yazis1 01.09.2025
tarihinde tarafimiza ulasmstir.

Uygulama Bazli Veri Kullanim Risk Skoru Yontemi (DataTouch), kurumlarin is
verilerini barindiran veri tabanlarinin giivenligini saglamak amaciyla iiretilmis bir
risk yonetim ¢oziimiidiir. Coziim, yapay zeka ve makine 6grenmesi yardimiyla
normal dis1 etkinlikleri raporlar, tiim kullanici ve veri tabanlarina 6zel risk
kriterlerinin kontroliinii yapar, entegrasyon yetkileri ile dis sistemleri bilgilendirerek
veri giivenliginde miidahale siireglerini en aza indirir. Bu yaklagim, kurumlarin veri
giivenligini giliclendirmesini, mevzuata uyum saglamasini ve siber riskleri proaktif
bicimde yonetmesini miimkiin kilar.

Patent Basvuru Siireci Devam Eden Uriinlerimiz

Kafein Yazilim’in Tiirk Patent ve Marka Kurumu’nda degerlendirme siireci devam
eden 3 patent basvurusu bulunmaktadir. Bu basvurularin sonuglanmasi durumunda
ilgili gelismeler kamuoyu ile paylasilacaktir.

e Test Verisi Yonetimi Uriiniimiiz TDM (07.09.2023): Uriin, gercek veriden
bagimsiz ve regiilasyonlarla tam uyumlu test verisi liretmek i¢in tasarlanmistir.

e Cevrimi¢i On Miilakat Sistemi ve Yontemi IK Uygulamas1 (02.12.2021):
Uriin, insan kaynaklari sektdriinde kullanilmak iizere, is basvurusu yapan
adaylarin belirli pozisyonlara uyumlulugunu denetleyerek, insan kaynaklari
uzmanina aday ile ilgili olarak veri sunabilen ve bu sayede hangi adaylarin fiziki
goriismeye cagirilabilecegini 6neren bir ¢evrimici miilakat sistemi ve yontemi ile
ilgilidir.
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e Parkinson Hastalig1 Tedavi ve Takip Platformu (01.09.2021): Uriin, hastalik
diizeyini yapay zekd yardimi ile degerlendiren, hastalara zaman ve mekandan
bagimsiz olarak UPDRS (Unified Parkinson's Disease Rating Scale - Birlesik
Parkinson Hastalig1 Degerlendirme Olgegi) testlerini yapmay1 ve degerlendirmeyi
saglayan bir sistem ve yontem ile ilgilidir.

ISO Yerli Mah Belgeli Uriinlerimiz: TDM & OIM

22.10.2024 tarihinde, sirketimizin gelistirmis oldugu Test Verisi Yonetimi {iriini
"TDM” ve Online Uygulama Yazilimi "OIM (Online Islem Merkezi)” iiriinleri %100
yerlilik oran1 ve yiiksek teknoloji diizeyi simiflandirmasi ile Istanbul Sanayi Odasi
(ISO) tarafindan "Yerli Mal1 Belgesi" ile belgelendirilmistir.

ISO Yerli Mali1 Belgesi, bir iiriiniin tiretiminde yerli girdi oraninin belirli bir seviyede
oldugunu kanitlayan bir belgedir. Belge, yerli iireticilerin rekabet giiclinii artirmay1
ve Tirkiye'de iiretimi tesvik etmeyi amagclar. Belge, kamu ihalelerinde avantaj,
tesviklerden yararlanma, pazar paymin artirilmasi konusunda destekleyici tesvik ve
ogeler saglar.

f) E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programinda Yer Alinmasi

T.C. Ticaret Bakanligi Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Miidiirligi' niin
14.11.2024 tarih ve E-61547667-525.01-00102924880 sayil1 yazisi ile, sirketimizin
"E-TURQUALITY (Bilisimin Yildizlar1) Programi" kapsamina alinmasi uygun
goriilmiistiir. E-Turquality (Bilisimin Yildizlar1) Programi, iilkemizin bilisim ve alt
sektorlerinin gelistirilmesi, inovasyonun tesvik edilmesi ve uluslararasi pazarlarda
rekabet edebilecek bolgesel ve kiiresel unicornlarin olusturulmasina yonelik olarak
yiriitiilmektedir.
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2025 yilinda, ilgili program kapsaminda, Kafein’in iiriin gelistirme siireclerini daha
verimli, dlgeklenebilir ve siirdiiriilebilir hale getirmek amaciyla «Uriin Gelistirme
Yetkinlikleri ve Uriinlesme Yol Haritas1» projesi baglamustir. Proje ile CI/CD (Siirekli
Entegrasyon ve Dagitim) yetkinliklerinin giiclendirilmesi, SaaS modeline uygun
altyapinin olusturulmasi, Dagitim ve bakim siire¢lerinin Otomasyonu, Cloud Native
mimari donilisiimiiniin tamamlanmas1 hedeflenmektedir. Ayrica bu cergevede, liriin
bazli stratejik yol haritalar1 (roadmap) olusturulmustur.

g) Devlet Tesvik ve Yardimlari

Sirket Ar-Ge faaliyeti ile ilgili yaptig1 Tibitak projelerine iliskin olarak tesvik
almaktadir. Alinacak tesvik ilk muhasebe kayitlarinda gelir yazilmayarak ARGE
yatiriminin itfasi ile orantili sekilde gelir kaydedilmektedir.

Sirket Teknoloji Gelistirme Bolgesi icerisinde yazilim sektoriinde faaliyet
gostermektedir. 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu uyarinca bolgede
calisan personelin bu gorevleri ile ilgili ticretleri 31 Aralik 2028 tarihine kadar her
tiirlii vergiden miistesnadir. Ayrica, 5746 sayili Aragtirma, Gelistirme ve Tasarim
Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun uyarinca bu personelin sigorta primi
isveren hissesinin yarisi, her bir ¢alisan icin bes (5) yil siireyle Maliye Bakanligi
biitgesine konulacak O6denekten karsilanmakta; 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortast Kanunu uyarinca ¢esitli kosullara bagli olarak sigorta primi
isveren hissesinin  %5'lik kismu  T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarliginca
karsilanmaktadir.

Sirketin yararlandig1 devlet tesvik ve yardimlarina ait tutarlar yillar itibariyle tabloda
gosterilmigtir.
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Yil Devlet Tesvik ve Yardimlari (Konsolide TL)
2025 547.503
2024 1.700.153

h) Sertifikasyonlar ve Standartlar

ISO 9001: Kalite Yonetim Sistemleri: Diinyanin en bilinen kalite yonetim standard1
olan ISO 9001, kuruluglarin hizmet ve performans yonetimi konusunda kalitelerini
arttirmaya ve devamlilik saglanmasina olanak saglayan bir yonetim sistemidir.
Kafein, ilk olarak 2014 Mart ayinda Bureau Veritas Belgelendirme Holding SAS-
Londra Biirosundan 2014 ISO 9001:2008 Bilgi Teknolojileri Yazilim ve Dig Kaynak
Yonetimi Hizmetleri kalite belgesi almistir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak
yenilenmektedir.

ISO 22301: Is Siirekliligi Yonetim Sistemi: ISO 22301 Standardi, kuruluslarin is
siirekliligini saglamalari i¢in gerekli planlar1 olusturmalari, uygulamalari, isletmeleri,
izlemeleri, incelemeleri, siirdiirmeleri, korumalar1 ve riskleri azaltmak i¢in
hazirlanmalari, yikici olaylardan kurtarmak igin belgelenmis bir yonetim sistemini
gelistirmek i¢in gereksinimleri belirtir. Sirketimiz 791.800.336 belge numarasi ile ilk
olarak 25.09.2019 tarihinde sertifikalandirilmistir. Mevcut sertifikasyon periyodik
olarak yenilenmektedir.

ISO 27001: Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi: ISO 27001 belgesi, kuruluslarin
kendilerinin ve miisterilerinin gizli bilgilerini giivende tutmalarina ve yonetmelerine
yardimer olan bir ISO belgesidir. ISO 27001 Bilgi Gilivenligi Yonetim Sistemi,
sirketlerin finansal verilerini, fikri miilkiyetlerini ve hassas miisteri bilgilerini
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korumalarina yardimci olan uluslararasi bir ¢cergevedir. ISO 27001 sayesinde sirketler
risklerini tamimlayabilir, gizli bilgileri konusundaki riskleri yonetebilir veya
azaltabilir. Ayrica bu dogrultuda gerekli giivenlik Onlemlerini yerine getirirler.
Sirketimiz 2019/ISMS/0339 belge numarasi ile ilk olarak 25.09.2019 tarihinde
sertifikalandirilmigtir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak yenilenmektedir.

ISO 37001: Yolsuzlukla Miicadele Yonetim Sistemleri: ISO 37001:2016,
yolsuzluk karsiti bir yonetim sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, stirdiiriilmesi,
gozden gecirilmesi ve gelistirilmesi i¢in gereksinimleri belirtir ve rehberlik eder.
Sistem bagimsiz olabilir veya genel bir yonetim sistemine entegre edilebilir.
Sirketimiz 725.986.700 belge numaras1 ile ilk olarak 25.09.2019 tarihinde
sertifikalandirilmigtir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak yenilenmektedir.

ISO 14064-1: Kurumsal Sera Gaz1 Standardi: ISO 14064-1, bir sirketin sera gaz
emisyonlarinin hesaplanmasinin, yani kurumsal karbon ayak izinin (CCF)
olusturulmasinin temelidir. Standart, bir sirket i¢indeki sera gazi envanterlerinin
planlanmasi, gelistirilmesi ve raporlanmasi i¢in ilkeler ve gereklilikler hakkinda bilgi
saglar. Sirketimiz AB09211012 belge numarasi ile ilk olarak 08.12.2022 tarihinde
sertifikalandirilmistir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak yenilenmektedir.

ISO 5001: Enerji Yonetim Sistemi Standardi: ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
Standardi, organizasyonlarin enerji verimliligini ylikseltmek icin gerekli olan, siire¢
ve sistemleri olusturmalarini, bu siire¢ ve sistemlerin uygulanmasini ve
stirdiiriilebilirligini saglamaktadir. Standart tiim enerji tiirlerini kapsar. Kuruluslarin
tamamini etkin enerji yOnetimine, maliyetlerin azaltilmasina ve ¢evreye karsi
duyarlhiliga tesvik eder. Sirketimiz 07.22.10926.15110.D belge numarasi ile ilk olarak
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08.12.2022 tarihinde sertifikalandirilmistir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak
yenilenmektedir.

ISO 10002: Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi Standardi: [SO 10002,
kurum ve kuruluslardaki miisteri sikayetleri ile ilgilenen miisteri memnuniyeti kalite
yonetim sistemidir. Miisteri sikayetlerinin incelenmesine iliskin yonergeler igeren
ISO 10002, organizasyon igindeki iiriin ve hizmetlerle ilgili sikayetlerin islenme
siirecine rehberlik eder. Bu siirece planlama, tasarim, isletme, bakim ve iyilestirme
gibi agamalar da dahildir. Sirketimiz 510.208.269 belge numarasi ile ilk olarak
20.09.2022 tarihinde sertifikalandirilmistir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak
yenilenmektedir.

ISO 14001: Cevre Yonetim Sistemi Standardi: ISO 14001, bir kurulusun ¢evre
yoOnetim sistemini kurup siirdiirmesine yardimci olan uluslararasi bir standarttir. Bu
standart, isletmelerin ¢evresel etkilerini sistematik olarak tanimlamalarini, kontrol
altina almalarin ve siirekli iyilestirme siireclerini uygulamalarini saglar. Sirketimiz
EMS-0106500 belge numarasi ile 1ilk olarak 20.09.2022 tarihinde
sertifikalandirilmistir. Mevcut sertifikasyon periyodik olarak yenilenmektedir.

Finansal Raporlama Standartlari: Sirketimiz finansal raporlamalari UFRS

(Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar1) ve Vergi Usul Kanunu (VUK)’na
tabiidir.
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i) Is birlikleri ve Uyelikler

Haberlesme Teknolojileri Kiimelenmesi (HTK) Uyeligi: Haberlesme Teknolojileri
Kiimelenmesi (HTK), haberlesme teknolojileri sektoriindeki paydaslar1 bir araya
getirerek; ortak hareket etmek, ekonomi ve endiistri alaninda yerli ve milli
kalkinmay1 takviye etmek, gelistirmek, sektoriin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
uluslararas1 pazarlarda rekabet edebilmelerini saglamak, {liniversitelerin bu konuda
gelistirdikleri bilgiyi ticarilestirmek, sektdorde donamim, yazilim ve malzeme
ireticileriyle hizmet saglayan isletmecilerin ihtiyaglarinin karsilamak amaciyla
kurulmus bir kurumdur. Sirketimiz 03.08.2019 tarihinden beri HTK (Haberlesme
Teknolojileri Kiimelenmesi) 'ne liyedir.

Teknolojide Kadin Dernegi Uyeligi: Sirketimiz Temmuz 2024 itibariyle sirketimiz
“Teknolojide Kadin Dernegi” kurumsal iiyesidir. Dernek, Bilimde ve teknolojide
yetkin, uzman, yaratici insan kaynagi yetistirmek, teknoloji sektoriinde sayica ve
motivasyon olarak az olan kadin uzman sayisimi artirarak kadinlari teknolojide
istihdama ve tliretime kazandirmay1 amaglamaktadir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) Imzac1 Uye: Birlesmis
Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi, diinya ¢apindaki isletmeleri siirdiiriilebilir ve
sosyal olarak sorumlu politikalar benimsemeye ve uygulamalar1 hakkinda rapor
vermeye tesvik eden baglayici olmayan bir Birlesmis Milletler paktidir. Sirketimiz
27.10.2020 tarihinde, diinyanin en biiylik kurumsal siirdiiriilebilirlik inisiyatifi olan
ve insan haklari, ¢alisma standartlari, ¢cevre ve yolsuzlukla miicadele alaninda on
evrensel ilkeye dayanan "Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global
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Compact)"ne imzaci sirket olarak kabul edilmistir ve bu tarihten beri ilerleme raporu
sunmaktadir.

Kiiresel Tlkeler Sozlesmesi Imzacilar1 Dernegi Uyeligi: Sirketimiz 13.04.2023
tarih ve 2023/10 sayil1 Yonetim Kurulu toplantisiyla, UN Global Compact’in diinya
genelindeki yerel aglarindan biri olan UNGC Tiirkiye “Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi
Imzacilar1 Dernegi” ne iiye olunmasina karar verilmistir.

Hizmet Thracatcilar Birligi (HIB) Uyeligi: Sirketimiz, Nisan 2022’den bu yana
Hizmet Ihracatgilar Birligi (HiB) iiyesidir. Sirketimiz, HIB biinyesinde faaliyet
gosteren sektdr komiteleri ile birlikte hizmet ihracati stratejisinin olusturulmasi,
sektorel sorunlarin tespiti, bu sorunlara yonelik ¢ézliim onerilerinin gelistirilmesi ve
benzeri konularda ¢aligmalar yiiriitmektedir.

Yazihm Sanayicileri Dernegi (YASAD) Uyeligi: Tiirk yazilim sektoriiniin ¢at1
kurulusu olma misyonuyla 1992°de kurulan Yazilim Sanayicileri Dernegi’nin
(YASAD) oncelikli hedefi; yerli yazilim sektoriiniin taninmasi, biiylimesi, gelismesi
ve kiiresel Olgekte s6z sahibi olabilmesidir. Kafein Teknoloji, 5 Eyliil 2023 ten beri
A smifit YASAD iiyesidir.
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BOLUM 4) UY: KURUMSAL YONETIM

a) Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele

Kafein Yazilim Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, Kafein Yazilim
Yonetim Kurulu da dahil olmak iizere tiim Kafein Yazilim calisanlarini, mal ve

hizmet aldigimiz firmalar1 ve ¢alisanlarini, tedarik¢i, danismanlar, avukatlar, dis
denetgiler de dahil olmak {izere Kafein Yazilim adina gdrev yapan kisi ve
kuruluslar1 (is ortaklar1) kapsamaktadir. Politika kapsaminda uyum saglanan
stirecler asagidaki gibidir:

1. Mal ve Hizmet Alinan ve Satilan Firmalar ve Is Ortaklan

Uriin ve hizmet tedarik edilen dis tedarikgiler ile iiriin ve hizmet sunulan
miigterilerin ve is ortaklarinin, politika esaslarina ve ilgili diger yasal
diizenlemelere uyum saglamasi zorunludur ve bunlara uymayan kisi ve kuruluslar
ile ¢alismalar sonlandirilir.

Firma ve Is Ortaklarinin Secimi

Ust diizey yonetimi tarafindan, mal ve hizmet alman ve satilan firmalarm ve is
ortaklarinin se¢imi agamasinda tecriibe, mali performans, teknik yeterlilik ve Satin
Alma Departmaninin belirledigi diger performans kriterleri gibi kriterler ile birlikte
etik diizeyleri ve bu alanda olumlu bir gegmise sahip olmalar1 da dikkate alinir.
Riisvet veya yolsuzlukla ilgili olumsuz istihbarat1 olan firma ya da is ortaklartyla,
diger kriterleri karsilasalar bile ¢alisilmaz. Bu kapsamda herhangi bir is iligskisine
girmeden Once gerekli aragtirma ve degerlendirmelerin yapilmasi sorumlulugu
oncelikle iist diizey yonetimdedir. Kalite Departmani denetimlerinde séz konusu

D Karein

hususlara uygun davranilip davranilmadigini degerlendirir.

Firma ve Is Ortaklart ile Anlasma Saglanmasi

Olumlu istihbarati olan ve diger kriterleri karsilayan firma ve is ortaklariyla yapilacak
anlagsma ve sozlesmelerde;

» Politikada belirtilen esaslara ve ilgili diger diizenlemelere tam uyum saglanmasi,

* Calisanlarimin bu esaslari 6ziimsemesi ve buna uygun davranmasti,

* Belirli periyotlarla ¢alisanlarimin Politika ile ilgili egitimler almalarinin
saglanmast,

* Calisanlarina bildirim yiikiimliliikleri ve Etik uygulamalart ile ilgili diizenli
hatirlatma yapmasit ve béyle durumlarla karsilasmalari durumunda bildirim
yapmalarini tesvik etmesi

Ile ilgili sartlara yer verilir. Bunlara uyulmamasi ya da Politika’ ya aykir1 bir durum
olugsmasi durumunda ¢alismanin ve yiirirliikkteki sozlesmelerin hakli sebeple
sonlandirilacagina iligkin hiikiimlere yer verilir.

2. Riisvet ve Yolsuzluk

Kafein Yazilim her tiirlii riigvet ve yolsuzlugun karsisindadir. Amaci ne olursa olsun
rigvet alinmasi ya da verilmesi kesinlikle kabul edilemez. Riisvet veya yolsuzluk
araciligiyla Kafein Yazilim ile is yapmak isteyen 3. taraflarla is iliskisi devam
ettirilmez.
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Hediye

Hediye, maddi bir 6deme gerektirmeyen ve genelde is iliskisinde bulunulan kisiler
ya da misteriler tarafindan tesekkiir ya da ticari nezaket icabi verilen bir {irlindiir.
Kafein Yazilim tarafindan ii¢iincii sahislara teklif edilen ya da verilen her tiirlii hediye
alenen, 1yi niyetle ve kosulsuz olarak teklif edilmelidir.

Hediyenin kabul edilebilmesi i¢in de ayn1 prensipler gegerlidir ve bu prensiplerde yer
verilen maddi degeri yiiksek olmayan, sembolik hediyelerin disinda kesinlikle hediye
kabul edilmemelidir. Ayrica, bu kapsamda olsa bile hediye kabuliiniin siklik arz
etmemesi, kabul edilen hediyelerle ilgili kabul eden tarafindan ilk amiri kanaliyla
sirket IK ve iist yonetimine bildirimde bulunulmasi gerekmektedir.

Kolaylastirma Odemeleri

Bu Politikanin kapsaminda yer alan kisi ve kuruluslarin, devlet kurumlari ile rutin bir
islemi ya da siireci (izin ve ruhsat almak, belge temin etmek, vb.) giivenceye almak
ya da hizlandirmak i¢in kolaylastirma 6demeleri teklif edilmez.

Bagislar

Bagis ve Yardim Politikas1 28.05.2018 tarih ve 2018/20 sayil1 Y6netim Kurulu karari
ile yiirtrliige girmis ve 15.03.2019 tarihli 2018 Yili Olagan Genel Kurulu’nda
onaylanmigtir. Yonetim Kurulu, Genel Kurul toplantisinda pay sahipleri tarafindan
belirlenecek tist sinir dahilinde sirket adina bagista bulunabilir. Bu hususta Yonetim
Kurulu Bagis ve Yardim Politikasinda belirlenen esaslara ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun konuya iligkin yapacagi diizenlemelere uygun sekilde hareket eder. Bagis
ve yardimlara iliskin esaslar asagidaki gibidir.

DKrarein

» Kafein, egitim, sanat ve kiiltiir alanlarinda veya faaliyet konusu ile ilgili faaliyet
gosteren kisilere, sivil toplum kuruluslarina, kamu kurum ve kuruluslarina, dernek
ve vakiflara, bagis ve yardim yapabilir.

» Kafein tarafindan her bir mali yilda yapilabilecek bagis ve yardimlarin toplami
icin gegerli olacak iist limit Yonetim Kurulu tarafindan bir onceki mali yila iligkin
olarak diizenlenecek olagan Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin onayina
sunulur.

* Kafein tarafindan yapilacak bagis ve yardimlar Yonetim Kurulu kararina
istinaden gergeklestirilir. Yonetim Kurulu, olagan Genel Kurul toplantisinda
belirlenen iist limit dahilinde bagis ve yardim yapiimasi hakkinda karar verebilir.

» Yonetim Kurulu tarafindan Bagis ve Yardim Politikasinda yapilmast onerilen
degisiklikler Genel Kurul toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulur.

» Kafein tarafindan Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetler ve Sponsorluk faaliyetleri Bagis ve Yardim Politikasindan bagimsiz
olarak Yonetim Kurulunca belirlenen genel yetkilendirme ¢ercevesinde yiiriitiiliir.

Hatasiz Kayit Tutma

Kafein Yazilim muhasebe ve kayit sisteminin uymak zorunda oldugu hususlar yasal
diizenlemeler ile diizenlenmistir. Buna gore;

o Uciincii sahislarla (miisteriler, tedarik¢iler, vb.) ait her tiirlii hesap, fatura ve
belgenin, eksiksiz, kesin ve dogruluguna giivenilir sekilde kayda gegirilmesi ve
muhafaza edilmesi,

» Herhangi bir isleme iliskin muhasebe ya da benzer ticari kayitlar iizerinde tahrifat
vapilmamasi ve gergeklerin saptirilmamast esastr.
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Egitim ve Iletisim

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, Kafein Yazilim ¢alisanlarina duyurulmus
ve Kafein Portal ve web sitesi aracilifiyla da stirekli ve kolaylikla erisilebilir
durumdadir. Egitimler, c¢alisanlarin farkindaliginin artirilmasi i¢in 6nemli bir
enstriimandir. Bu kapsamda Insan Kaynaklar1 Departmani, Kalite Departman ve

Mali Isler, Hukuk, Muhasebe ve Yatirimci Iliskileri Boliim Departmani ile birlikte
tiim ¢alisanlarin katiliminin zorunlu oldugu egitim programlar tasarlar.

Politika Ihlalleri ve Bildirimi

Bir ¢alisan ya da Kafein Yazilim adina hareket eden bir kisinin isbu politikaya aykir1
hareket ettigi yoniinde goriis ya da siiphe varsa, durum iist yonetime iletilir. Kafein
Yazilim Is Etigi Kurallar1 ile ilgili hususlar belirli periyotlarla Kafein Yazilim
calisanlarina hatirlatilmaktadir.

Kafein Yazilim, diiriist ve seffaf bir yaklasimi tesvik etmekte olup; iyi niyetle i¢ten
kaygilarin1 dile getiren herhangi bir ¢alisanin1 ya da Kafein Yazilim adina hareket
eden bir kisiyi desteklemektedir ve bildirimleri gizli tutmaktadir. Hicbir calisan Ust
Yonetim’e yapmis oldugu Etik Kural ihlali olduguna inandigi bir bildirim nedeniyle
bask1 veya cezalandirmaya tabi tutulamaz, Ust Yonetim’in yazili onay1 alinmadan
gorev kapsami veya yerinde bu nedenle bir degisiklik yapilamaz. Bildirim yapan
kisinin, bu tiir bir muameleye maruz kalmasi durumunda bunu Etik Kurul’a iletmesi
gerekmektedir.

Uriin ve hizmet tedarik edilen dis tedarikgilerin, iiriin ve hizmet sunulan miisterilerin
ve ig ortaklarimin da calisanlarina Etik Uygulamalar ile ilgili diizenli hatirlatma
yapmasi ve bdyle durumlarla karsilagsmalart durumunda bildirim yapmalarini tegvik

DKrarein

etmesi gerekmektedir. Bu husus yapilan soézlesmelerle de garanti altina alinir.
Politikaya aykir1 olan veya olma ihtimali olan durumlarda, konu Ust Yonetim
tarafindan incelenir ve uygunsuz davranmiglarin tespiti halinde gerekli yaptirimlar
uygulanir.

Mal ve hizmet alinan ve satilan firmalar veya Kafein Yazilim adina gorev yapan kisi
ve kuruluslarla ile yapilan s6zlesmelerde Politika ’ya aykir1 davranis, tutum ya da
faaliyet bulundugunun belirlenmesi durumunda c¢alismalarin/  yiiriirlikteki
sozlesmelerin Kafein Yazilim tarafindan hakli sebep ile tek tarafli olarak
sonlandirilacagina dair hiikiimlere yer verilir ve Politika ihlali durumunda da istisna
yapilmaksizin bu hiikiimler uygulanir.

b) Ucretlendirme Esaslar1 ve Tazminat Politikast

Sirketimiz Yonetim Kurulunca 10.10.2022 tarih ve 2022-22 sayili toplantisiyla
Ucretlendirme Politikas: yiiriirliige girmistir. Yonetim Kurulu, yilda en az bir kez

gozden gecirmek ve performans degerlendirmesi yapmak suretiyle Ucretlendirme
Politikasinin etkinligini saglar.

Ucretlendirme Politikas1, Kafein’in iicretlendirme yaklasiminin temel prensiplerini
tanimlayarak bu yaklagimda kullanilan Kafein’in misyon, strateji ve degerlerini
yansitmakta ve iicretlendirme uygulamalarina yonelik yonetisim ilkeleri ile uyum
ihtiyaglarmin altini ¢izmektedir. Ucret ve yan haklarin belirlenmesinde; adil, objektif
ve motive edici unsurlar dikkate alinmakta; ticretlendirmede, dil, irk, cinsiyet, inang,
din, mezhep, yas, fiziksel engel ve benzeri 6zellikler kriter olarak kabul edilmemekte
ve esitlik ilkesi benimsenmektedir.
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Yonetim Kurulu iiyelerinin tamami i¢in gecerli olmak iizere her yil olagan genel
kurul toplantisinda sabit iicret belirlenmektedir. Yonetim kurulu iiyelerinin ticret
seviyeleri, karar verme siirecinde alinan sorumluluk, sahip olunmasi gereken bilgi,
beceri, yetkinlik, deneyim seviyesi, sarf edilen zaman unsurlar1 dikkate alinarak
belirlenmektedir. Yonetim Kurulu Uyelerine verilecek iicretlere iliskin; Ucret
Komitesi (Kurumsal Yonetim Komitesi), iicretlendirmede kullanilan kriterlere
ulagsma derecesi dikkate alinarak, dnerilerini yonetim kuruluna sunar

Bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin licretlendirmesinde kar payi, pay opsiyonlari
veya sirketin performansina dayali 6deme planlar1 kullanilamaz. Bagimsiz yonetim
kurulu iiyelerinin iicretlerinin bagimsizliklarini koruyacak diizeyde olmasi esastir.

Sirket, herhangi bir yonetim kurulu {iyesine veya idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine bor¢ veremez, kredi kullandiramaz, verilmis olan borglarin veya
kredilerin siiresini uzatamaz, sartlarini iyilestiremez, tiglincii bir kisi araciligiyla sahsi
kredi ad1 altinda kredi kullandiramaz veya lehine kefalet gibi teminatlar veremez.

Kafein’in iist diizey yOneticilerine ve ¢alisanlarina verilecek iicretlerin Kafein’in etik
degerleri, i¢ dengeleri ve stratejik hedefleri ile uyumlu olmas1 esastir. Ucretler; baz
iicret, performans primi ve ek menfaatlerden olusmaktadir. Ucretler, Kafein’in mali
yapisi, finansal durumu ve piyasa kosullar1 g6z 6niinde bulundurularak belirlenir ve
caligma siiresi, unvan, deneyim, yetkinlik ve yapilan isin 6zelligine gore calisanlara
odenir. Ust diizey yonetici ve calisanlara yonelik iicretlendirmelerde Sirket Genel
Miidiirii ile 1K ve Idari isler Direktérii, politikaya ve ilgili mevzuata uygun olarak
ticretlerin belirlenmesi, periyodik olarak gdzden gecirilmesi ve gerekli prosediirlerin
yiirtitiilmesi i¢in yetkilidir.

D Karein

Yonetim kurulu tiyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen ticretler
ile saglanan diger tim menfaatler, yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya agiklanir.
Yonetim Kurulu Uyeleri ve Genel Miidiir seviyesindeki yoneticilere saglanan iicret
ve benzeri menfaatler toplamina iliskin tablo asagidaki gibidir.

Ust diizey yonetim kadrosu Yonetim Kurulu Baskan1 ve Y&netim Kurulu iiyeleri ile
ayn1 zamanda genel miidiir seviyesindeki yoneticilerden olusmaktadir. Ust diizey
yoneticilere saglanan faydalar ise iicret ve prim gibi faydalar1 igermektedir.

Yil Ust Diizey Yonetim Kadrosuna Saglanan Ucret ve Benzeri Menfaatler
(Konsolide, TL)
2025 35.739.926
2024 14.972.773

Huzur Hakki Odemeleri: 12.05.2025 tarihli 2024 yilina olagan genel kurul toplantist
ile, Kurumsal Yonetim Komitesi’ nin 07.04.2025 tarih ve 04 sayili toplantisinda
sunmus oldugu goriis dikkate alinarak, 2025 yili i¢in Yonetim Kurulu Bagkani ve
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri’ne 48.000 TL, Y&netim Kurulu Baskan Vekili’ ne
32.000 TL ve Yénetim Kurulu Uyeleri'ne 24.000 TL net huzur hakki ddenmesi
oylamaya sunulmus ve kabul edilmistir.

Tazminat Politikasi: Sirketimizde kidem ve ihbar tazminatina iliskin olarak
yiiriirliikte bulunan 4857 say1l1 Is Kanunu hiikiimleri uygulanmaktadir. 4857 say1l1 s
Kanunu’nda degisiklik olmasi halinde, yiiriirliige girecek olan ilgili kanun hiikiimleri
uygulanacaktir. Konu ile ilgili Sirketimiz Tazminat Politikasina web sitesinden
ulagilabilmektedir.
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Tanimlanmis fayda plani ylikiimliiliikleri ve diger emeklilik planlari: Calisanlara
saglanan kisa vadeli faydalara iliskin karsiliklar, Izin, Prim ve Diger Kisa Vadeli
Karsiliklar (Dava Karsiligr vb.) gibi karsilikliklardan olusmaktadir. Caligsanlara
saglanan uzun vadeli faydalara iligkin karsiliklar igerisinde ise kidem tazminati
karsilig1 yer almaktadir.

Tirkiye’de mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeniyle isten ayrilan veya
istifa ve kotii davranis disindaki nedenlerle isine son verilen personele belirli
miktarda kidem tazminati 6demekle yiikiimliidiir. Bu tazminatlar, isten ayrilma
veya cikarilma tarihindeki iicret esas alinarak c¢alisilan her yil i¢in 30 giinliik
ticretidir. Kidem tazminati yiikiimliliigli hesaplamasinda kullanilan 6nemli
tahminler enflasyon, iskonto orani ve istege bagli isten ayrilma olasiligidir. Yillara
gore galisanlara saglanan faydalara iligkin karsiliklar agsagidaki tabloda yer almakta
olup, ilgili tutarlar bilangoda kaynaklar altinda muhasebelestirilmektedir.

vil Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Karsihklar (Konsolide, TL)
Kisa Vadeli Uzun Vadeli Toplam

2025 98.393.825 40.156.364 138.550.189

2024 87.356.791 24.127.912 111.484.703

Calisanlarin Gegis Siirecini Destekleyen Programlar: Kafein Grubu biinyesinde,
calisanlarin kariyer gegis stireclerini desteklemeye yonelik referans ve CV destegi,
i¢ transfer ve yeniden konumlandirma imkanlar1 gibi c¢esitli uygulamalar
bulunmaktadir. Ayrica, kisisel gelisim, egitim, arastirma, saglik veya ailevi
nedenlerle talep edilen doniis garantili uzun siireli ticretsiz izin bagvurulari, ilgili
yOnetim onayina bagh olarak degerlendirilmektedir.

DKrarein

Emeklilik siireclerine yonelik uygulamalar ¢cercevesinde, Sirketimizde, %30 devlet
katkisiyla desteklenen goniillii (istege bagli) Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
uygulamasi bulunmaktadir. Calisanlar adina yapilan 6demeler ve sosyal giivenlik
ylkiimliiliikleri, ilgili mevzuat ¢ergcevesinde yerine getirilmektedir.

C) Kanun ve Yonetmeliklere Uyum

Kafein ‘in politikasi, faaliyet gdosterdigimiz iilkelerin tiim gecerli yasa ve
diizenlemelerine uymak ve ticari faaliyetlerimizi diiriist, etik ve sorumlu bir sekilde
yurtitmektir. Sirketin; ¢aliganlar, tedarikgiler, miisteriler, pay sahipleri, diger menfaat
sahipleri ve kamuoyu ile iliskilerinde diiriistliik, sorumluluk bilinci ve haklara saygi
esastir. Sirketimiz kurumsal bir vatandas olarak toplumsal ve ekonomik hayattaki
rolliniin bilincinde olup, faaliyetlerini siirdiiriitken toplumun ve ekonominin
gelismesi amacim1 da goz oniinde bulundurmaktadir. Sirketimizin Etik ilkeler ve

Davranis Politikasi’ na web sitemizden erisilebilmektedir.

Uyum Indikatérleri Tablosu

Vaka Sayisi

2025

2024

Etik Kurulu’na yapilan bildirim sayis1

Sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek
onemli nitelikte dava sayisi

Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle sirket ve
yonetim kurulu tiyeleri hakkinda uygulanan idari veya adli
yaptirim sayisi

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirketimiz aleyhine
kesinlesen dava sayisi
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Calisan haklariin ihlali nedeniyle sirketimiz aleyhine
kesinlesen dava sayisi

Cevre sorunlarina iligkin olarak Sirket aleyhine acilan ve/veya

sonuglanan davalar

Cari donem igerisinde sirketin etik ve davranis kurallarina iliskin Etik Kurulu’na
(gizli@kafein.com.tr) yapilan herhangi bir bildirim olmamustir. Cari donemde sirket
aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek dnemli
nitelikte bir dava bulunmamaktadir.

d) Kurumsal Yonetim ve Siirdiiriilebilirlik Calismalari

Sirketimiz Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun (SPK) II-17.1 sayili Kurumsal Y 6netim
Tebligi cercevesinde, zorunlu ve goniillii Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne tam
uyumu hedeflemektedir. Bu kapsamda kismi uyum saglanmis veya heniiz uyum
saglanamamis ilkelere iliskin idari, hukuki ve teknik altyapr ¢alismalari
stirmektedir.

Kurumsal Yonetim Derecelendirmesi: 11k olarak 11.09.2023 tarihinde Sirketimiz
uygulamalarinin "Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri"ne uyum
diizeyinin tespiti amaciyla, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme
Hizmetleri A.S tarafindan yapilan calisma sonucunda Sirketimizin Kurumsal
Yonetim Ilkelerine Uyum Derecelendirme notu 9,41 (%94,07) olarak
belirlenmistir. Akabinde sirketimiz, 13.09.2023 itibariyle BIST Kurumsal Y 6netim
Endeksi’nde islem gérmeye baslamigtir.

19 scilik Alacaklari ve ise lade istemi

DKrarein

Derecelendirme notunun yenilenmesi amaciyla "Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S." ile akdedilen s6zlesme 30.05.2025 tarihinden
itibaren bir yil siire i¢in yenilemistir. 04.09.2025 tarihli giincel Kurumsal Y&netim
Derecelendirme notumuz %94,70’tir.

Kurumsal Yonetim Kredi Derecelendirme Notu 2025 2024
Kafein Teknoloji 994,70 994,49

BIST Temettii 5 Y1l Endeksi’nde Yer Alinmasi: Sirketimiz ilk olarak 18.01.2022
tarihinde dahil edildigi BIST Temettii Endeksinde, BIST Piyasa Degeri Agirlikhi
Pay Endeksleri Kural Seti dikkate almarak Borsa Istanbul Genel Miidiirliigii
tarafindan yapilan donemsel degerleme c¢alismalar1 sonucunda, endekste yer
almaya devam etmektedir.

Ek olarak, sirketimiz 02.02.2026 tarihi itibariyla BIST Temettii 5 Y1l Endeksi’ne
dahil edilmistir. Diizenli kar payr dagitimi gergeklestiren ve istikrarli temettii
performansi sergileyen sirketlerin yer aldig1 s6z konusu endekse dahil olunmasi,
sirketimizin siirdiirtilebilir biiylime yaklagimi ve uzun vadeli deger yaratma odagi
ile uyumlu bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.

Siirdiiriilebilirlikte GRI Standartlar1 Raporlamasina Gegis: 2023 yil1 itibariyle
sirketimiz siirdiiriilebilirlik raporlamasi, diinyada en yaygin olarak kullanilan
“Global Reporting Initiative (GRI) Standartlar1’” esas alinarak hazirlanmaya
baslamistir. Oniimiizdeki dénem icin sirketimiz uzun vadeli hedefi “BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi” nde yer alinmasi olarak belirlenmistir ve 02.10.2020

20 jscilik Alacaklari
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tarihli SPK Siirdiiriilebilirlik Ilkeleri Uyum Cercevesi Kapsami’nda Borsa Istanbul
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer almak i¢in somut ¢aba gdsterilecektir.

EcoVadis Degerlendirmesi: 26.02.2026 tarihinde, EcoVadis’in kiiresel
standartlara dayalt metodolojisi kapsaminda sirketimizin énemli siirdiiriilebilirlik
etkileri; “Cevre, Calisan ve Insan Haklar, Etik ve Siirdiiriilebilir Tedarik”
basliklar1 altindaki dort ana tema ve 21 alt kategoride degerlendirilmis, sirketimiz
bu degerlendirme sonucunda ilk %35°lik dilimde yer alarak Bronz kategoride
derecelendirilmistir.
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Hedefler ve ilerleme Tablosu

D Karein

flerleme (Bir Onceki Yila

Grup KPI 2025 2024 . 2030 Hedefi
Gore)
Personel Basina Diisen Elektrik Tiiketimini .. 522 Personel basina yillik elektrik tiikketiminde diizenli
595 kwh/k %14 Art
(kwh/kisi) azaltmak WV kwh/kisi /014 Artis tasarruf
Kisi bag1 karbon emisyonunda Avrupa Birligi
Personel Basia Diisen Karbon Ayak izini (tCO2e 0,63 0,83 ortalamas1'n d'an daha diisiik emlsy(,),n elde edilmesi
Kisi ltmak CODe/kisi CODe/kisi %25 Tasarruf hedeflenmistir. Global Economy giincel kayitlarina
isi) azaltma ¢ erxist t erkist gore Avrupa Birligi kisi basi1 karbon emisyonu 5,63
tCOz¢ olarak gergeklesmistir.
SO Orman Pozitif Stratejisi kapsaminda her yil 1000 _ _ 2024 itibariyle Toplam 2000 Fidan .
. 3 o 1000 Fidan 1000 Fidan ~ Her y1l 1000 Fidan Bagisi
Fidan Bagis1 Taahhiidii Bagist
Uretilen Toplam Atik miktarini azaltmak (ton) 5,35 ton 5,47 ton %2 Azalis Uretilen Toplam Atik miktarinda diizenli azalis
Toplam Su Cekimi (mega litre) miktarini azaltmak 0,0420 ML 0,0447 ML %6 Azalis Toplam Su Cekimi miktarinda diizenli azalis
Yetismis Insan Sermayesine Katkida Bulunmak
Akademide Toplam 53 G E 150 Geng Yetenege Akademi Egitimi
Kafein Akademi’ye Katilan Geng Yetenek Sayist 29 24 adetice “oplaim ene faz ene Te e.nege. acdemi betmt
Yetenek Verilmesi
Sosyal Staj Programi Katilimct Saytisi 98 83 Toplam 181 Stajyer Katilimcisi En az 250 Staj Katilimcisi
Toplam Universite Iy birligi Sayisi 5 5 Toplam 5 Universite Is Birligi En az 5 Universite Is birligi Saglamak
. %35 K P 1 it
Toplam Personel I¢inde Kadin Orani %35 %35 %35 Kadn Personel Orant (Sabi En az %25 Kadin Calisan Orant

Kalmagtir)
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D Karein

Ar-Ge Hacmini Artirmak

164.833.
Toplam Ar-Ge Biitgesi (TL) 127.647.188 TL 6 55[35 709 %27 Azalis Toplam Ar-GE biit¢esinde diizenli artis
Ekonomik Katki ve Istihdamin Artirilmasi
Ekonomik — TR
Toplam Personel Sayis: 776 764 %2 Artis Isgiicti ve Istlhdarrza Siirdiiriilebilir Katki
Saglamak
Bags ve Yardimlar (TL) 130.500 TL 90.800 TL %44 Artig Diizenli Bagis Politikalarinin Uygulanmasi
. . 5.799.194 . .
Odenen Temettii 6.792.454 TL TL %17 Artig Temettii Oraninda Diizenli Artis
Ecovadi 2022’den beri BIST Temettii
| eovaas Endeksi ve 2023 ten beri BIST
Kurumsal Degerlendirmesinde Kurumsal Yo6netim Endeksi’nd
- L CSY Tlgili Borsa Endekslerinde Yer Alabilmek ilk %35°lik Bronz - e One SR Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne Giris
Yonetim Kategoride Yer yer alinmaktadir. 2025°te BIST
cgoride Ye Temettii 5 Y1l Endeksine dahil
Alinmasi

olunmustur.
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Kullammm Beyani: Bu Rapor, Kafein Yazilim Hizmetleri Ticaret A.S. tarafindan GRI Standartlari’na uygun olacak sekilde 1 Ocak - 31 Aralik 2025
tarihlerini kapsayacak sekilde hazirlanmustur.

GRI 1 Kullanimi: GRI 1: Temel 2021

Uygulanabilir GRI Sektor Standardi: N/A

Hari¢ Tutulanlar

2-5 D1s Denetim

ve Sorumluluk (s.24-25)

. Ilgili UNGC
GRI Bildirimler Boliim ve Sayfa Hari¢ Tutulan Nedeni Aciklama Ilgili SKA glillkesi
Standardi Gereksinimler

2-1 Kurulusa ait detaylar Kafein Hakkinda (s.7)

2-2 Siirdiirtilebilirlik

raporlamasina dahil edilen | Rapor Hakkinda (s.5)

kuruluslar

2-3 Raporlama periyodu,

R Hakkinda (s.5

GRI 2: siklig ve irtibat bilgisi apor Haxkinda (s3)
Genel 2-4 Bilgilerin yeniden
Aciklamalar | ifade edilmesi Rapor Hakkinda (s.5)
2021 Siirdiiriilebilirlik Y 6netimi

2-6 Faaliyetler, deger
zinciri ve diger is iliskileri

Kafein Hakkinda (s.7),
Vizyon, Misyon ve
Degerlerimiz, (s.9), Hizmet
ve Servislerimiz (s.10),
Odiiller (s.11-12), Deger
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Zinciri Boyunca Etkilerimiz
(s.61-64),
Siirekli Is Giicii Temini ve
2- lisanl . .5, 10.
7 Calsanlar istindam Gelisimi (s.47-49) 85,103
2-8 Sirket calisani Bordroda Olmayan Is Giicii 85
olmayan isglicii (5.48) ’
2-9 Yonetim yapisi ve Y 6netim Yapisi ve Bilesimi 55 16.7
bilesimi (s.14-17) DA
2-10 En ytiksek yonetigim L o
- Yonetim Yapisi ve Bilesimi
organinin adayligi ve 5.5,16.7
. (s.14-17)
se¢imi
2-11 En ytiksek yonetisim | Yonetim Yapist ve Bilegimi 16.6
organinin baskani (s.14-17) )
2-12 En yiiksek yonetigim o o
Yonetim Yapist ve Bilesimi
organinin kurulusun Siirdiriilebilirlik
faaliyetleri kaynakli olusan (8'14_17,)’ . Hraurtiebiri 16.7
e . .| Yonetimi ve Sorumluluk
etkilerin yonetilmesindeki
. (5.24-25)
rolii
2-13 Etkileri yénetmek Yonetim Yapisi ve 31}e§1m1
. (s.13-14), Suirdiirilebilirlik
i¢cin sorumluluk e
Yonetimi ve Sorumluluk
delegasyonu
(s.24-25)
.14 Strdirilebilirlik
Strdiralebilirl Siirdiiriilebilirlik Yonetimi
raporlamasinda en yiiksek
. e . ve Sorumluluk (s.24-25)
yoOnetisim organinin rolii
2-15 Cikar catismasi Ekonomik Riskler (s.19-20) 16.6
2-16 Kritik endiselerin Yo6netim Kurulu Biinyesi’
iletilmesi nde Olusturulan Komiteler
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(s.15-17), Ekonomik Riskler
(s.19-20)

2-17 En yiiksek yonetigim
organinin toplu bilgisi

Yonetim Kurulu (s.14-15)

2-18 En ytiksek yonetigim
organinin performansinin

Yonetim Kurulu (s.14-15)

degerlendirilmesi
2-19 Ucretlendirme Ucretlendirme Esaslar1 ve
politikalar1 Tazminat Politikasi (s.74-76)

2-20 Ucret belirleme
sureci

Ucretlendirme Esaslar1 ve
Tazminat Politikasi (s.74-76)

2-21 Yillik toplam {icret
orant

Yillik toplam
ucret orani

Gizlilik
Gerekgeleri

Ucretlendirmeyle ilgili
konular KVKK
kapsaminda gizli bilgi
olarak
degerlendirilmektedir.

2-22 Sirdiiriilebilir
kalkinma stratejisine
iliskin aciklama

Siirdiirtilebilirlik Stratejisi
(s.28), Kurumsal
Suirdirilebilirlik Politikasi
(s.32-33)

2-23 Politika taahhiutleri

UNGC Destek Beyani (s.6),
Kanun ve Yonetmeliklere
Uyum (s.76-77)

16.3

2-24 Politika
taahhiitlerinin
yerlestirmesi

Suirdiirilebilirlik Yonetimi
ve Sorumluluk (s.24-25)

2-25 Olumsuz etkileri
tyilestirme siirecleri

Etik Kurulu (s.16)
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2-26 Tavsiye arama ve Paydaslar ile Iletisim ve

endiseleri dile getirme Bildirim Mekanizmalar1 16.3
mekanizmalari (5.26-27)

2-27 Kanun ve Kanun ve Yonetmeliklere

yonetmeliklere uyum Uyum (5.76-77)

Is birlikleri ve Uyelikler
(s.71)

Paydaslar ile Iletisim ve
Bildirim Mekanizmalar1
(5.26-27)

Sendika Ozgiirliigii ve Toplu
Is So6zlesmesi Hakki (s.59-60)

2-28 Uyelikler

2-29 Paydas katilim1
yaklagimi

2-30 Toplu is Sozlesmeleri 8.8 flke 3

GRI 3: Kafein Siirdiiriilebilirlik
Oncelikli 3-1 Oncelikli konular Konulart (s.28),
Konular belirleme siireci Onceliklendirme Analizi
2021 (s.30-31)

Onceliklendirme Analizi
3-2 Oncelikli konu listesi | (s.29), Onceliklendirme
Matriksi (s.30)
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Oncelikli Konular

Boliim 1) Koru: Cevresel ilkeler

Enerji

GRI 302:
Eneriji 2016

3-3 Oncelikli konunun
yoOnetimi

Enerji Yonetimi (s.34-36)

ke 7
Ilke 8

302-1 Kurulus i¢indeki
enerji tikketimi

Enerji Yonetimi (s.34-36)

8.4,12.2,13.1

302-2 Kurulus disindaki
enerji tiikketimi

Kurulus disindaki
enerji tiiketimi

Kurulus disinda
enerji tiiketimi

bulunmamaktadir.

Kurulus disinda enerji
tiiketimi
bulunmamaktadir.

8.4,12.2,13.1

302-3 Enerji yogunlugu

Enerji Tiiketim Verisi (s.34)

8.4,12.2,13.1

302-4 Enerji tiiketiminin
azaltilmasi

Enerji Tiiketiminin
Azaltilmasi Calismalari
(5.34-36)

8.4,12.2,13.1

ke 9

302-5 Uriin ve
hizmetlerde enerji
gereksinimlerindeki
azalmalar

Enerji Tiiketim Verisi (s.34)

8.4,12.2,13.1

Su ve Atik Sular

GRI 303: Su
ve Atik
Sular 2018

3-3 Oncelikli konunun
yonetimi

Su Yonetimi (s.44-45)

Ilke 7
ke 8

303-1 Paylasilan bir
kaynak olarak suyla
etkilesimler

Su Yonetimi (s.44-45)

6.3,6.4, 6.a,
12.4

303-2 Su desarjina bagl
etkilerin yonetimi

Su Yonetimi (s.44-45)

6.3
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303-3 Kaynagindan

. Su YOnetimi (s.44-45) 6.4
cekilen su
303-4 Su desarj1 Su Yonetimi (s.44-45) 6.3
303-5 Su tiiketimi Su Yonetimi (s.44-45) 6.4
Emisyonlar
3-3 Oncelikli konunun Karbon Ayak izimiz (s.36- Ilke 7
yoOnetimi 41) Ilke 8
f)OS-l Dogrudan (Kapsam Kapsam I (Dogrudan 133.'91,,1 12443,’
Sera Gazi Emisyonlar1 Emisyonlar) (s.38) 15.2
305-2 Enerji Dolayh 39,124,
(Kapsam I1) Sera Gazi I;I?E Zi?nﬁr()l)(gl;};h 13.1, 14.3,
Emisyonlari ) 15.2
305-3 Diger Dolayh Kapsam III (Diger Dolayli 39,124,
GRI 305: (Kapsam IIT) Sera Gazi Emisyonlar) (s.38) 13.1, 14.3,
Emisyonlar Emisyonlar1 . _ 15.2
2016 305-4 Sera gaz1 emisyonu | Toplam Karbon Ayak 1zi 13.1, 14.3,
yogunlugu (s.38) 15.2
305-5 Sera gaz1 (GHG) Karbon Ayak Izinin 13.1, 14.3,
emisyonlarinin azaltilmasi1 | Azaltilmasi (s.39-40) 15.2
305-6 Ozon tabakasini .
incelten maddelerin Toplam Karbon Ayak Izi 39,124
emisyonlar1 (ODS) (s38)
305-7 Nitrojen oksitler
(NOx), siilfiir oksitler Toplam Karbon Ayak Izi 39,124,
(SOx) ve diger 6nemli (s.38) 14.3,15.2

hava emisyonlari




DKarFein
Atiklar
3:3 Opc@kh konunun Atk Yonetimi (s41-43) nke 7
yonetimi Ilke 8
306-1 Atik iiretimi ve atik Atk Yonetimi (s41-43) 39,6.3,11.6,
kaynakli 6nemli etkiler 12.4,12.5
3.9,6.3,84,
2g:rjlfetilggilietlml Atik Yonetimi (s41-43) 11.6,12.4,
GRI 306: 12.5
Atiklar 2020 3.9,6.6, 11.6,
306-3 Atik tiretimi Atik Yonetimi (s.41-43) 12.4,12.5,
15.1
306-4 Bertaraftan . 3.9, 11.6,
uzaklastirilan atik Atik Yonetimi (s.41-43) 12.4,12.5
306-5 Bertaraf edilen atik | Atik Yonetimi (s.41-43) 39, 11.6,
12.4,12.5
Boliim 2) Giiclendir: Sosyal Tlkeler
Istihdam
3-3 Oncelikli konunun Boliim 2) Giiglendir: Ilke 1
yonetimi Sosyal Ilkeler (s.47-60) Ilke 2
401-1 Ise alimlar ve Siirekli s Giicii Temini ve 5.1, 8.5, 8.6,
GRI 401: calisan degisimi Istihdam Gelisimi (s.47-48) 10.3
Istihdam 401-2 Gegici veya yarl
2016 zamanli ¢alisanlara e e e ..
saglanmsyari tam zamanl Stirekli Iy Gicti Temini ve 3.2,5.4,85

calisanlara saglanan
faydalar

Istihdam Gelisimi (s.47-48)
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Dogum Izni Gostergeleri
401-3 Dogum izni osum fzm Lostergetett 5.1,5.4,8.5
(s.51)
Is Saghg ve Giivenligi
3-3 Oncelikli konunun Is Saglig1 ve Giivenligi
yonetimi (5.57-59)
. Kafein Is Saghg ve
493_1 I% .Sag.hgl .Ve ) .| Giivenligi Yonetim Sistemi 8.8
giivenligi yonetim sistemi
(5.57-58)
403-2 Tehlike
tanimlamasi, risk Tehlike Tanimlamasi ve 2.8
degerlendirmesi ve vaka Risk Degerlendirmesi (s.59) '
arastirmasi
GRI 403: i 493-3 Is gﬁvenligi 1S(} I?izmetleri ve Calisan 08
Sashs1 ve hizmetleri Sagliginin Tegviki (s.59)
181 v .
g S oo 403-4 Is saghg ve o
Giivenligi . e Paydaslar ile Iletisim ve
giivenliginde calisanlarin SO .
2018 - Bildirim Mekanizmalari 8.8, 16.7
katilimi, danismanlig1 ve
o (5.26-27)
iletigimi
403-5 Is saghg . .
oo7o 5 saglelve iSG ve ilk Yardim
giivenligi konusunda . . 8.8
e Egitimleri (s.58)
calisanlarin egitimi
403-6 Calisan sagliginin ISG Hizmetleri ve Calisan 3.3,3.5,3.7,
tesviki Sagliginin Tegviki (s.59) 3.8
403-7 s iligkileriyle Tedarik Zinciri Bazinda
dogrudan baglantili is Siirdiirtilebilirlik 8.8
saglig ve glivenligi Uygulamalari (s.45-46)
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etkilerinin 6nlenmesi ve
azaltilmasi
403-8 Is saghg1 ve Kafein Is Sagligi ve
giivenligi yonetimi Giivenligi Yonetim Sistemi 8.8
kapsamindaki ¢alisanlar (5.57-58)
403-9 Is kaynakl1 ISG Gostergeleri Tablosu 3.6,3.9, 8.8,
yaralanmalar (s.59) 16.1
403-10 Is kaynakl1 hasta | ISG Gostergeleri Tablosu 3.3,3.4,3.9,
vakalari (5.59) 8.8, 16.1
Egitim ve Ogretim
3-3 Oncelikli konunun Kafein’ de Egitim ve
yonetimi Gelisim Olanaklar1 (s.52-55)
4.3,4.4,45
404-1 Cal b 11k P
Galisan basima yillik | o o Egitim Saati (s.54) 5.1,82,8.5,
ortalama egitim saati
10.3
GRI 404: 404-2 Calisanlarin ) .
o C Kafein’ de Egitim ve
Egitim ve yeteneklerini gelistirmeye ..
L . .. Gelisim Olanaklari (s.52-55)
Ogretim ve igler aras1 gecisi e e 8.2,8.5
2016 Kolaylastirmaya yonelik & Calisanlarin Gegis Siirecini
y yay Destekleyen Programlar (s.76)
programlar
404-3 Diizenli perf
e kari Zrzelglli Il)rerf ormans Memnuniyeti Anketi ve
M . y .g i ) Performans Degerlendirme 5.1,8.5,10.3
degerlendirmelerinden .
. . Siireci (s.55-56)
gecen calisan yiizdesi
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
GRI 405: 3-3 Oncelikli konunun Cesitlilik ve Firsat Esitligi [lke 6
Cesitlilik ve | yonetimi (5.549-50)

89



D thog\/ gltn
Firsat 405-1 Yonetisim ..
C t ve Yasa GO
Esitligi 2016 | organlariimn ve mstyet ve Tasa Lore 5.1,5.5,8.5
ireqe s Yonetim Yapisi (s.50)
calisanlarin cesitliligi
405-2 Ka({mlara ve Ucretlendirme Esaslar1 ve
erkeklere 6denen temel ] .. 5.2,8.5,10.3
. . Tazminat Politikasi (s.74-76)
maas ve ticretlerin orani
Ayrimcihgi Onlenmesi
GRI 406: 3:3 OPC§11k11 konunun Ayrimciligin Onlenmesi ilke 6
A r1mc1]1§1n yonetimi (s.50-51)
--y 1 406-1 Ayrimcilik vakalar N .
Onlenmesi I diizeltici Ayrimciligin Onlenmesi 1.88
2016 ve alinan diizeltici (5.50-51) 5.1, 8.
Onlemler
Orgiitlenme ve Toplu S6zlesme Hakki
o Sendika Ozgiirliigii ve
3-3 Oncelikli konunun . .
GRI 407: e Toplu Is S6zlesmesi Hakk1 Ilke 3
.o yonetimi
Orgiitlenme (5.59-60)
Topl 407-1 Orgiitlenme ve .
V(i opu " 2 Sendika Ozgiirligii ve
Sozlesme toplu s6zlesme haklarinin Toolu is St : Hakk 2.8
Hakki 2016 | risk altinda olabilecegi ( OSI; 120)$ oziesmest Hakkl '
S.0Y-
tedarik¢iler ve faaliyetler
Cocuk Isciler
T Cocuk Isciligine ve
- likli k . .
36?;1212:116 Het onunun Zorunlu Iscilige Kars1 Net Ilke 5
GRI 408: Y Tavir (s.51-52)
Cocuk 408-1 Cocuk isciler s
A . Cocuk Isciligine ve
Isciler 2016 | bak dan bel k .
yerer aximindan bEMEM sk | 7 ol iscilige Karst Net 52,87, 162
tasiyan tedarik¢iler ve
. Tavir (s.51-52)
faaliyetler
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Zorla ve Cebr

en Calistirma

3-3 Oncelikli konunun

Cocuk Isciligine ve

GRI 409: . e Zorunlu Iscilige Kars1 Net Ilke 4

yonetimi
Zorla ve Tavir (s.51-52)
Cebren 409-1 Zorla veya cebren Lo

Cocuk Isciligine ve
Cahstirma calistirma bakimindan C
o Zorunlu Iscilige Kars1 Net 5.2,8.7
2016 belirgin risk tasiyan
. . Tavir (s.51-52)

tedarik¢iler ve faaliyetler
Boliim 3) Gelistir: Ekonomik lkeler
Ekonomik Performans

3-3 Oncelikli konunun Boliim 3) Gelistir:

yonetimi Ekonomik Ilkeler (s.61-71)

201-1 Uretilen ve Uretilen ve Dagitilan 21.82.91

dagitilan dogrudan Dogrudan Ekonomik Deger ' 9’ 4' 9’ 5' ’
GRI 201: ekonomik deger (5.62-63) T
Ekonomik | 201-2 iklim
Performans | degisikliginden dogan Cevresel/Ekolojik Riskler

. . . e 13.1

2016 finansal etkiler ve diger ve Yonetimi (s.20)

risk ve firsatlar

201-3 Tanimlanmis fayda
plan1 yiikimliiliikkleri ve
diger emeklilik planlar

Ucretlendirme Esaslari ve
Tazminat Politikasi (s.74-76)

201-4 Devletten alinan
mali yardimlar

Devlet Tesvik ve
Yardimlari (s.69)




DKrarein

Boliim 4) Uy: Kurumsal Yoénetim
Yolsuzlukla Miicadele
3-3 Oncelikli konunun Boliim 4) Uy: Kurumsal ilke 10
yonetimi YoOnetim (s.72-78)
205-1 Yolsuzlukla ilgili
riskler acisindan Riisvet ve Yolsuzlukla
degerlendirilen Miicadele (s.72-74 165
GRI 205: g (87279
Yolsuzlukla operasyonlar
. 205-2 Yolsuzlukla ..
Miicadele miicadele nolitikalart ve Zorunlu Egitimler (s.53-54),
2016 veace’e bt Y® | Politika ihlalleri ve 16.5
prosediirleri hakkinda e
. ... Bildirimi (s.74)
iletisim ve egitim
205-3 Tespit edilen Kanun ve Yonetmeliklere
yolsuzluk vakalar1 ve Uvam (s.76.77 16.5
alinan aksiyonlar yum (s.76-77)
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